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 چکیده :  
به خصوص در دوران   یلی را در طول سال تحص یچگونه توانستم با کاهش اضطراب دانش آموزان، شادکام  "پژوهش حاضر با عنوان 

- 99  یلیبوده و در طول سال تحص  یاقدام پژوه  یبه عبارت  ا یاز نوع پژوهش در عمل    "کنم؟    ت یرسان شاد تقو  ام یدر پ   روسیکرونا و

 است.  شده اجرا  یصدوق دی در آموزشگاه شه 98

به خصوص در    ی لیجهت کاهش اضطراب دانش آموزان، در طول سال تحص  ییو راهکارها   دهی ا  یپژوهش، ارائه و بررس  نیهدف از ا 

  س یتدر ۀو ی بودن ش یدانش آموزان باتوجه به مجاز یشادکام   شیافزا ن یو همچن روسیکرونا و وعیش  لی به دل یخانگ نهیدوران قرنط

 باشد.  یدوران م نیو ارتباط با دانش آموزان در ا

امر ، ثبت اظهارات افراد   نیو حضور در بحث، مصاحبه با افراد صاحب نظر در ا  یمشارکت  ۀمشاهد  کیو با استفاده از تکن  یفیک  ق،یتحق

شهرستان مبارکه    ییچهارم ابتدا  هیدانش آموزان پا  ق،یتحق  یآمار  یجامعه    و... صورت گرفته است.  یطیمح  یدادهایرو  یدرباره  

،   یرینمونه گ  ی  وهیو ش  یصدوق دیکلاس چهارم دو در آموزشگاه شه ،ییچهارم ابتدا  ی  هی، دانش آموزان پایباشد،  نمونه آمار  یم 

 باشد.   یدر دسترس م  یرینمونه گ

  یی نشان داد، راهکارها   رفتی و مشاهده صورت پذ  ن یمصاحبه با والد  لهیبه وس   با همکاری استاد نقی زاده و    حاصل از پژوهش که  ج ینتا

 نه، یدر دوران قرنط  ط یو کنترل شرا  یمجاز  یفضا  یها  ب یجهت آموزش آس  یجلسه آموزش خانواده به صورت مجاز  یبرگزار  لیاز قب

  لم یساخت ف  ،یدرمان  یبه کودکان، باز  یش یو مثبت اند  ینیدانش آموزان، آموزش خوش ب  یبخش براآرامش    یهاخواندن داستان 

و ارائه روش نوآورانه و خلاق توسط محقق در کاهش اضطراب و   یلیاز افت تحص  یریتوسط محقق جهت جلوگ  یاضیر  یآموزش

 مثبت داشته است. ریدانش آموزان تاث یبر رو یشادکام  شیافزا

 کرونا ویروس، فضای مجازی، دانش آموزان ابتدایی  امی، اضطراب،شادک : واژگان کلیدی
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 مقدمه :   -1

گسالی  رم را به بزئکودك مبتلا به اضطراب اغلب علابه این دلیل که    تشخیص و درمان اضطراب در کودکان بسیار اهمیت دارد

 . دهدتوسعه می

فر مبتلا به اختلالات اضطرابی است. ن  1  ،کودك  8شود. از هر  میترین اختلال قرن است که در هر سنی دیده    اضطراب شایع 

است، مثلا خیلی از کودکان از موجودات خیالی   بخشی از دوران کودکی این اختلالات متنوع هستند. البته داشتن اضطراب و گذر از آن

ها موقت و گذراست. در اختلالات اضطرابی، انی ترسند، یا نگران سلامت خود و والدینشان هستند و... اما مهم این است که این نگرمی

درس، صحبت کردن   طور مستمر و مداوم وجود دارند و باعث اختلال در عملکرد روزانه کودك مثل صحبت کردن در کلاس ها به نگرانی

اد به نفس، کاهش  ،از دست دادن اعتم، اجتناب از بازی کردن با همسالان، ترس از خوابیدن بعد از تماشای فیلم ترسناكبا تلفن

 (.1396، )هفته نامه ی سلامت شوندو... می شادی و نشاط

اواخر دسامبر سال   نام کروناویروس نوین 1ویروس   ، کرونا2019در  با  ، باعث آغاز شیوع   CoV-(SARS-(20192-جدیدی، 

(، به سراسر کشور چین شد که در حال حاضر تهدیدات بهداشتی  4)بازار غذاهای دریایی هانان 3از ووهان  )عفونت ریوی( 2پنومونی 

در سراسر    2019-ناشی از کرونا ویروس نوین  19-بزرگی را برای سلامتی عمومی جهان ایجاد کرده است. بیماری همه گیر کووید

 و همکاران   فرنوش)  جمله ایران را مبتلا و درگیر کرده است  کشور، از  67تعداد    2020 5جهان، در حال گسترش است و تا اول مارس 

، نگرانی و وحشت زیادی را در بین مردم جهان به وجود آورد و سازمان بهداشت جهانی نیز طی  همه گیری ویروس کرونا  (.  1398،  

 (.  1398،  و همکاران توکلی  )  نمودای، شیوع این ویروس را عامل وضعیت اضطراری بهداشت عمومی در سرتاسر جهان اعلام  اطلاعیه

عملکرد سیستم ایمنی بهبود  شادی باعث می شود سطوح هورمون استرس و اضطراب به طور قابل توجهی در بدن پایین بیاید و  

پیدا کند. باتوجه به تحقیقات انجام شده در زمینه لزوم و اهمیت شادی، این نیاز احساس می شود که برنامه ریزی و سازماندهی  

م موثری در جامعه صورت گیرد. باتوجه به این که یکی از نهادهای اساسی و زیربنای جامعه آموزش و پرورش می باشد، بنابراین فراه

آوردن نشاط و شادی در مدارس )چه به صورت کلاس درس حقیقی و چه به صورت کلاس درس مجازی( باید مورد توجه و تاکید  

(. همچنین شادکامی، یک حالت هیجانی  1396،    میثم  احمدپوری سید،وری یونساحمدپمستمر وزارت آموزش و پرورش قرار گیرد )

فی است که به وسیله احساس لذت و خشنودی مشخص می شود و موقعی است که همه هیجانات ناخوشایند کنار زده می شود  یا عاط

(. عزت نفس بالا و عقاید کنترل شخصی با میزان شادکامی فرد همراه است )سلیمانی نقندر، فاطمه و سعادتی شامپر،  1992، 6)میرز

 (.1392ابوطالب، 

بیماری کرونا موجب ایجاد احساساتی نظیر اضطراب، استرس و عدم اطمینان می گردد. این ،  7نیویورك تایمز ماهنامه  به گفته  

این به  مختلف  به طرق  کودکان  اگرچه  می شوند.  دیده  بیشتر  مختلف،  در سنین  نوجوانان،  و  کودکان  میان  در  ویژه  به    احساسات 
 احساسات واکنش نشان می دهند اما بطور کلی در مواجه با رویدادهایی همچون تعطیلی مدارس و لغو برنامه ها و دوری از دوستان ،  

 
1 Coronavirus 
2 Pneumonia
3 Wuhan
4 Huanan
5 March 
6 Myers 
7 The New York Times Magazine 

http://ismj.bpums.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%AA%D9%88%DA%A9%D9%84%DB%8C
https://www.sid.ir/fa/seminar/SearchPaper.aspx?str=&journal=&subject=&writer=300698&year=&PDF=
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دکتر لیزا با   9، امور دیجیتال یونیسف  8مندی ریچ )بخشی از مصاحبه    .نیاز دارند  و شادکامی  بیش ازپیش به حمایت های عاطفی

 (. 10دامور

رو این تحقیق تلاش دارد به بررسی تاثیر معنادار راهکارهایی برای کاهش اضطراب دانش آموزان پایه چهارم ابتدایی و   از این

 افزایش شادکامی در طول سال تحصیلی و بخصوص در دوران مواجه با کرونا ویروس بپردازد. 

 بیان مساله  

نه به این دلیل   مسلماً ،شود دانش آموزان هستندلشان آب میزنیم بدون شک اولین قشری که قند در دحرف از تعطیلات که می

بلکه به این خاطر که تعطیلات یادآور بازی، دورهمی های دوستانه، شیطنت های اقتضای  ،آیدکه از کتاب، درس و مدرسه بدشان می

 .سن و شادی است

برای هر دانش آموز ایرانی مژده تعطیلاتی پر از شور،  رسیدن سرمای پاییز، بارش برف و یخبندان زمستان و ایام نوروز و بهار  

به دنیای قصهشوق و خاطره است به طوری که بزرگترها خاطرات شیرین نشستن زیر کرسی  مادر بزرگ و رفتن  ها در  های خانه 

فتن اولین هدیه از عمو،  بازی در زمستان و گر  ههای چون برف بازی و سرسرهای پر از رمز و راز پاییز و ساختن آدم برفی و بازی شب 

 .دایی، عمه و خاله در ایام نوروز را مدیون همین تعطیلات هستند

های تنفسی از سرماخوردگی ها هستند که ممکن است باعث عفونت( خانواده ی بزرگ از ویروس1912)کووید   11کرونا ویروس

گذاری شده است؛ که شیوع  نام   COVID-19شوند. اخیرا این ویروس به نام   14و سارس 13های شدیدتر مانند مرس گرفته تا بیماری

( سندرم تنفسی خاورمیانه یا مرس 2020چین آغاز شد. )سازمان بهداشت جهانی،   15در ووهان   2019ویروس جدید از دسامیر سال  

ز آن زمان تا کنون در چندین کشور  در عربستان سعودی گزارش شد و ا  2012نیز یک بیماری ویروسی است که اولین بار در سال  

دیگر شیوع یافته است. سندرم شدید تنفسی حاد به نام سارس یک بیماری تنفسی ویروسی است که توسط یک کرونا ویروس به  

 (.2020و همکاران،  16)تانگ  شودایجاد می COV)-SARS (SARSنام کرونا ویروس مرتبط با 

یابد. این گسترش به این معنی جغرافیایی مبتلا به راحتی در جامعه گسترش می  در برخی مناطق  COVID-19ویروسی ناشی از  

اند )جرنیگان،  اند، ار جمله برخی افراد مطمئن نیستند که چگونه یا کجا آلوده شده است که افراد در یک منطقه به ویروس آلوده شده 

  شامل آفریقا، قاره آمریکا،   (WHO)ازمان بهداشت جهانی  تایید شده، توسط س   COVID-19( مناطق با موارد  2020  ، 17لو و هلفاند 
به حدی بالاست    کرونا ویروسقدرت سرایت  (.  2020،  18مدیترانه شرقی، اروپا، آسیای جنوب شرقی و اقیانوس آرام غربی است )سا 
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و به سرعت سلامت روان و جسمی  که در کمتر از یک ماه ، به کشور های زیادی ، از جمله ژاپن ، آمریکا ، ایتالیا و حتی ایران رسیده  

 را به خطر انداخته و باعث تعطیلی بیشترمدارس جهان ازجمله ایران شده است. 

ایران،از جمله کشور عزی   مدارس جهان  شتریب  یلیکرونا و تعطویروس     وعیش  یدرپ  98-99تعطیلات سال تحصیلی    زمان 

پر شد از ترس و اضطرابی فراموش نشدنی برای  ، از دانش آموز گرفته تا والدین عزیز و گرامیشان،خاطرات شیرین و به یاد ماندنی 

 .یدرا به وضوح د دورانشود رنگ باخته شادی در این طوری که در پرس و جوی کوتاه از آنها می،  هر خانواده ایرانی

کرونا ویروس در ایران نیز شیوع پیدا کرد و به سرعت سلامت روان و جسمی را به خطر انداخت و باعث تعطیلی بیشترمدارس 

های عفونت شامل تب، سرفه و مشکل  جهان ازجمله ایران شده است . علائم این بیماری از خفیف تا شدید متغیر است. علائم و نشانه

 (. 2020، 19موگاندر تنفس است )وور و مک 

 آموزان در سراسر جهان شده است.  درصد دانش  80تعطیلی مدارس در سطح کشورها باعث اخلال در آموزش بیش از 

گوید: »مدارس در بخش اعظمی از کشورهای جهان تعطیل ، رئیس بخش آموزش یونیسف در دفتر مرکزی، می20رابرت جنکینز 

اکنون برای حمایت از آموزش کودکان به صورت جمعی اقدام نکنیم، جوامع و  گر ما همسابقه است و ااند. این یک واقعه بیشده 

پذیرتر، تأثیر ]عدم حمایت  مدت این تعطیلی خواهند بود. در جوامع آسیباقتصادها پس از شکست بیماری کرونا، شاهد تبعات طولانی 

های دوران تعطیلی مدارس در دوره واکنش به ابولا  آموختهرسوی اضافه کرد: »د«  .ها ادامه خواهد یافتاز آموزش کودکان[ تا نسل 

 « نشان داد که هرچقدر دوره دوری کودکان از مدارس طولانی تر شود، احتمال بازگشت آنها به مدارس کمتر خواهد بود.

ز و کار منظم های جایگزین یادگیری و ایجاد یک ساارائه روشجهت  هایی از سوی آموزش وپرورش و معلمان  تلاش از اینرو

 .بود هایی که با مشکلاتی هم همراه، تلاشانجام گرفتبرای تداوم جریان آموزش 

های با آموزش  98-99در اسفند ماه سال تحصیلی    به فاصله بسیار کم پس از تعطیلات کرونایی مدارسآموزش ،  شروع کار  

اما آموزش با مشکلات خاص خود  تلویزیونی همراه شد  تلویزیونی هم  ای دقیقه  20زمان  ،  ها گفتندمثلا خانواده  ،همراه شدندهای 

می  داده  آموزش  محتواها سریع  و  است  کوتاه  بسیار  مطالب  ارائه  برای  هر درس  دانش آموزش  یادگیری  بنابراین  انجام  شود  آموز 

دانش نمی برخی  دیگر  از سوی  دبستانیشود،  ویژه  به  آموزشآموزان  نمیها،  را جدی  تلویزیونی  برقرار  گیرهای  ارتباط  آن  با  یا  ند 

 .کنند بنابراین یادگیری با اشکالات بسیاری همراه استنمی

آموزان در فضای مجازی نیز به آموزش دانش   دلسوز  آموز و معلم باعث شد تا معلمانهمین مشکلات و عدم تعامل بین دانش

ب   ، برآن شد ،  وزارت آموزش وپرورش  ن، آ. بعداز  خود مشغول شوند   ایجاد شبکه    ابرای نظارت بیشتر بر آموزش مجازی معلمان 

 .دن سازی ک  کلاس درس حقیقی را در فضای مجازی شبیه، تاحد امکان ، اجتماعی شاد 

 هایوعده   و  کشور  در کرونا بود، که پس از گذشت حدود دو ماه از تعطیلی دانش آموزان به دلیل شیوع  99  فروردین ماه   نیمه دوم

رای آموزش آینده سازان کشور، پیامکی مبنی بر نصب یک اپلیکیشن  ب راهی یافتن بر مبنی  پرورش و آموزش  وزارت مسئولان متعدد

 .شد ارسالهای همراه والدین به نام »شاد« بر روی گوشی 
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در این پیامک آمده است: »والدین و دانش آموزان گرامی، اکنون که مدارس بدلیل مراقبت از سلامت دانش آموزان تعطیل است،  

 د.« شاد را نصب کنی   http://shaddl.medu.ir .شوده وزارت آموزش و پرورش( انجام میآموزش از طریق سامانه شاد )متعلق ب

بر استفاده از پیام رسان شاد که با وجود مزایای بسیار، درابتدا باعث ایجاد دلهره و نگرانی در بعضی از   این پیامک، آغازی بود 

  خود   فرزندان  تحصیل   ادامه  و  هوشمند   گوشی  خرید   برای  فکری   ،بایستمی  کرونا های ایامدر بحبوحه تنگدستی والدینی شد که یا  

کردند یا باتوجه به شرایط حساس کنونی و عدم آگاهی در استفاده از فضای مجازی و یا نگرانی های استفاده فرزندان از این فضا  می

از ناشناخته بودن    ناشی   اضطراب و استرس  ،  دچار اضطراب و دلهره بیش از حدی شده بودند و همچنین دانش آموزانی که علاوه بر

روانی می شود،    کرونا  ویروس ، روحی و  ایجاد آسیب های جسمانی  باعث  و    افتادگی   استرس عقبکه  از حضور  دروس و ترس 

 چگونگی استفاده از فضای مجازی را داشتند.

ومی را مدیریت و کنترل کرد و جامعه را به  باید با تمهیدات مطلوب، این حجم شدید از نگرانی و تشویش عم   در همین راستا،

 .سمت امیدواری و بهبود شرایط موجود با رعایت موارد بهداشتی پیش برد

  ویروس  شیوع  از  جلوگیری  برای تلاش معلمان، معاونین و مدیران مدارس در آموزش دروس دانش آموزان به صورت مجازی

 .قشر قابل تقدیراست  این استرس کاهش  و کرونا

از  همچنین آموزانی که  به موبایل  دریافت آموزش  راهکار آموزش و پرورش برای دانش  به دلیل عدم دسترسی  های مجازی 

آموزش تعطیل نیست،    .هوشمند وجود نداردهمراه  های  تلفن  اجباری برای تهیه  ، اینست که  هوشمند یا نداشتن اینترنت محروم هستند

هایی هستند که امکانات و تجهیزات لازم را ندارند، تا با  مختلف استان برای شناسایی خانواده راهبران آموزشی در حال رصد مناطق  

با    های آموزشی و ارتباط تلفنی،معلمان عزیزعلاوه بر ارسال بسته وهمچنین    های آموزشی این خلأ را برای آنها جبران کنندارائه بسته

و همچنین رایگان شدن اینترنت پیام رسان شاد مشکل هزینه    موزان هستندحفظ فاصله گذاری اجتماعی مشغول رفع اشکال دانش آ

 اینترنت دانش آموزان و معلمان را برطرف کرده و خانواده ها دراین موارد استرس و نگرانی نخواهند داشت. 

طراب ناشی از چگونگی  مانند اض  یمجموعه عواملدراین بین، با توجه به مصاحبه های انجام شده از خانواده های دانش آموزان ،  

  یعواملر  در کنا  یمجاز  یبا فضا  یکاف  ییاز عدم آشنا  یناش  یروان  ی، فشارهااستفاده از فضای مجازی و ترس از حضوردر این فضا

رسان    امی بودن و عدم تنوع در استفاده از پ  یو علاوه بر آن تکرار  نیدانش آموزان  و والد  ن یو نشاط در ب  ی چون کمرنگ شدن شاد

  ، بروز خس  دی باعث تشدشاد  و  دل  یتگاضطراب  ب  ی زدگو  خانوادهدانش  نیدر  و  حتآموزان  و  ازجمله   کهشده    نیمعلم  یبرخ  یها 

 شود. دهیشیاند یآن اقدامات یبرا دی است که با یمشکلات

اضطراب بودند  همچنین، قبل از تعطیلی مدارس به دلیل شیوع ویروس کرونا ، برخی دانش آموزان کلاس من، دارای علایمی از  

و من برای حل مشکلات ناشی از این اضطراب، به عنوان یک محقق مشغول جمع آوری اطلاعات و ارائه راهکارهایی جهت کنترل  

اضطراب و افزایش شادکامی گردیدم)پیوست ارائه گردید(. با امید به اینکه پژوهش این جانب بتواند در نظام آموزش و پرورش مثمر 

 امی در جهت رفع موانع پیشرفت دانش آموزان تلقی گردد.ثمر واقع گشته و گ
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 اهداف پژوهش  

 اهداف کلی 
افزایش و تقویت شادکامی در طول سال تحصیلی به خصوص در دوران کرونا ویروس در پیام رسان شاد با کاهش اضطراب 

 دانش آموزان

 اهداف جزئی 
 و علت یابی آن دانش آموزان  ی ، دلهره و اضطرابنگران اهشک -1

کاهش نگرانی، دلهره و اضطراب والدین به جهت نگرانی از افت تحصیلی دانش آموزان خود در دوران تعطیلی مدارس به   -2

 علت شیوع ویروس کرونا  

 ی خانگی کاهش یافته است.  نهیقرنط در دورانکه  دانش آموزانتحرك  شیافزا -3

کاهش    ارتباطات اجتماعی و شیوع کرونا ویروس و...  کاهش  ل یبه دلکه    و صمیمیت بین دانش آموزان  نشاط شادابی،    شیافزا  -4

 یافته است. 

 باتوجه به تعطیلی مدارس به علت شیوع ویروس کرونا دانش آموزان یلی از افت تحص یریجلوگ -5

با برگزاری جلسات آموزش خانواده   پیشگیری ار آسیب های فضای مجازی و افزایش سطح آگاهی در دوران کرونا ویروس -6

 به صورت مجازی برای والدین گرامی  

 مبانی نظری 
پاسخ سیستم عصبی نسبت به یک تهدید یا خطر مبهم است. در مقابل آن ترس وجود دارد و تفاوت آن با اضطراب این    ،اضطراب

است که ترس پاسخ سیستم عصبی در مقابل تهدید یا خطر واقعی است. برای مثال اگر یک ببر در مقابل خود ببینید برایتان ترس  

شود که نسبت به ترس متمایز  به یک خطر مبهم است و همین مبهم بودن باعث میشود اما اضطراب پاسخ هیجانی نسبت  ایجاد می

شود که شما در لحظه آنی خطری را در مقابل خود ببینید در حالی که اضطراب برای انتظار شود. علاوه بر این، ترس زمانی ایجاد می

 (. 1399، فاطمی) شودان بیاید، ایجاد میتترسید سراغچیزی که می

و  21ضطراب به عنوان یک متغیر زمینه ساز و تهدیدکننده ی سلامت عمل می کند، همواره مورد تایید محققان متعدد )دونگاینکه ا

 ( بوده است.2013،   23؛ ویلگوس، ویوهنیس ،گلدبارت، فاتوی2020، 22؛ بجاما، اوستر و مک گورن 2007همکاران،

شایع است و به نظر می رسد بیشتربه دلیل ناشناخته بودن و ایجاد ابهام شناختی در افراد درباره     COVID-19اضطراب درمورد  

ی این ویروس است. ترس از ناشناخته ها ادراك ایمنی را در انسان کاهش می دهد همواره برای بشر اضطراب زا بوده است. درباره  

را تشدید می ک این اضطراب  نیز  اوستر و مک گورن،  همچنان اطلاعات کم علمی  )بجاما،  دنبال  2020ند  به  افراد  (. دراین زمان، 

 
21 Dong 
22 Bajema, Oster , McGovern 
23 Willgoss, Yohannes,Goldbart,Fatoye 
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اطلاعات بیشتر برای رفع اضطراب خود هستند. اضطراب می تواند باعث شود افراد نتوانند اطلاعات درست و غلط را تشخیص دهند،  

 (.0202، 24بنابراین ممکن است آن ها در معرض اخبار نادرست قرار بگیرند )تو، تسانگ و ییپ 

استرس و اضطراب می تواند سیستم ایمنی بدن را تضعیف کرده و آن ها را در برابر بیماری ها ازجمله کرونا آسیب پذیر کند )چانگ،  

 ( . در نتیجه ، مردم برای مقابله با اضطراب باید استراتژی هایی یاد بگیرند.2020، 25لینگ و وین 

ی وجود دارد؛ این بیماری بدین معناست که هیجان منفی در یک فرد میتواند به  شناسی به نام بیماری روانی گروهبحثی در روان

کنم، در یک مدرسه وقتی معلم گفت که بوی گازوئیل را استشمام می  1998بقیه سرایت کرده و شیوع پیدا کند. برای مثال در سال  

ل شدند در حالی که هیچ چیزی وجود نداشت. چیزی جمعی به بیمارستان منتقشاگردان نیز همگی این بو را استشمام کردند و دسته 

تواند بر اضطراب غلبه کرده و آن را از بین ببرد. هر چه قدر که اطرافیان که در اینجا مهم است ایجاد فضای آرامش محور است که می

رود.  کند و از بین میفروکش میزده دوری کنند، موج اضطراب گروهی زودتر  ما از آرامش بیشتری برخوردار باشند و از رفتارهای شتاب 

ای ناامید شوند و خسته شوند این  فرمایند که بزرگترین بلا ناامیدی است و باید از آن دوری جست. اگر مردم منطقهحضرت امیر می

  .اشدهای منفی داشته بتواند مدیریت خوبی بر موج تواند به بقیه نیز منتقل شود در حالی که اگر نشاط حاکم شود میموج می

 ن(پیشینه ویافته های دیگرا پژوهش های انجام شده ) 
در نمونه   (CDAS) اعتباریابی مقدماتی مقیاس اضطراب بیماری کرونا ( در مقاله ای تحت عنوان  1398)  و همکاران،  پور   علی   

به  ، نشان دادند که پرسشنامه اضطراب کرونا در اعتباریابی مقدماتی از اعتبار و روایی مطلوبی برخوردار است و می توان از آنایرانی

 عنوان یک ابزار علمی و معتبر برای سنجش اضطراب کرونا ویروس استفاده نمود.

ما  (، اظهار داشت،  1398)  اولین مقاله علمی درباره اضطراب کرونا توسط دانشگاه پیام نور، در  پور   دکتر احمد علیجناب آقای  

لی کرونای جدید یک نوع اضطراب جدیدی را به وجود آورد نداشتیم و  ترس و اضطراب کرونا را تا قبل از اینکه به داخل کشور بیاید،

برای اولین بار در جهان و کشور این تست مورد سنجش قرار گرفت و به صورت آنلاین    .که در مطالعات قبلی به آن پرداخته نشد

از اضطراب های عمده،    یکی  که،  نتایج تحقیق نشان داد  .نفر تست اضطراب کرونا را پاسخ دادند که نتایج و تست هنجار شد   600

 .ده استرا تحت شعاع قرار دا وحتی کودکان اضطراب کرونا است که کل زندگی زنان و مردان

پیش بینی اضطراب اجتماعی کودکان دبستانی بر اساس مشکلات در ( در مقاله ای تحت عنوان  1397)  و همکاران،    مقدم پور

تواند با اضطراب اجتماعی  های تنظیم هیجان مادران می نشان دادند که دشواری،  تنظیم هیجانی و انعطاف پذیری شناختی مادران

کودکان آنها مرتبط باشد و هر چه مادران مشکلات بیشتری در تنظیم هیجانات خود داشته باشند، کودکان نیز مشکلات بیشتری را  

وانمندسازی مادران برای مدیریت و تنظیم هرچه بهتر  در تعاملات اجتماعی از جمله اضطراب اجتماعی نشان خواهند داد؛ بنابراین، ت 

 .انجامد مشکلات هیجانی به کاهش اضطراب اجتماعی کودکان می

( در مقاله ای تحت عنوان اثر بخشی مداخله والد محور بر نشانه های اضطراب و مشکلات برون 1396)  و همکاران،  شهنی

 اهش نشانه های اضطراب و مشکلات برون سازی کودکان موثر است. سازی کودکان، نشان دادند که، این روش درمانی در ک

 
24 To, Tsang, Yip 
25 Chang, Ling, Wayne  

http://ensani.ir/fa/article/author/2100
http://childmentalhealth.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D9%82%D8%AF%D9%85+%D9%BE%D9%88%D8%B1
http://childmentalhealth.ir/article-1-298-fa.pdf
http://childmentalhealth.ir/article-1-298-fa.pdf
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به نقل از روابط عمومی ،  روانپزشکی تهران 26انستیتو   -دکتر سعیده شیردل، روانپزشک از دانشکده علوم رفتاری و سلامت روان

آثار قرنطینه ناشی از کرونا  ( تحت عنوان  2020) 27، با ترجمه و تنظیم مقاله ای در مجله لنست دانشکده علوم رفتاری و سلامت روان

 آن را به دونوع تقسیم کردند:   ویروس بر کودکان و نوجوانان

آثار جسمی قرنطینه: به علت فعالیت کمتر جسمی، گذراندن زمان بیشتری جلوی تلویزیون،الگوی خواب به هم ریخته و رژیم    -1

 .سلامت قلبی عروقی و تنفسی هستندغذایی نامطلوب، کودکان مستعد افزایش وزن و کاهش 

به علت دوره طولانی قرنطینه، ترس از ابتلا به عفونت کرونا،خستگی و ناامیدی، اطلاعات ناکافی   آثار روانشناختی قرنطینه:  -2

نواده  در مورد این بیماری،فقدان ارتباط با همکلاسی ها دوستان و معلم ها، نداشتن فضای شخصی در خانه و کاهش توان مالی خا

 .( ایجاد می شوند 28اثرات روانشناختی مثل اضطراب،افسردگی و حملات هول )پانیک

 

 توصیف وضع موجود :  -2
 

مجری این طرح اقدام پژوهی، زهرا جلالی آموزگار پایه چهارم ابتدایی در آموزشگاه شهید صدوقی و معلم نمونه سال تحصیلی   

 هستم.در آموزش پرورش شهرستان مبارکه  98-97

حال ضروری است به توصیف مدرسه که امسال، دومین سال پیاپی است که سمت آموزگاری در پایه ی چهارم در این مدرسه 

را برعهده گرفته ام و جامعه ی آماری که بنده به عنوان یک محقق در آن مشغول جمع آوری اطلاعات جهت طرح اقدام پژوهی بودم  

 بپردازم.

تاسیس شد. ساختمان این مدرسه در   1363های قدیمی منطقه است که در سال    جمله آموزشگاهآموزشگاه شهید صدوقی از  

اکثر دانش آموزان  .نوسازی و با دبستان شیخ بهایی ادغام شده و با نام دبستان شهید صدوقی به فعالیت خود ادامه داد 1391سال 

دانش آموز  192دارای   98-99این مدرسه، از خانواده ها و طبقه اجتماعی متوسط رو به پایین جامعه هستند. در طول سال تحصیلی 

کلاس درس ) یک کلاس اول ، دو کلاس دوم ، دو کلاس سوم،    9معاون، یک سرایدار،    2دبیر ،    10پسر در دوره اول و دوم ابتدایی ،   

 س چهارم، یک کلاس پنجم و یک کلاس ششم( بوده است.  دو کلا

باتوجه به اینکه قبل از تعطیلی مدارس به دلیل شیوع ویروس کرونا هم برخی دانش آموزان کلاس من، دارای پیش زمینه ای از 

هت طرح اقدام اضطراب بودند و من برای حل مشکلات ناشی از این اضطراب،  به عنوان یک محقق مشغول جمع آوری اطلاعات ج

پژوهی وحل مشکلات ناشی از آن بودم ، بعد از تعطیلی مدارس به دلیل شیوع کرونا و مشکلات بعد از آن ، برای برخی خانواده ها این  

اضطراب بیشتر از قبل گردید و اگر این مشکلات ادامه دار شود باعث ترس از حضور در فضای مجازی وبه تبع، عقب افتادگی دروس  

ضطراب و حتی باعث بروز اختلال اضطراب اجتماعی در سنین نوجوانی وجوانی ، خستگی ، تکرار و اضطراب ناشی از این  ، تشدید ا

دوران و همچنین این فضا خواهد شد و من به عنوان یک آموزگارعلاقه مند به آموزش و تربیت فرزندان عزیزم، برخود واجب و لازم  

یزه ای مضاعف ، نسبت به حل مشکلات ذکرشده ی آموزشی ، پرورشی و تغییراتی که درحال  میدانم که با امید به خداوند و با انگ 

 
26 institute
27 The Lancet
28 Panic
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گذراست در این دوران مهم و حساس، گام بردارم و سعی در پوشش این نواقص و ساختن کلاس درسی به اصطلاح مجازی اما با  

 شادی، نشاط و صمیمیتی حقیقی همانند کلاس درس مدرسه اقدام نمایم. 

باتوجه به تعطیلی مدارس به دلیل شیوع بیماری کرونا و مجازی شدن آموزش ویادگیری ، علاوه بر مشکلاتی که با    بنابراین

راهکار اداره ی آموزش و پرورش محترم حل شد، مشکلاتی از قبیل اضطراب ناشی از چگونگی استفاده از فضای مجازی و ترس از  

و نشاط در    یچون کمرنگ شدن شاد  یدر کنار عوامل  یمجاز  یبا فضا  یکاف  ییشنا از عدم آ  یناش  یروان  ی، فشارهاحضوردر این فضا

اضطراب و بروز    د یرسان شاد ، باعث تشد   ام یبودن و عدم تنوع در استفاده از پ   یو علاوه بر آن تکرار  نیدانش آموزان  و والد   نیب

نده نمایان شد وباتوجه به مشکلات پیش آمده و تبعات  ، در کلاس درس مجازی ب  هاآموزان و خانواده دانش  نیدر ب  یزدگو دل   یتگخس

ناشی از آن، من به عنوان یک آموزگار تصمیم گرفتم به اهدافی که در قسمت اهداف پژوهش ذکر می شود، در قالب یک طرح اقدام  

 با وجود سایه ی سنگین کرونا دست یابم . 98-99پژوهی در جریان سال تحصیلی 

 10دقیقه ای به فاصله    25زنگ    عنوان آموزگار پایه چهارم ابتدایی ، باشروع فعالیت پیام رسان شاد، چهارضمن اینکه من به  

آموزشگاه شهید    2آماری پژوهش من شامل دانش آموزان پایه چهارم  ۀدقیقه استراحت در کلاس درس مجازی دارم، بنابراین جامع

 . دانش آموز می باشد 17صدوقی به تعداد 

 

 ( :  1شواهد ) -3
 

نظریه و روش ، نه تنها پژوهش حاضر را از حیث نظری و روشی هدایت می کند، بلکه دید محقق را با    ۀپژوهش کیفی به مثاب

استراتژی های روشی مختلفی که برآمده از رویکردهای متفاوت نظریه ی کارکردگرایی پارسونز می باشد، برمی انگیزد و همچنین  

در طرح اقدام پژوهی حاضر ، به دلیل اینکه جمع آوری اطلاعات باوجود   زمینه ی روند عملیاتی کردن پژوهش را بیشتر می کند. لیکن

تعطیلی مدارس و شیوع ویروس کرونا که یک بیماری واگیردار می باشد ، با روش های مختلف، به صورت غیرمستقیم و مجازی صورت  

 گرفته لذا، نوعی پژوهش در فضای مجازی محسوب می شود. 

ن پیرامون مبحث پژوهش آنلای  دکتر شاه قاسمی،  در فرهنگ و فضای مجازی 29سی یونسکو یازدهمین جلسه سخنرانی کردر  

کنند،  هایی که مسائل حساس و شخصی را بررسی میاحتمال صداقت پاسخگویان در پژوهش » و مزایای آن گفت: در فضای مجازی

 «.رودبالاتر می

ها، کاهش حجم کار، دسترسی ردی همچون کاهش هزینهبه مواهمچنین دکتر شاه قاسمی در خصوص مزایای پژوهش آنلاین 

، افراد  های مالی بسیار کم برای پژوهشگران جوان، برقراری ارتباطات علمی بین  سریع و بهتر به منابع و اطلاعات، گرفتن حمایت 

 .تر و وجود یک فضای تقریبا پاك و عاری از هرگونه سوگیری، اشاره کردبوجود آمدن رقابت عادلانه 

نظر در و حضور در بحث، مصاحبه با افراد صاحب  یپژوهش، مشاهده مشارکت  نیاطلاعات در ا  یغالب گردآور  وهیشنین  همچ

آموزان پژوهش علاوه بر دانش  نیا  یو ... است. لذا، جامعه آمار  یطیمح  یدادهایامر، ثبت اظهارات افراد درباره رو  نینظر در ا  نیا

شده در    دی تول  یو بصر  یگفتار  ،یآموزان، متون نوشتارارائه شده توسط دانش   یه محتواهایکل  صدوقی،چهارم آموزشگاه شهید    هیپا

ها روزنامه  یتمام   ن ی. همچنردیگیرا در برم   متنی و صوتیمکالمات    مصاحبه و  ،هااهم از گزارش  کلاس درس آنلاین شاد و فضای مجازی
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هفته ماهنامه سا   یها مجله  ها،نامهها،  و  است.    ی نترنتیا  یهات یرشد  بوده  توجه  درکانون  است،  پرورش  و  آموزش  با  رابطه  در  که 

  ای افراد    ها،ط یاست. در واقع پژوهشگر تعمدا به انتخاب مح  ینظر  ا یبلکه هدفمند    ستین  یآمار  ،یفی پژوهش ک  نیدر ا  یریگنمونه 

مربوط به انتخاب موارد   ماتیپژوهش، تصم  نیا  یریگلذا، در نمونه.  اندیاطلاعات مهم   کنندهنیکه تام   کندیاقدام م   یاژهیو  یرخدادها

تحل  یگردآور  ندی فرآ  انینمونه، در جر  اخذ گردداده   لیو  ا  دهی ها  از  و    نیاست.  افراد  انتخاب  نمونه؛ چرخه  ریسا   ایرو،  از   یاموارد 

مطالعه به حد اشباع برسند ادامه   یکه عناصر اساس  ی ها تا زمانداده  یدآورگر  ن،یهاست. بنابرامجدد داده   یو گردآور  لیتحل  ،یگردآور

نمونه    یزمان  ی عنی.  ابدییم  افراد  و  به داده  یزی چ  گر،ی د  اء یاش  ایکه  نکنند  اضافه  م   ای ها  دانسته   کنندیآنچه مطرح  با   یهادر تضاد 

 .(1393، بیابانگرد،1395  ،یریشده نباشد )حر یگردآور

 10باوجود مشکلاتی که در پیام رسان شاد وجود داشت در گروه کلاسی شاد فعالیت خود را با    99فروردین ماه  درنیمه دوم  

دانش آموز شروع کردم. لازم به ذکر است شروع کار آموزش و تعامل با دانش آموزانم بلافاصله بعد از تعطیلی مدارس در دیگر شبکه  

 رفع اشکال و همچنین ارسال تکالیف و تصحیح آن ها می پرداختم.  های مجازی ادامه یافت و در آنجا به تدریس،

باتوجه به شرایط پیش آمده ناشی از شیوع ویروس کرونا ازجمله دوری از کلاس درس ، دوستان و معلم خود و همچنین باتوجه  

ا به خود اختصاص داده بود، از صحبت  به اینکه مکانی که مدرسه در آن قرار داشت، آمار بسیار بالایی از مبتلایان به ویروس کرونا ر

شد از شرایط روحی نامناسب آنها باخبر شد . بنابراین باوجود این شرایط، سعی من براین   با دانش آموزان و همچنین مادران آنها، می

د فضای شاد و  بود که روش کار من در پیام رسان شاد کمی متفاوت از روش کار در پیام رسان مجازی قبلی باشد بطوریکه با ایجا

بتوان محیطی مناسب وموفق درتربیت وآموزش وارتقای علمی دانش آموزان درفضایی کاملا متنوع صمیمی وباانگیزه  صمیمی در آن ، 

 . ایجادکرد های مثبت

 مولفه های کیفی وضع موجود   

 مشاهده

شاد با مشکلاتی دیگر هم همراه بود  علاوه بر مشکلاتی که با راهکار اداره آموزش و پرورش محترم حل شد، کلاس درس  

 ازجمله:

 الف( دانش آموزانی که موفق به احراز هویت نشده بودند.  

 ب( دانش آموزانی که به دلیل مشکلات مالی امکانات استفاده از این فضا را نداشتند. 

ین ، سرکلاس درس حاضر نمی ج( در این بین، دانش آموزانی هم بودند که با وجود داشتن امکانات و احراز هویت توسط والد

شدند. این موضوع توجه مرا بسیار جلب کرد چرا که این دانش آموزان فقط در زمانی که کلاس درس آنلاین برگزار می شود حضور  

 ندارند ولی بعد از آن آموزش ها را دنبال کرده و تکالیف را انجام می دهند.  

آنلاین و پرسش و پاسخ ، دانش آموزانی که باوجود آگاهی از درس نمی توانستند  د( بعد از شروع فعالیت کلاس درس به صورت  

به خوبی به سوالات پاسخ دهند و صدای آنان به شدت می لرزید ، بسیار آرام صحبت می کردند و بیشتر مایل به ارسال جواب سوالات  

ه صورت متنی یا تصویری بسیار کامل بود ولی پاسخ  به صورت تصویری یا متنی بودند. بطوریکه که پاسخ سوالات از نظر محتوا ب

استفاده   "خانم، هول شدم "ۀهمان سوالات در فایل هایی که بصورت صدا ارسال شده بود ناقص بود. این دانش آموزان بسیار از جمل

 می کردند و والدین آن ها نیز در تماس های تلفنی یا پیام های متنی ، به این مورد اذعان می کردند. 

 تبدیل شدن پیام رسان به مکانی تکراری و کلاس درس خشک که دانش آموزان میل و رغبت برای حضور در آن نداشتند. ه(
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 مصاحبه با اولیا

با توجه به مشکلات گفته شده در پیام رسان و همچنین صحبت های والدین گرامی،  برآن شدم تا با والدین عزیز مصاحبه و  

فرصتی بود تا بتوانم اطلاعات بیشتری درمورد این دانش آموزان کسب کنم. دراین گفت و گوها متوجه  گفت و گویی داشته باشم و این  

شدم والدین دانش آموزانی که تاکنون موفق به احراز هویت نشده بودند یا به دلیل مشکل مالی امکان تهیه تلفن همراه نداشتند،  

 را به سایرین از جمله دانش آموزان منتقل می کردند. بسیار سردرگم و نگران بودند و ناخودآگاه این نگرانی 

 مصاحبه با آموزگار سال قبل

با توجه به اینکه آموزگارپایه ی سوم برخی از دانش آموزان کلاس من ، همکار و دوست گرامی بنده بود، فرصتی پیش آمد     

 که به راحتی درمورد این دانش آموزان بحث و تبادل نظر نماییم. 

ه نفس کافی می باشد و در جمع طبق گفته های ایشان، دانش آموزی با نام امید که با نامادری خود زندگی می کند، فاقد اعتماد ب

بسیار کم حرف است، باوجود اطلاعات کافی از درس، هرگز داوطلب نیست . گاهی بسیار پرخاشگر و گاهی بسیار حساس می باشد.  

اما  دانش آموزی با نام علیرضا ، پسری بسیار توانمند و با معلومات بسیار بالا،    اما در موضوع درسی، توانایی یادگیری خوبی دارد.

 توانایی کافی در ارتباط برقرار کردن با دیگران، به خصوص هم سن و سالان خود ندارد. و... 

 مدرسه  همکاراناستاد نقی زاده و سایر مصاحبه با 

باتوجه به تعطیلی مدارس به دلیل شیوع ویروس کرونا، جلسه شورای آموزگاران تشکیل نشد اما توانستم با همکاران گرامی از 

 همچنین راهنمایی های زیادی از استاد نقی زاده برای برقراری ارتباط با دانش آموزان گرفتم.طریق پیام رسان مصاحبه نمایم. 

 سن طالبیان، مشاور و استاد دانشگاه محمدحجناب آقای دکترمصاحبه با 

در بخشی از مصاحبه با جناب آقای دکتر طالبیان، از ایشان درمورد  مقابله با استرس ناشی از ویروس کرونا در کودکان سوال 

  کرده   خود  درگیر   را  دنیا  افراد  همه  که  ویروسی بود،  کننده  نگران  ناشناخته  ویروس  یک  عنوان  به  کرونا ویروس  کردم. ایشان فرمودند:»

 .باشد  داشته همراه به  خود با  اضطراب و ترس که دارد را این پتانسیل ناشناخته  ویروس این بنابراین است،

  با مسئول کتابخانه مصاحبه   

از ابتدای سال تحصیلی، جهت کاهش اضطراب و افزایش شادکامی در دانش آموزان با سرکارخانم ابراهیمی، مسئول کتابخانه  

اینکه آیا    موعود شهر دیزیچه همکاری داشتم. در بخشی از مصاحبه از سرکار خانم ابراهیمی درمورد مشکلات فضای مجازی و مهدی  

متفاوت از کلاس و مدرسه   ییایدن  یمجاز  یایدن -1  ایشان هم درگیر این مشکلات هستند یا خیر سوال کردم. ایشان فرمودند:» 

ممکن است  یمجاز طیدر مح -2 .کند جاد ی تواند استرس و اضطراب ا  یبه مکان متفاوت م  یاست و قدم گذاشتن از هر مکان یواقع

جهت   یبهره کاف   یمجاز  یدهند و از کلاس ها  قیتطب  طیمح  نیاسترس را داشته باشند که نتوانند خود را با ا  نیدانش آموزان ا

 . دروس داشته باشند یریادگی

  ن یا  یاست که ممکن است دانش آموزان اضطراب و استرس آن را داشته باشند که نتوانند به درست  یامکانات  یدارا  یمجاز  یایدن -3

 «. ددهن ل یضبط کنند.گروه تشک ی صدا را به درست  ای  لمیف مثلاً .رندیادبگ یامکانات را  
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 تجزیه تحلیل اطلاعات )یافتن راه حل( :  -4
از آنجا که در پژوهش کیفی فنون ثابت و سریعی برای تحلیل داده ها وجود ندارد و پژوهش کیفی کاری ذهنی و تفسیری است. 

ۀ پژوهشگر در بطن تحلیل داده ها قرار دارد و به تمامی درگیر این فرایند است و احتمالا شیوه های تحلیل داده های کیفی به انداز

 (.1395دارد )حریری، تعداد پژوهشگران کیفی تنوع  

همچنین پژوهشگران کیفی، تحلیل داده ها را در همان مراحل اولیه ی پژوهش و درحالی که هنوز درحال گردآوری داده ها هستند،  

آغاز می کنند و نتایج تحلیل های اولیه ی داده ها، پژوهشگران را درمورد گرآوری داده های بعدی راهنمایی می کند. به این ترتیب در  

پژوهش کیفی، تحلیل به جای اینکه مرحله ی مشخصی باشد که در انتهای پژوهش به اجرای آن در تمامی مراحل پژوهش استمرار  

(. محقق نیز در این پژوهش، برای تحلیل داده ها از فنون نسخه برداری و ذخیره داده ها، تحلیل محتوا و هرمنوتیک  134دارد )همان،

 تفاده از این راهیردها، داده های خود را تجزیه و تحلیل نموده است.بیشترین بهره را برده و بااس 

 یافته های اولیه درمورد اضطراب
زندگی اجتماعی قرن حاضر پر از فراز و نشیب است. علاوه بر مسائل پیش پا افتاده و کوچک روزمره گاه با مسائلی مواجه می شویم  

که هر کدام مستلزم تغییراتی در زندگی فرد هستند. هر تغییری یک استراسور است  که نیاز به شیوه های مقابله ای قوی تری دارند، 

که به فرد استرس وارد می کند. استرس ها چه شدید باشند و چه خفیف یقینا واکنش های روانی و عاطفی متنوعی را در فرد ایجاد  

، به نقل از نادری و همکاران  2003، 30ر و گرگسونمی کنند و به صورت عصبانیت، خشم، ترس و اضطراب و... متجلی می شوند )لوک

 ،1390 .) 

اگرچه برخی از ترس ها و اضطراب ها در دوران کودکی به عنوان بخشی از تحول بهنجار کودك محسوب می شوند، اما برخی از  

راهکارهای مقابله با   یابند. از این رو،مشکلات اضطرابی در طول زمان نسبتا پایدارند و ممکن است تا نوجوانی و بزرگسالی تداوم  

 اضطراب امری ضروری است و می تواند به بهبود کیفیت زندگی مردم و سلامت جامعه کمک کند. 

های رایانه ای قدرت تمرکز را  در دوران قرنطینه خانگی استفاده مفرط و بیش از اندازه کودکان و نوجوانان از فضای مجازی و بازی

 (.  1399)حسنی،  خانواده ها باید آنها را به بازی های تحرکی سوق دهند.آورد که پایین می 

های حامی های مضطرب نقش داشته باشد، نقش حمایت خانواده و گروه تواند برای درمان انسان یکی از مهمترین عواملی که می

هستند از شما حمایت عاطفی کنند و اتصال است که در کنار آن فرد قرار دارند. به عبارت دیگر هرچه قدر افرادی که در کنارتان  

توانید از این اضطراب بیرون بیایید. بگذارید مثالی بزنم؛ در یک پژوهش، به افرادی که قرار بود نوار  عاطفی ایجاد کنند، زودتر می

  3آزمایش در    مغزی ازشان گرفته شود گفتند که در طول این تست ممکن است به پایتان شوك الکتریکی کوچکی وارد شود؛ این 

  ای در کنارش بود و زمانی که همسرش در کنارش حضور داشت.حالت انجام شد، زمانی که آن فرد تنها بود، زمانی که فرد غریبه 
نتایج نشان داد که وقتی فرد تنها بود اثر شوك الکتریکی کاملا بر بخش هیپوتالاموس مغزشان پیدا بود، وقتی فرد غریبه کنارشان  

 .ین اثر کمتر شد و زمانی که همسرشان در کنارشان حضور داشت این اثر کاملا ناپدید شدحضور داشت، ا
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تواند تاثیرگذار باشد. همچنین مرور خاطرات گذشته و رسیدن به مشترکات و آرزوهای مشترك برای آینده در این زمینه می

نطینه فرصت بسیار خوبی را برای پدر و مادرها فراهم  های مختلف فرصت بسیار خوبی است. قرداستان   خواندن کتاب   ،هابرای بچه

  .وگو کنندکرده است که هر شب یک داستان برای کودك خود بخوانند و بتوانند گفت

شود. والدین  هر چه قدر که پدر و مادرها در دسترس باشند و از نظر عاطفی به کودکان خود توجه کنند اضطراب آنان کمتر می

ها دور کنند. علاوه بر این والدین باید پاسخگوی  آفرین برای کودکان خود باشند و آنان را از استرس  آفرین و نشاط باید آرامش  

ها پاسخ داده  های بچهشان عبور نکنند. باید با آرامش و شکیبایی به پرسش محلی از کنار سوالات سوالات فرزندان خود باشند و با بی

شود و همه چیز درست خواهد شد تکنیک دیگری است که باید مورد توجه والدین  این که کرونا رفع می  ها بهشود. امیدوار کردن بچه

ها است. بازی کردن ویژگی اصلی  های مدیریت اضطراب در بچهبخش یکی دیگر از شیوه های آرامشقرار بگیرد. خواندن داستان 

  ها والدین بیشتر با فرزندان خود بازی کنند و ترس از کرونا در بچه هاست؛ خوب است که در این روزها برای دور کردن اضطراب بچه

 (.1399، فاطمی)

 انتخاب راه حل و اعتبار بخشی :  -5
خرد ورزی و اندیشیدن مداوم ،    تجزیه و تحلیل آن ها در خصوص موضوع اقدام پژوهی ،اطلاعات جمع آوری شده ومطالعه ی  

اینکه برای دوری از کلی   ، انواع ایده ها و روش ها در ذهن محقق ایجاد نمود تامطالعه منابع علمی و اقدام پژوهی سایر همکاران

ترم  مصاحبه با مدیر مح  وتجربیات دیگران ، مشورت با صاحب نظران، طرح موضوع    گویی و محدود نمودن طرح، از ایده ، نظرات و 

راه حل های پیشنهاد   ای از مجموعهازجمله ارائه ی روش نوآورانه  ها و سایر روشو همکاران گرامی ، دانش آموزان و والدین آن ها 

 شد.  ارائه مطلوب  وضعیت به موجود وضعیت تغییر و  ی برای حل مساله

 مشورت با صاحب نظران مصاحبه و   

 مدرسه در رابطه با طرح اقدام پژوهیهم اندیشی با مدیر و سایر همکاران 

باتوجه به تعطیلی مدارس به دلیل شیوع کرونا، جلسه شورای آموزگاران درمدرسه و به صورت حضوری برگزار نشد، اما با طرح         

ت.بعضی از  موضوع اقدام پژوهی در گروه مجازی همکاران ، این طرح مورد استقبال مدیر محترم مدرسه و همکاران گرامی قرار گرف

به صورت طبیعی  که  ورود کودکان به فضای مجازی در دوره کرونا    همکاران، از مشکلات مشابه و لزوم اجرای این طرح و وهمچنین از

در صورتی که به ظرائف حضور این قشر در فضای    .ت سخن گفتنداتفاق نیافتاده و به یکباره و بدون آموزش صورت پذیرفته اس

نکنیم، ممکن است آسیب های روحی، روانی، اجتماعی و اقتصادی غیر قابل جبرانی به بار بیاورد که سالیان سال، افراد، مجازی توجه 

 .خانواده ها و جامعه را درگیر کند

 همچنین توانستم با مشورت و نظرخواهی درمورد طرح، موافقت و همکاری لازم از طرف ایشان را جلب نمایم.

 انواده ها جهت استفاده درست از فضای مجازی جهت دوری از نگرانی و اضطراب اقدام نماییم. الف( نسبت به آموزش خ

 ب( حل مشکل احراز هویت و آموزش استفاده از پیام رسان شاد به والدین و دانش آموزان 

 اهد شد. ر که باعث شادی کودکان خوتارتباطات عاطفی بهتر و عمیقج( همراهی خانواده ها با کودکان جهت افزایش 

 د( ایجاد مکانی شاد جهت افزایش میل حضور دانش آموزان در پیام رسان شاد 
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 هم اندیشی با مسئول کتابخانه شهر دیزیچه ، سرکارخانم ابراهیمی

 محمدحسن طالبیان، مشاور و استاد دانشگاه جناب آقای دکتر هم اندیشی 

 هم اندیشی با والدین و دانش آموزان 

، با برقراری تماس تلفنی با والدین دانش آموزان توانستم از  ندبودنآشنا با فضای مجازی  خانواده ها  ۀ هم لزوماًبا توجه به اینکه  

 بعضی از مشکلات دانش آموزان باخبر شوم و همچنین توانستم از نظرات والدین گرامی استفاده نمایم.از جمله:

 استفاده از فضای مجازی از جمله پیام رسان شاد: ( آموزش تصویری احراز هویت و همچنین آموزش 1

 (  تغییر ساعت شروع کلاس درس در شاد2

 مطالعه منابع علمی و اقدام پژوهی سایر همکاران 

 برگزاری جلسه ی آموزش خانواده به صورت مجازی   - 1

 برای دانش آموزان بخش ش های آرامخواندن داستان  -2

 آموزش خوش بینی و مثبت اندیشی کودکان نسبت به شرایط حال حاضر  - 3       

 بازی درمانی  - 4      

 ارائه روش نوآورانه و خلاق توسط محقق   

خرد ورزی و اندیشیدن مداوم ،    تجزیه و تحلیل آن ها در خصوص موضوع اقدام پژوهی ،اطلاعات جمع آوری شده ومطالعه ی  

 انواع ایده ها و روش ها در ذهن محقق ایجاد نمود که عبارتند از:، مطالعه منابع علمی و اقدام پژوهی سایر همکاران

 ساخت فیلم آموزشی ریاضی توسط محقق 

 ختصاص یک زنگ از کلاس درس شاد به برنامه هایی برای افزایش شادی و نشاط دانش آموزان ا

رای افزایش شادی و نشاط ، افزایش علاقه برای حضور در پیام رسان شاد و افزایش صمیمت بین دانش آموزان ، محقق ب

یک زنگ از چهار زنگ کلاس درس مجازی در پیام رسان شاد را به فعالیت هایی که باعث افزایش شادی و نشاط در کودکان و  

 صورت نوآورانه و خلاق توسط محقق ارائه شده است .  کاهش اضطراب آنان می شود اختصاص دادم. این روش ها به 

 بعضی از آن ها عبارتند از: 

 چالش بخندون-1

 چالش روز مادرانه -2

 بازی با اعضای خانواده -3

 انجام تست هوش ، بازی بگرد و پیدا کن، ساخت کلمه با حروف  -4
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 چالش دست به آچار  -5

 قرنطینهچالش ورزشی و ورزش در منزل در ایام  -6

 چالش آشپزی -7

 چالش سرود و لباهنگ -8

 چالش سفیران سلامت  -9

 انشای خلاق -10

 اجرای نمایش به صورت مجازی با ارسال صدا به صورت فی البداهه  -11

 چالش آقا معلم  -12

ارتباطات عاطف بین اعضای خانواده را فراهم کرده است و هر چه قدر  بازی  اینکه قرنطینه، فرصت  به  بین اعضای باتوجه  ی 

تحقیق انجام بدن و در نتیجه شادی بیشتر خواهد بود و همچنین باتوجه به  31تونین وایش سرزتر باشد، باعث افعمیق  خانواده بهتر و

پیش بینی اضطراب اجتماعی کودکان دبستانی بر اساس مشکلات در تنظیم هیجانی و انعطاف پذیری شناختی  گرفته در رابطه با  

( که توانمندسازی مادران برای مدیریت و تنظیم هرچه بهتر مشکلات هیجانی به کاهش اضطراب  1397)مقدم پور و تورج ،  مادران

 سعی در ایجاد محیطی شاد در خانه، بین اعضای خانواده می باشد.   .انجامد اجتماعی کودکان می

 اجرای راه حل و نظارت :  -6
  یمحترم بهره م  د ی، دوستان و اسات یمحترم ، همکاران گرام  یو خانواده ها نیطرح، به طور مستمر از نظرات والد یاجرا انی در جر 

نمودم نسبت به رفع آنها اقدام کنم.    یو سع   ی که امکان داشت بررس  یی تا جا  یو عمل  یکار خود را، از بعد نظر  یها  ی گرفتم . کاست

علاقه به حضور در    شی شود؟ باعث افزا  یدارد؟ باعث کاهش اضطراب آنان م   یریتات   چ یهآن هستم    انجام که من در صدد    یکار  ایآ

که   یسوالات  شود؟یم   یآموزان از نظر درسدانش   شرفتی شود؟ باعث پ  یو نشاط آنان م   یشاد  شیشاد و افزا  یکلاس درس مجاز

که مرتب در جلسات حضور داشتند و باحضور   یرانیگو رغبت فرا شوق مطرح بودند، اما در هر جلسه با   م یجلسات برا نیاول یدر ابتدا

آن ها و شوق و علاقه  تیبر رضا یاز بازخورد خانواده ها مبن نیدادند و همچن یم  یهمه خانواده ها انرژ و فعال خود به من و یپرانرژ

آن دانش آموزان و خانواده ها    یبرا  یکه در زنگ باز  ی و نشاط  یشاد  حضور در کلاس درس شاد و مخصوصاً   یدانش آموزان برا

بود و توانسته بودم با کاهش    دهیبه آن رس  یادیکه در ذهن داشتم تا حد ز  یاده یو ا  کردمیرا احساس م   ریی فراهم شده بود  ، تغ

 .  مینما نهی درآنان نهاد یادیز زانیرا به م  یدواریو ام  ینیو نشاط ، خوش ب یاعتماد به نفش ، شاد  ،یاضطرا

  د ی خر  نهیخانواده ها، مشکل هز  یدر بعض یمی رسان و کمبود امکانات مانند تلفن همراه قد  ام یاعم از سرعت پ  یمشکلات  نیح  نیا  در

دکتر نوبخت، استفاده دانش آموزش و معلمان کشور از شبکه    یجمهور و مساعدت جناب آقا  سی)با موافقت و دستور رئ  ینترنتیبسته ا

مواقع که   ی رسان شاد در بعض  امی افت سرعت پ  لیبه دل   ن یشد( وجود داشت و همچن  گانیرا  خردادماه،  ان یتا پا  25/2/99شاد از  

و   ندینما  افتی در ای ها را ارسال  امیتوانستند به موقع پ یاز دانش آموزان نم یشد چون بعض یباعث بروز استرس در دانش آموزان م 

شده بود استفاده    هیو نشاط دانش آموزان ته  یشاد  شیافزا  یکه برا  قانهخلا  یراه حل ها  یتوانست از همه    یمحقق نم  نطوریهم

رسان   امیافت سرعت پ  ل یمواقع، به دل یالبداهه، که در بعض  یبا ارسال صدا به صورت ف یبه صورت مجاز ش ینما  ی کند، مانند؛ اجرا

  ح یکه در بخش توض  گری د  ی ها  یشد از باز  ی ها ، سع  یباز  نیبا حذف ا   نی نبود، بنابرا  ی صوت  ل یفا   ع یو ارسال سر  ش ینما   یامکان اجرا

 
31 Serotonin



 

 

 
16 

 
  

از حس   یر یو جلوگ  یشاد  شیجهت افزا  نیدانش آموزان نباشد. همچن  ع یبه ارسال پاسخ سر  یازیداده شده بود استفاده شود که ن

ها    امیپ  د توانستن  یاز دانش آموزان نم  ی مواقع )بعض  یرسان در بعض  ام یکاهش سرعت پ   نیدانش آموزان و همچن  نیرقابت ب  یمنف

برنده    یو به دانش آموزان گفته شد که همگ   دی حذف گرد  شد یکه در آن برنده اعلام م   یی ها  ی ( بازندینما   افت یرا به موقع ارسال و در

  یآزمون ها  یبه جا  یملاک  یباشد. )با طرح آزمون ها  یو نشاط و لذت بردن شما م   یشاد  شیها افزا  یباز  نیو هدف از ا   دیهست

 سالم را گسترش داد.( قابتتوان ر یم  یهنجار

مطرح    یناچار به حذف راه حل ها   یرسان، حت  امیدانش آموزان و افت سرعت پ  یبعض  یعدم امکانات کاف  لیمواقع به دل  یدربعض

 ی در مواقع  د یانش آموز بامورد ، د  نیالبداهه، چرا که درا  یبا ارسال صدا به صورت ف  یبه صورت مجاز  ش ینما   یشده شدم مانند اجرا

  ا ی  نییسرعت پا  ل یو اگر به دل  دینقش خود نما   یو اجرا  یصوت  لیشود شروع به ارسال فا  یم   بردهکه برعهده گرفته    یکه نام نقش

خواهد    نیرفتن تمرکز دانش آموزان درکلاس درس آنلا   نی و ازب  ینظم  یرا به موقع انجام دهد، باعث ب  نکاریرسان نتواند ا  امیپ  یقطع

 شود. یخود را ارسال کند، ممکن است دچار اضطراب و نگران یصوت   لیکه نتوانسته به موقع فا یدانش آموز نیهمچن شد و

)به و  استفبال م   یو معاون آموزش  ریمد  ژهیخوب همکاران  پ  42توانستند کلاس    یمدرسه که  ،  ندینمارسان شاد رصد    امیرا در   )

والددانش و  برا  نیآموزان  درالذت   میآنان   ، بود  پ  نی ب  نیبخش  و  انتقادات  نظرات،  والد   شنهاداتیاز  آموزان،   ن،یهمکاران،  دانش 

  ینمودم و برا  یمطرح شده م   ی حذف راه حل ها  یحت  ا ی   ل یدر اصلاح ، تعد   ی و در هربار سع  بردم بهره    اری کارشناسان محترم بس

رسان شاد بخاطر وجود    امی در پ  تیشروع فعال  یکه در ابتدا  یدانش آموزان  نیاز والد  یکار مصاحبه و نظرسنج  شتری ب  یاعتبار بخش

  نیو دلهره شده بودند و همچن  ی دچار نگران  ت یاحراز هو   عدم رسان و    ام یو پ  یمجاز  ی با فضا  یی مشکلات مانند عدم آشنا  یبعض

که ، دانش آموزان آنها با   ینی رسان دچار اضطراب شده بودند و والد امیندانشان در زمان حضور در پ کردند فرز یکه اذعان م  ینیوالد

پرداختند به    یخود م   فیگر، به انجام تکالی در مواقع د  یرفتند ول  یرسان طفره م   امی از حضور به موقع در پ  یوجود داشتن امکانات کاف

 و خشنود بودند.  یاز اقدامات انجام شده به شدت راض یعمل آمد و همگ

 

 ( توصیف وضع مطلوب : 2شواهد ) -7
متعدد صورت گرفت تا به اهداف گفته    یاز راه ها  یداده شد، اقدامات فراوان  حیو راه حل ها توض  قیتحق  یچنانچه در بخش نحوه اجرا

  ی طرح هنگام اجرا  یابی مهم ارز  اریبس  یاز ملاك ها   یکی .  ابمی دست    یدر قالب طرح اقدام پژوه   یو جزئ  یشده در بخش اهداف کل

  ی رسان شاد در هرجلسه نسبت به جلسات قبل  امیدر پ  نیآموزان در ساعت حضور درکلاس درس آنلا  انش سابقه تعداد د  یآن، رشد ب

و علاقه   تیدر زنگ درس و فعال  یدرس  یها  ت یکه دانش آموزان در پاسخ به سوالات و فعال  یدی علاقه شد  و  زهی انگ  نیبود و همچن

 ر گرفته شده بود. خانواده ها و دانش آموزان در نظ یکه برا یخلاقانه ا یاها و چالش ه یآنان در حضور در برنامه ، باز ادی ز اریبس

 یکه در ابتدا  یدانش آموزان  نیاز والد  یبخش بود. مصاحبه و نظرسنج لذت   میآنان برا  نیآموزان و والدخوب همکاران، دانش  استقبال

  ت ی رسان و عدم احراز هو  امیو پ  یمجاز یبا فضا  ییمشکلات مانند عدم آشنا  یرسان شاد بخاطر وجود بعض  امیدر پ   تیشروع فعال

رسان دچار اضطراب    ام یکردند فرزندانشان در زمان حضور در پ   یکه اذعان م   ینی والد  نیو همچن   ودندو دلهره شده ب   ی دچار نگران

در    یرفتند ول  یرسان طفره م   ام یاز حضور به موقع در پ  یکه ، دانش آموزان آنها با وجود داشتن امکانات کاف  ینیشده بودند و والد 

 و خشنود بودند. یاز اقدامات انجام شده به شدت راض یآمد و همگ مل پرداختند به ع یخود م  فیبه انجام تکال گر،یمواقع د
  تیموجود به وضع  تیوضع  رییشاد و تغ  یرسان به مکان  امیپ  لیرسان شاد ، تبد  امیپ  نیمطلوب درکلاس درس آنلا  تیوضع  فی توصکامل    لمیو ف  ریمصاحبه ، تصاو

 است. نزد محقق موجود ،  مطلوب

  ام یحضور در پ  یو علاقه دانش آموزان را برا   زهیانگ  نیقیبه کار رفته، قطع به    یدهد که راه حل ها  یموارد نشان م   نیا  مجموعه

دانش آموزان شده است.    نیدر ب  یدواریو ام   ینیخوش ب   ش ی باعث افزا  ن یهمچن  داده است و  ش یافزا  ن یرسان شاد و کلاس در آنلا

  یشاد به باز نیزنگ از کلاس درس آنلا  کی صیتخص  ن یو همچن  نیبه دانش آموزان و والد  رابکاهش اضط  یها  ک یبا آموزش تکن
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شود ،   یو... در دانش آموزان م   یداری، مهارت شن  انیاعتماد به نفس ، تمرکز، فن ب  تیو تقو  شیگفته شده که خود باعث افزا  یها

 رسان شاد شده است. امیو نشاط در پ  یشاد تی و تقو شیباعث افزا نیهمچن

 
 

 ارزیابی نهایی و اعتبار سنجی :  -8
 

انتقادات و پیشنهادات همکاران گرامی، صاحب نظران وکارشناسان   باتوجه به اینکه محقق در طول طرح اقدام پژوهی از نظرات، 

گرامی و دانش آموزان عزیز بهره برده است، آنان نیز ار روند کار راضی بوده اند و این طرح به شدت مورد استقبال    محترم، والدین

آنان قرار گرفت بطوریکه بعضی از همکاران خواستار اجرای این طرح، ایده ها و راه حل ها بودند و از طرح موردنظر استقبال زیادی  

 نمودند.  

مشکلات موجود در فضای مجازی برای والدین محرز گردید و در نتیجه اضطراب ناشی از قطع ارتباط با نرم افزار اجتناب ناپذیری  

 شاد به دلیل افت سرعت پیام رسان یا قطعی آن برای والدین کنترل گردید. 

ازی در آن ها ازبین رفته والدین گرامی با آسیب های فضای مجازی آشنا شدند و نگرانی و اضطراب استفاده کودکان از فضای مج

 است و توانسته اند روش های مدیریت کودکان در این موارد را به خوبی بیاموزند.

انجام بازی هایی که در بخش ارائه راه حل ها در روش خلاقانه و نوآورانه توسط محقق گفته شد ، علاوه بر افزایش شادکامی در 

 نفس ، تمرکز، فن بیان ، مهارت شنیداری و...در دانش آموزان شده است. دانش آموزان، باعث افزایش و تقویت اعتماد به 

آموزان و والدین آنها با محقق، انگیزه و تلاش های آنان ، اقدامات پذیری فراوان دانشباتوجه به نتایج به دست آمده از مشارکت 

 ده تقویت نمایم، خدای منان را بیش از پیش شاکرم. انجام شده، و باتوجه به اینکه توانسته ام شادی و نشاط را دربین اعضای خانوا
  

 نتیجه گیری و پیشنهادات :  -9

برای آنکه به انسان کمک کنیم تا شوك آینده را از سر خود رد کند، باید یک سیستم آموزش و پرورش فراصنعتی ایجاد کنیم، به جای 

صور اینکه سیستم آموزش و پرورش کنونی ما تغییر پذیر نیست  جستجو در گذشته، باید اهداف و روشهای خود را در آینده بیابیم. ت

کند تصور اشتباهی است. برعکس، این سیستم به سرعت در حال تغییر است. حدود نیم قرن پیش، با بودجود آمدن  و تغییر نمی 

تغییراتی بی سابقه و نوپدید آماده  توضیح داد که مردم جهان باید خود را برای درك   32های رایانه در آمریکا، آلوین تافلر نخستین نسل 

(. به دنبال آن تافلر از »موج سوم« تمدن بشری و سپس »جابجایی قدرت« بحث کرد و از نظر او فناری اطلاعات  1393کنند )تافلر،  

دهد  ت ما نمی(. تکنولوژی فقط یک ابزار فنی ساده به دس1395هایی تازه در جامعه بشری شد )تافلر،  و ارتباطات منشأ و مبنای قدرت 

های ما و اصول مدل ذهنی ما را نیز از این حال به آن حال بکند. آدام شاف، بحث کرده است  وارهها، عادت ها، ارزشبلکه چه بسا نگاه 

 که چگونه انقلاب میکروالکترونیکی، به انقلاب انفورماسیون )اطلاعاتی شدن( و رقم خوردن جامعه پسانوین اطلاعاتی انجامید.

با خانواده ها و والدین گرامی ، مصاحبه های صورت گرفته و همچنین تعامل بین دانش آموزان در کلاس درس مجازی پیام  تعامل  

رسان شاد نشان از موفقیت این روش ها و راه حل ها و همچنین به کارگیری یک زنگ برای بازی باعث تقویت و افزایش شادکامی ،  

ر دوران کرونا ویروس، تاثیر بهتردر فراگیری دروس، حضور به موقع دانش آموزان وهمچنین  تقویت روحیه و اعتماد به نفس خصوصا د

باعث تنوع و عدم خستگی کلاس درس و افزایش شادکامی دانش آموزان ، افزایش انگیزه و علاقه مندی به حضور در کلاس درس  

 بطور مختصر به بیان هر کدام از نتایج خواهم پرداخت.آنلاین، کاهش اضطراب وافزایش  مهارت خوش بینی در دانش آموزان شد، که  

 به موقع در کلاس درس آنلاین شاد انگیزه و علاقه ی بسیاری پیدا کرده بودند.  دانش آموزان برای حضور

 
32 Alvin Toffler
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فعالیت های  بدون خستگی واکراه در کلاس درس شاد شرکت می کردند و بادقت و پرانرژی به سوالات پاسخ می دادند و همچنین در  

 کلاسی بانشاط و علاقه ی فراوان شرکت می کردند و از کلاس درس لذت می بردند. 

برای صداکردن یکدیگر استفاده    "داداش"محیط صمیمی، شاداب و فعال بوجود آمده در کلاس درس شاد، به حدی بود که از کلمه  

امه نوشتند و تولد او را تبریک گفتند و همچنین صمیمیت  می کردند. همچنین برای تولد هم کلاسیشان نقاشی کشیده و برای او ن

بوجود آمده به حدی بود که دانش آموزان مشتاق یادگیری بودند و سروصدا و هرج و مرج در کلاس وجود نداشت، در نتیجه تمرکز  

 بیشتری برای یادگیری بوجود آمده بود.

ایی که خارج از بحث کلاس درس بود به شدت جلوگیری می جهت برقراری نظم وسکوت همکاری می کردند و از ارسال پیام ه 

 کردند.)به طوری که به درخواست محقق ، حتی استیکرهایی که در شاد ایجاد شده بود ارسال نمی کردند ( 

دانش آموزان در حل مساله شرکت فعال داشتند. همچنین درارسال فیلم با موضوع توضیح مطالب درسی برای سایر دانش آموزان و 

 رکت در چالش آقا معلم بسیار فعال بودند. ش

 اعتماد به نفس، خودباوری و مهارت خوش بینی دانش آموزان افزایش یافته بود. 

دانش آموزان با انرژی بسیار در چالش هایی که با خلاقیت محقق برای دانش آموزان تهیه شده بود شرکت می کردند و با ارسال فیلم  

 موضوع و لذت بردن از فعالیت انجام شده می گفتند.   وتصاویر آن از علاقه بسیار به

مشکلاتی که در ابتدا برای والدین به وجود آمده بود اعم از عدم آشنایی کافی با فضای مجازی و پیام رسان شاد یا عدم احراز هویت  

 دانش آموزان برطرف گردید. 

ده کودکان از فضای مجازی در آن ها ازبین رفته است و  والدین با آسیب های فضای مجازی آشنا شدند و نگرانی و اضطراب استفا

 توانسته اند روش های مدیریت کودکان در این موارد را به خوبی بیاموزند.

انجام بازی هایی که در بخش ارائه راه حل ها در روش خلاقانه و نوآورانه توسط محقق گفته شد ، علاوه بر افزایش شادکامی در 

 ش و تقویت اعتماد به نفس ، تمرکز، فن بیان ، مهارت شنیداری و...در دانش آموزان شده است. دانش آموزان، باعث افزای

 و ...  
 

 پیشنهادات  

جهت    یی فعال و روش ها  س یتدر   یمربوط به روش ها  یمقالات و نوشتارها  هیتوانند با ته  یو مناطق م   یآموزش و پرورش نواح-1

و   یریادگیمعلمان را در    روس،یآنان در دوران کرونا و  یدانش آموزان و خانواده ها  نیو نشاط  در ب  یشاد   جادیکاهش اضطراب و ا

 . ندینما  یاریروش فوق  یاجرا
 

موثر در جبران   یها  وهی از ش  یکیشاد و به دور از اضطراب    ینمودن کلاس درس شاد به محل  لیو تبد  سیاز آنجا که روش تدر  -2

و  یریادگی  طیشرا دیو مناطق ، با یباشد ، لذا آموزش و پرورش نواح یو نشاط دانش آموزان م یادش تیو تقو یدرس یعقب ماندگ

و اعتماد به نفس خصوصا در دوران کرونا   هیروح  تیو تقو  یو شاد  یباز  یزنگ برا  کی  یریگنوع روش و به کار  نیا  یریبه کارگ

 تمام معلمان خود فراهم آورند.  یبرا یمجاز یبه صورت کارگاه ها ای ضمن خدمت  یآموزش ها قیاز طر روسیو
 

آنان   یتوانند با استفاده از روان شناس و ارائه مشاوره به معلمان، دانش آموزان و خانواده ها  یمختلف م   یآموزش و پرورش نواح  -3

دانش آموزان بپردازد )به گفته   یدواریو ام   ینیمهارت خوش ب  تی، به تقو  روسیاز دوران کرونا و  یبا کاهش اضطراب بوجود آمده ناش

اضطراب    ت یری مد  یها  کیباشد( و با کسب آموزش تکن  یم   یمهارت، ده سالگ  نیو آموزش ا  یریادگی سن    ،33گمنیسل  نیدکتر مارت  ی

 به عمل آورد.  یریجلوگ نده یاز مشکلات آ روسیدر دوران کرونا و
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  د یروش ها در بازد  نیا  یمعلمان در مبادرت به اجرا  ۀهم  قیو تشو   ییآموزش و پرورش ضمن راهنما  تی ریمعاونان و بازرسان مد  -4

و نشاط  و    یشاد  تیجهت کاهش اضطراب و تقو   ییروش ها  یرسان شاد، معلمان خود را در اجرا  ام ی انجام شده از پ  یو رصدها

 . ندینما  قیدانش آموزان تشو  یو مورد علاقه  طلوبم  یرسان به مکان امینمودن پ  ل یتبد
 

  چیشاد ه  نیدر ساعات کلاس درس آنلا  کهی ، بطور  ندینما   تیرسان شاد را تقو  امیسرعت پ   دیمسئولان آموزش و پرورش با  -5

 و اضطراب نگردد.  یرسان دچار ناراحت امیافت سرعت پ لیبه دل یدانش آموز
 

  ل یاستعدادها جهت تبد  نیا  ییشکوفا  یبرا  نهیزم   جادیاستعدادها و ا  نیدادن به استعداد دانش آموزان و شکوفا کردن ا  تیاهم  -6

 .یبه صورت مجاز یآن از حالت بالقوه به حالت بالفعل حت
 

  ت ی اهم  یب  ا یدر دن  یآموزش  ینظام ها  راتییکنند نسبت به تغ  ی سع  ینظام آموزش  ی مسئولان آموزش و پرورش در سطوح بالا  -7

 خود انتقال دهند.  ینظام آموزش  یرا به جامعه  راتییتغ نیمدون ا یزینباشند و در تلاش باشند که با برنامه ر
 

و بدون آموزش صورت    کبارهیو به    افتادهی اتفاق ن  یعیدر دوره کرونا به صورت طب  یمجاز  یورود کودکان به فضا  نکهیباتوجه به ا  -8

روان   یو مناطق با ارائه راهکارها  یبه کودکان، آموزش و پرورش نواح  یمجاز   یفضا  یها  بیاز آس  یر یاست ، جهت جلوگ  رفتهیپذ

 برگزار شود.  یگرام  نیوالد یاستفاده  یبرا نیو آنلا یآموزش خانواده به صورت مجاز یجلسه  یم گرا نیشناسان محترم به والد 

 

که به یاری خداوند کرونا را شکست دهیم، اما درصورتی که این دوران ادامه یافت، تمهیداتی دیگر جهت دانش آموزانی امید است    -9

 که مشکل اختلالات یادگیری و ... دارند اندیشیده شود.

 

مدت طولانی برای  از آنجا که دانش آموزان بیش فعال با مشکل عدم تمرکز مواجه می باشند و همچنین عدم فعالیت فیزیکی به    -10

 ن ها ممکن نیست، پیام رسان شاد به همراه راهکارهای انجام شده می تواند محدودیت نشستن و بی تحرك بودن را برطرف کند. آ

 

حساسیت والدین برای موفقیت فرزندانشان باعث می شود از هر ابزاری برای موفقیت فرزندان بهره ببرند. متاسفانه هستند در   -11

چنین آگاهی نداشته و فرزندان خود را به بهره برداری از روش های    لدینی که از عواقب ناشی از تقلب و راهکارهای ایناین میان، وا

فرآیند حضور در کلاس را شخصا به جای فرزندانشان انجام می دهند که نیاز است آگاهی های لازم   اینچنین ترغیب می کنند و بعضاً

 رد.در این زمینه برای والدین صورت پذی 
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