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 چکیده : 

 
اضطراب کرونا  یگر یانجیمعلمان با م سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یبر اساس سرسخت یآموزش یازهایمطالعه ن حاضر قیهدف از تحق

معلمان زن و مرد  هیشامل کل یجامعه آمارو  یمعادلات ساختار یابی از نوع مدل یهمبستگ قیاست. روش تحقی بوده توسط مدل معادلات ساختار
گیری کوگران تعداد  بوده که از بین آنها و بر اساس فرمول نمونهنفر  992با تعداد  1744-1741تحصیلی  متوسطه دوره دوم شهر همدان در سال

 یآموزش یازسنجین یها اطلاعات از پرسشنامه ی. جهت گردآورندانتخاب شداتفاقی ساده)در دسترس(  یریگ روش نمونهنفر به 241
 یماریاضطراب ب اسی( و مق1912) 3کوهن و ، مدیکوباسا ی(، سرسخت2414)نستویلاویو سیدر تدر یریپذ جانی(، ه1341معلمان)ابوترابزداه، 

که با استفاده از دو نرم افزار  قیتحق یها هیبدست آمده از سنجش فرض جینتااستفاده شد. ( 1391 ، پور، قدمی، علی پور، عبداله زاده علیکرونا)

SPSS  و  29نسخهSmart PLS  یتأثیر سرسخت ؛داد شانن، استفاده شد یورود یها به عنوان داده انسیکووار سیو ماتر ریمس لیتحلو 
 یسرسخت نیهمچن باشد، یو معنادار م یاضطراب کرونا منف یانجیمعلمان با نقش م یآموزش یازهایبر ن سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان
 یازهایداشته اما اضطراب کرونا به شدت ن یشیمعلمان اثر مثبت و افزا یآموزش یازهایبه صورت منفرد بر ن سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان

 .دهد یم لیرا تقل یآموزش
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  مقدمه -1

 
 و تغییر از فضایی در ها سازمان. است داده تأثیر قرار تحت را ها سازمان انسانی نیروی از انتظارات و ها برداشت که است شده ایجاد شرایطی امروزه

 از و باشند خود روندهای تغییر و تحول درصدد دائم طور به ها سازمان که است شده آن به متحول منجر فضای این. اند شده محصور مداوم دگرگونی
 )یعنی خود شغل شده تعیین و رسمی چارچوب الزامات در صرفاً کارکنان اگر امروزه. کنند تعریف خود کارکنان برای ای تازه انتظارهای همه مهمتر

 به ها سازمان آنگاه نمایند، اقدام است، شده نگاشته آنها سازمانی وظایف شرح در که آن حدی تا فقط دیگر بیان به و نمایند عمل شغلی( عملکرد
 معرفت و دانش تر، عمیق بصیرت و انسانی، بینش نیروی بهسازی و آموزش. نمایند حرکت بهینه اثربخشی و اهداف تحقق جهت در توانند کندی می

 ابتکارات و کارآموزی کارکنان، یادگیری صاحبنظران، از بسیاری اذعان به. شود می سازمان موجب در را کارکنان بیشتر مهارت و توانایی و بالاتر
 شغل هر ای وظیفه و ساختاری الزامات مختصات و با متناسب باید نیز کارکنان آموزشی نیازهای طرفی، از. شود آغاز نیازسنجی با باید بهبود عملکرد،

 اهداف و سازمان راهبردی نیازهای به آموزش فرآیندهای اتصال و ارتباط مهم مستلزم این. شوند تعیین و شناسایی سازمان کل با ارتباط در و
 سازمان، راهبردی و کلی های گیری های روانی حاکم بر سازمان، محیط اجتماع و فرهنگ جامعه، جهت ویژگیجو سازمان،  لذا است و آن استراتژیک

 و مهارت سطح نیز و شوند ارائه باید که هایی میزان آموزش تعیین و نوع تشخیص در کننده تعیین و حتی شرایط روانی و خلقی کارکنان متغیرهایی
 .(2447 شوند)هامبلین، می تلقی شوند، کسب باید که هایی شایستگی

 نفکیجزء لا یآموزش یازسنجیاست. ن یو اصول حیصح یزیر برنامه ازمندین یگرید یسازمان تیهر فعال نندما زین تیفعال نیاست ا یهیبد
و برآورده شدن  یشده و به منظور ارضا ییشناسا ازهاین ،یازسنجین ندیفرآ یاست. در ط یانسان یرویو نظام بهبود و توسعه ن یآموزش یزیر برنامه

. رود یبه شمار م یزیر برنامه ندیفرآ یو ضرور یاساس یها از مولفه یکیبه عنوان  یازسنجیدر حوزه آموزش، ن(. 1313،ی)فرامرزشود یآنها اقدام م
 یی. شناساشود یم ییها و جوامع شناسا افراد، گروه ها، سازمان یازهایاطلاعات است که بر اساس آن ن لیو تحل هیو تجز یآور جمع ندیفرآ یازسنجین

مفهوم  رامونیپ یها یدگیچیها و پ پر کردن شکاف یبرا ریاخ یها موفق است. در دهه ینظام آموزش کی ازین شیپ ،یآموزش یازهایمؤثر ن لیو تحل
 ند،یگو یم یتوسعه زندگ فیکه به آن وظا یروان-یاجتماع-یرشد جسمان فیبا تکال ازهایو هماهنگ کردن ن یسازمانده یبرا ییها تلاش ازها،ین

در مورد نقاط قوت و  ازیکسب دانش مورد ن یکننده برا لیو تسه زوریکاتال کیدر واقع  یآموزش یازسنجین(. 1391 ،یصورت گرفته است )رحمان
مؤثر باشد. امروزه مفهوم  یو سازمان یدر حل مشکلات فرد تواند یم جیباشد، نتا تیکارکنان بر اساس واقع یازهاین نییضعف کارکنان است. اگر تع

 یبرا یازسنجی. نردیگ یآموزش ضمن خدمت کارکنان مورد استفاده قرار م یازهاین نییتع یمختلف برا یها طیبه طور گسترده در مح یازسنجین
 (. 1391است )فرجاد،  دیدر سازمان مف یطیمح تیحما یبرا زهیفقدان مهارت، دانش، انگ نییتع

 یآموزش یزیر برنامه یعجولانه ارائه داد و از محتوا یها آموزش توان یکارآمد، نم انیبه آموزش و حفظ مرب یاساس ازیرفع ن یاست برا یهیبد
هستند و از  انیدر اکثر جوامع، معلمان و مرب یآموزش ندیترین عناصر و ارکان فرآ از مهم یکیغفلت کرد.  یانسان یرویکارکنان و بهبود عملکرد ن

همه کارکنان  نکهیاشاره کرد. علت ا شود یکه توسط آنها استفاده م یهای آموزش و روش سیبه فنون تدر توان یم ندیفرآ نیعناصر مهم ا گرید
 سروکار دارد، یکه با آموزش و پرورش انسان ییادارندآن است که از آنج ازین یآموزش یازسنجیدر سازمان آموزش و پرورش به ن ژهیها به و سازمان

مؤثر در عرصه  یبزارهااطلاعات را ارتقا و به روز کنند و خود را به ا یمهم به درست ندیفرآ نیدر ا انیاست معلمان و مرب ستهیتوسعه جامعه، شا جهت
 . آن است یاست، سنجش عوامل مؤثر بر رو تیاهم یمعلم دارا یآموزش یازهایدر حوزه ن دیمجهز کنند. اما آنچه شا تیو ترب میتعل

 اهداف به رسیدن و خود عملکرد بهبود جهت باید که فرد هایی قابلیت و ها مهارت دانش، از است عبارت آموزشی نیاز (2419)7جانسوناز نظر 
 تفاوت این دارد، وجود تفاوت« باشد باید آنچه»و « هست آنچه»بین  آن در که کرد تشبیه به وضعیتی توان می را آموزشی نیاز. بیاموزد سازمان
 نیاز آنها به خود کارهای و وظایف دادن انجام بهتر کارآموزان برای که باشد هایی نگرش و ها مهارت دانش، در سطح اختلاف از ناشی است ممکن

تواند مربوط به شرایط روانی و  این پدیده میها ناشی از شرایط اضطراری است که یک جامعه در آن قرار دارد و حتی  دارند و شاید هم این تفاوت
 . (2414، 1اخلاقی کارکنان باشد)روبرت

 یک یا سازمان یک در کارکنان برای های آموزشی استراتژی و کلی آموزشی به منجر که ای دوره فرایند یک در اولیه گام آموزشی، نیازسنجی
 طول در باید و شود شناسایی موردنظر جمعیت آموزشی نیازهای تا شود می آغاز کنکاش سیستماتیک یک با چرخه این. باشد می ای حرفه گروه
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 . (2417 ،9، ماهولترا و سگارز)گولد باشد داشته ادامه نیز ارزشیابی و اجرا ریزی، برنامه
 که آنها معتقدند باشد، می هست آنچه و باشد باید از آنچه سیستماتیک بررسی یک (2419) 4کاسی و رودا نیازسنجی ازنظر دیگری تعریف در

 منابع توسعه طریق از باید عملکرد نوع دو این بهبود بنابراین برای. است سازمانی عملکرد و کارکنان فردی عملکرد از ناشی سازمان یک نیازهای
 . است انسانی منابع توسعه در گام آموزشی نخستین نیازسنجی که کرد اقدام انسانی

 است. برخی انجام قابل مختلفی های روش با و علمی است و دقیق تحلیل و تجزیه ابزارهای از کارگیری به و استفاده مستلزم نیازسنجی فرآیند
 از عبارتند ها روش این از

 مند نظام نیازسنجی روش. 1

 شغل تحلیل و تجزیه بر مبتنی نیازسنجی روش. 2

 محور استاندارد نیازسنجی روش. 3

 دستورالعمل بر مبتنی نیازسنجی روش. 7

 (.1391 اجارگاه، و )فتحی دایکوم نیازسنجی روش. 1      
حد و حصر و شدت  باشند که شاید بدون اغراق بتوان گفت این عوامل نامحدود، بی در ایجاد و آفرینش معلمان توانمند عوامل بسیار زیادی دخیل می

تفاوت است اما آنچه مشخص و مبرهن است آنکه تا نیازهای مختلف معلم در اثر آنها نیز نامشخص است چرا که از هردی به فردی دیگر متغیر و م
ترین نیازهای معلمان، نیازهای  توان از او انتظار آفرینش داشت. در این بین یکی از مهم های مختلف و متعدد مشخص و برآورده نشود نمی حوزه

تواند خسارات گرانی را به  اگر به نیازهای آموزشی معلمان توجه نشود می آموزشی آنان است که از اهمیت بسیار بالایی برخوردار است. چنانکه
باشد. معلم  ای آنان دارای نقاط و نکات بسیار کاربردی و ظریفی می های حرفه تمامیت جامعه وارد سازد. نیازهای آموزشی معلمان در راستای فعالیت

در این پژوهش از بین عوامل جموعه آموزش و پرورش شناسایی و رفع شده باشد. اش در درون م شک معلمی است که نیازهای آموزشی توانمند بی
و  یشناخت روان یسرسختتوانند تأثیر بگذارند بر روی سه عامل توجه شده است که شامل  متعددی که بر روی نیازهای آموزشی معلمان می

است که سایه شیوع ویروس کرونا در جامعه و مخصوصاً  یحاضر چند باشد چرا که در حال می اضطراب کرونا یگر یانجیبا م سیتدر یریپذ جانیه
 در فضای آموزش و پرورش التهاب شدیدی بوجود آورده است.

تواند  به فرصت ها، می یمنف اتتأثیر یلکمک به تبد یها و مهارت ها( برا ای از الگوها )نگرش به عنوان مجموعهشناختی  روان یسرسختمتغیر 
در سطح  یهای اجتماع ها و موقعیت از گروه یفیط یژهو یآموزش یازهایبا نافراد در نظام آموزشی  یزآم یتموفق یسازگار یراب ییبه نظر ما مبنا

شناختی و  روان یهای سرسخت یژگیو ی،های مختلف زندگ فرد در عرصه یسرسخت یساختار و تجل یب،از ترک یسطح دانش کاف یرغمباشد. عل یعیوس
 یسرسختشناسی اثر  یبرا یآموزش-یبرنامه جامع روان یچه ین،مورد مطالعه قرار نگرفته است. علاوه بر اچندان تاکنون اثر آن بر نیازهای آموزشی 

مشکل  یو کاربرد یه نظرتوسعه هر دو جنب یو تقاضا برا یموضوع یقاتفقدان تحق ینب بنابراین،وجود ندارد.  یژهو یآموزش یازهاینشناختی بر  روان
، 1سرکونیکووا و یوسکووا و پازیروا و  مارکووا و فومین)شچیپانووا و تناقض وجود دارد یژه،و یآموزش یازهایبا نشناختی  روان یرشد سرسخت یعلم

2419) . 
 (1917) 9و کوباسا یبار توسط مدد یناول یبرا یسختسرنشان داد که اصطلاح شناختی  سرسختی روان یدهدر مورد پد یقاتتحق یلو تحل تجزیه

را به  ی( سرسخت1917و کوباسا ) یمد نظریهشود.  می یبررس یتشخص یوجود یهاز منظر نظرشناختی  روان یسرسخت پدیده. مطرح شده است
است که شامل سه جزء نسبتاً مستقل  یحالت ایندهند.  می یحاز اعتقادات در مورد خود، در مورد جهان، در مورد روابط با جهان توض یستمیعنوان س

که در حال رخ دادن است،  یتعهد به اتفاق ینا ینکهبر ا یشود مبن می یینتع ی( به عنوان اعتقاد2447)  یاست: تعهد، کنترل، چالش. تعهد توسط مد
افتد تأثیر  آنچه اتفاق می یجهدهد که بر نت یبه وی مامکان را  ینهای فرد ا است که تلاش یناعتقاد به ا کنترلدهد.  می یزندگسرشار بودن احساس 

آن به رشد او  یکسب فعال دانش از تجربه و کاربرد بعد یقافتد از طر او اتفاق می یهر آنچه برا ینکهچالش عبارت است از اعتقاد فرد به او  بگذارد
 (. 2414 ی،)مد کند کمک می

بینی و مهار دانسته و باور دارند که با سعی وکوشش  رد، پیشامدهای زندگی را قابل پیشی کنترل در آنها در سطح بالایی قرار دا افرادی که مولفه
زا برخورد کرده و در وظایفی که در زندگی با آنها  افتد اثر گذار باشند، همچنین این افراد با وقایع استرس توانند بر آنچه در پیرامونشان اتفاق می می
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های پایدار  جویی قرار دارند، به جای تکیه بر ظرفیت ی عمل کنند. افرادی که در تراز بالایی از مولفه مبارزهتوانند بدون وابستگ شوند می مواجه می
 امروزه(. 2414، 14عاشوری بابایی امیری و  هویدا و  رحیم اقایی و زندگی بر تغییرات و سازگاری با شرایط موجود تمرکز دارند)حاتمی پور و 

، 11بیرکریعنوان یک خصیصه شخصیتی مقاوم ساز در مواجهه با فشارهای روانی، مورد توجه قرار گرفته است)ساجدی و کشناختی به  سرسختی روان
2424 .) 

 سرسختیمورد مطالعه قرار گرفته است. نیز  یتوسط محققان روس 2444از سال شناختی و رابطه آن با نیازهای آموزشی  روان یسرسخت
 11(؛ واناکوا2411) 17(؛ لئوننکو و نواکوفسکی2419) 13(؛ اودینتسوا2449)12یف و راسکازواآموزان توسط لئونت دانششناختی و نیازهای آموزشی  روان

و دیگر محققین مورد توجه قرار گرفته است. همچنین  2414) 19(؛ لوکینوا2412) 11(؛ کوزمین2412) 14(؛ ولوبوئوا2449) 19(؛ نالیوایکو2411)
مورد مطالعه قرار  (2441) 21( و استتسیشین2417) 24وولودنیا توسط ی همچون معلمینهای مختلف شغل گروهشناختی در  روان یسرسخت یها ویژگی

بوده  (2412) 27ینووا(، فوم2411) 23یانتس(، پتروس2412) 22شواروایق موضوع تحقشناختی در محیط آموزشی  روان یسرسخت بررسیگرفته است. 
 .آموز و معلم بر نیازهای آموزشی اثرگذار است شناختی دانش که سرسختی روان اند ها حاکی از آن بوده است و اغلب این پژوهش

 آیند می حساب به آموزش قلب ها، عامل اثرگذاری دیگر بر آموزش و نیازهای آموزشی، هیجان تدریس معلم است. بی تردید هیجان
 بنابراین،. دارند وجود یادگیری و آموزش فرآیند ابعاد همه در واقع در هیجانها»: که کنند می بیان( 2412) 29لینهارت و اسچوتز(. 2441 ،21هارگریوس)

 ها ارزیابی به ها، پاسخ هیجان که کند می بیان ارزیابی . نظریه(29 ص2412، 24شوتز و لینهارت) «است ضروری مدرسه بافت در هیجانها ماهیت فهم
 با موقعیت این آیا اینکه بررسی به افراد اولیه، ارزیابی در(. 2447 ،21لازاروس و اسمیت) حوادث خود تا هستند حوادث مورد در افراد های قضاوت با

 و بنابراین ارتباط. پردازند می نه، یا است آنها اهداف با همراه و هماهنگ حاضر موقعیت اینکه یا و نه یا ارتباط است در آنها بهزیستی و نیازها
 29چانگ کلاسی، بافت . در(2441 )لازاروس، ها هستند هیجان تحریک در مؤثر های مؤلفه ترین مهم از مورد دو افراد، نیاز با هدف همخوانی

آموزش  معلم، هدف اگر شد؛ خواهد مواجه هیجان با بیشتر میزان همان به کند، توجه آموزان به دانش بیشتر معلم چه هر که کند می بیان(2449)
 و معلم روابط چانگ، های گفته طبق نتیجه، در. باشد معلم هدف برای تهدیدی است ممکن آموزان دانش مخرب رفتارهای باشد علمی های مهارت
ارتباط  در نیز معلم روزانه هیجانی تجارب با که باشند می معلم اولیه ارزیابی در ها مؤلفه ترین از مهم مورد دو آموزش، هدف همخوانی و آموز دانش

 آموزان، دانش با آموزشی مرتبط هیجانی دائماً نیازهای معلمان جاییکه هستند؛ ها هیجان از ای پیچیده صحنه درس، های کلاس و مدارس. هستند
 را خود های هیجان دارند نیاز معلمان هیجانی، نیاز این با مواجهه (. برای2412، 34و هانگ )کراس کنند می تجربه را خود مدیران و والدین همکاران،

 (. 2411، 31لی و )یین باشند تعامل خود در اطراف افراد با آرامی به و دهند انجام را خود آموزش موفقیت، با بتوانند تا کنند مدیریت بهترین وجه به

 زیادی خیلی توجه و (1991 )هارگریوس، گرفته است قرار توجه مورد 1994 سال اواخر از پرورش و آموزش در معلم های هیجان روی بر تحقیق
 اثرگذار آنها زندگی و شغلی هویت آموزش، رفتار، روی بر معلم های هیجان اینکه درک به سبب توجه این. است کرده جلب اخیر های سال در را

                                                             
10 Hatamipour , Hoveida, Rahimaghaee, Babaeiamiri & Ashoori   
11 Sajedi & Kirkbir 
12

. Leontiev & Rasskazova  
13. Odintsova 
14. Leonenko & Nоvаkоvski 
15. Vanakova 
16. Nalivaiko 
17. Volobueva 
18. Kuzmin 
19. Loginova  
20. Volodina 
21. Stetsishin 
22. Shvareva 
23. Petrosyants 
24. Fominova 
25. Hargreaves 
26. Schutz & Lanehart 
27 . Schutz & Lanehart 

 
28. Smith & Lazarus 

     29. Chang 
30. Cross & Hong 
31. Yin & Lee 
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 به توجه با همچنین. شود می تقویت (2411، 31فرنزل و ؛ تاکسر2413، 37وانگ و لاو هانگ، ؛ لی،2413، 33؛ ساندرس2417، 32ولت و است)هاگنر
 و آموزش تغییرات و (2411 ، برزگر بفروئی، حسینی و کلاته ساداتی ؛2413 )چانگ، آموزان دانش یادگیری و رفتار بر معلمان های هیجان اینکه

 معلمان های هیجان روی بر تحقیقات کمی این، وجود با. یابد می بیشتری اهمیت معلمان در ها هیجان به توجه است، ( اثرگذار2411، 39)دی پرورش
. کنند می تجربه خود آموزان دانش با تعامل و تدریس حین در را منفی و مثبت های از هیجان وسیعی گستره معلمان. است گرفته صورت ایران در

 والدین آموزان، دانش های هیجان با مواجه شدن نیازمند که گونه همان هستند؛ خود های هیجان با شدن مواجه نیازمند که است این آنها ماهیت شغل
 آموزش حین در خوب معلمان و است همراه مثبت های هیجان با خوب آموزش که کند بیان می (2441)هارگریوس . هستند خویش همکاران و

 اند داده پیشنهاد (2419) 34جاکوب و گوتز، استفنز فرنزل، نحو، همین به. شوند می تر مشتاق نیز آموزان دانش آن، قبال در که دهند می صبوری نشان
 در است ارتباط در کند می تحریک را آموزان دانش انگیزه که پذیری انعطاف و خلاق راهبردهای آموزشی با معلمان مثبت های هیجان تکرار که

 اثر آموزان دانش آموزشی روی پیامدهای بر نهایت در و زند می صدمه ذیری انعطافپ و خلاقیت آن به معلمان منفی های هیجان که تکرار حالی
 . گذارد می

 را کننده اغفال منفی های هیجان اغلب آموزان بدرفتاری دانش و بگذارد تأثیر معلمان انگیزشی و شناختی عملکرد روی بر است ممکن ها هیجان
نگرانی  خشم، ناامیدی، مانند زیاد منفی های هیجان (. تجربه2447، 31)اِمِر باشد داشته آموزش بر روی منفی اثر تواند می نهایت در و کند می ایجاد

 مثبت های هیجان معمولاً که معلمانی مقابل، در. شود او دلزدگی به منجر و دهد کاهش را معلم خودکارآمدی احساس و درونی انگیزه است ممکن
 ی مشکلات عهده از بتوانند بهتر و باشند داشته بیشتر درونی انگیزه و (2419، 39)فردریکسون پذیری است انعطاف ممکن کنند، می تجربه را بیشتری
گذارد. معلمانی که هیجانات تدریس بیشتر و  برآیند. بر این اساس هیجان تدریس معلمان بر نیازهای آموزشی معلمان نیز تأثیر می آموزش پیچیده

 (. 2411، 74ویتلی و )ساتن نمایند تری را نیز دنبال می تری دارند، نیازهای آموزشی متنوع قوی
پذیری تدریس معلمان  شناختی و هیجان بین نیازهای آموزشی و دو متغیر سرسختی روانتواند به عنوان یک پل ارتباطی  اما آخرین عاملی که می

، اثرگذاری خاصی داشته باشد، شرایط حال حاضر جامعه است. گسترش ویروس کرونا در سطح جهانی تقریباً تمامی ابعاد زندگی بشر را دچار تحول
رونا به شدت برجسته و بیش از هر نقطه دیگر قابل لمس است. در روزهایی که مدارس تغییر و دگرگونی کرده است. در فضای آموزشی نیز رد پای ک

. پوست اندازی کرده، نظام آموزشی سنتی در حال تغییر چهره در کمتر توسعه یافته ترین جوامع است، قطعاً سرعت تغییرات را نیز افزوده است
 خاص های وضعیت اشیاء، عوامل تحرک کننده و در نبود جسمی علائم با اههمر غیرقابل مهار و زیاد نامشخص، نگرانی معنای به اضطراب

 ایجاد و بودن ناشناخته آن دلیل غالباً است که کرونا ویروس به مبتلا شدن از ناشی معنای اضطراب به کرونا اضطراب (. و2424، 71است)ملنیک

و غیرقابل امکار  امری رایج COVID -19مرتبط با  امروزه اضطراب(. 1391 ،قدمی و علی پور و عبداله زاده و پور علی)باشد می شناختی ابهام
 بشر برای همیشه ها ناشناخته از ترس. باشد می ویروس این بودن ناشناخته و شناختی پیچیدگی پیدایش اضطراب، این علت رسد می نظر به. است

 را اضطراب این COVID -19 درباره علمی های آگاهی و دانش کمبود وجود همچنین. شود می بدن در ایمنی ادارک تقلیل باعت و بوده زا اضطراب
از  ،زا تهدید کننده و اضطراب موقعیتبا  برخوردرسد دشواری در تنظیم هیجان در  به نظر می(. 2424، 72گاورن مک و اوستر باجما،)کند می تقویت

تنظیم توانایی از  فهمو  آشناییبا بیماری کرونا ویروس،  رویاروییدر . باشدتغییر نیاز تواند عامل مهمی در  میشناختی  یکسو و شدت سرسختی روان
 (.2424، 73وانگ ،اوکامپو ،ریستوبوگ)است با اهمیت بسیارشناختی  و تنظیم میزان سرسختی روان ها جانهی

 عبارت است از:در این پژوهش که هدف کلی 
دبیران زن و مرد دوره اضطراب کرونا در  یگر یانجیمعلمان با م سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یبر اساس سرسخت یآموزش یازهایمطالعه ن

 دوم متوسطه شهر همدان که بر این اساس فرضیات زیر لحاظ شده است:
 

                                                             
32. Hagenaar & Volet 
33. Saunders 
34. Lee, Huang, Law & Wang 
35. Taxer & Frenzel 
36. Day 
37. Frenzel, Goetz, Stephens & Jacob 
38. Emmer 
39. Fredrickson 
40. Sutton & Wheatley 
41. Melenich 
42 Bajema, Oster & McGovern 
43 Restubog, Ocampo, & Wang 
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 نمود.  ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م یشناخت روان ی. بر اساس سرسخت1
 نمود.  ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م سیتدر یریپذ جانی. بر اساس ه2
 نمود.  ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م ی. بر اساس اضطراب کرونا3
 

  روش شناسی -2

 
 یابی معادلات ساختاری بوده است.  پژوهش حاضر از دسته تحقیقات کمیّ، پیمایشی و کاربردی بوده و نوع اجرای آن، همبستگی از نوع مدل

بوده که  1744-1741نفر در سال تحصیلی 992کلیه معلمان زن و مرد دوره دوم متوسطه مدارس دولتی شهر همدان با تعداد آماری شامل  جامعه
 در نظر گرفته شده است. گیری اتفاقی ساده )در دسترس( به عنوان حجم نمونه  نفر به روش نمونه241فرمول کوکران از بین آنها بر اساس 

 های مورد نیاز تحقیق از چهار پرسشنامه استاندارد به شرح زیر استفاده شده است: برای گردآوری داده
 

  . پرسشنامه نیازسنجی آموزشی1

 نیا ریو در تفس ردیگ یبر م را در سیو تدر یو امور آموزش یادار ،یاجتماع ،یشناخت روان ،یتیریمد  چون مسائل یآموزش یازهاین پرسشنامه نای
و بوده برخوردار  ییالااز درجه ب یآموزش یبند تیآنست که از لحاظ اولو ی را دارا باشد نشان دهنده ازیامت شتریپرسشنامه هر کدام از نمرات که ب

 قابل استحصال است.  دمنیبر اساس آزمون فر ازهاین نیا یبند تیاولو
 

 شناختی روان . پرسشنامه سرسختی 2
 یبرااستفاده شده است. این آزمون ( 1912توسط کوباسا و همکاران) یآزمون سرسختشناختی معلمان از  برای سنجش سرسختی روان

 شده است.  هیتههای سنی مختلف  افراد در گروه یسرسخت یریگ اندازه
 

  (ETSپذیری تدریس) . پرسشنامه هیجان3
 اسیقم کرده است. یطراح معلمان یمثبت و منف جاناتیه یابیرا به منظور ارز آن( 2414) ویسنسیلاویاست و و یابزار خودگزارش کی اسیمق نیا

 یآزردگ و یغرور و لذت، احساس گناه و شرم، خستگ ت،یعصبان خشم و اسیمقریرا در پنج ز یمنف جاناتیو ه مثبت جاناتیه هیگو 71مذکور با 
 .سنجد یم
 

 (CDAS)44. پرسشنامه اضطراب کرونا4

 هیگو 13 یابزار دارا نیا ییاست. نسخه نها شدهی ابیو اعتبار هیته رانیکرونا در کشور ا روسیو وعیاز ش یجهت سنجش اضطراب ناش ابزار نای
 . سنجد یما ر یئم جسمانعلا 13تا  14 یها هیو گو یروان ئمعلا 2تا  1 یها هیاست. گو (عامل)مؤلفه  2 و
 

ها در دسترس محقق نبودند و همچنین به دلیل آنکه  به دلیل اینکه قلمرو مکانی پژوهش گسترده بوده و تمامی نمونهدر خصوص روش تحقیق 
گیری استفاده نمود. برای  ها شرایط کرونایی و مدارس تعطیل بودند، محقق از شیوه اتفاقی ساده )در دسترس( برای نمونه در زمان اجرای پرسشنامه

 پرسشنامه در فضای اینترنت بارگذاری گردیده و لینک پرسشنامه از طریق مدیریت مدارس برای دبیران ارسال شد.  دستیابی به این منظور
های این پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی انجام گردیده است. در بخش آمار اوصیفی از جداول و  تجزیه و تحلیل داده

های تکرار فراوانی، میانگین و درصد مورد استفاده قرار گرفته است. در بخش آمار استنباطی نیز از روش  رهنمودارهای تک بعدی استفاده شده و آما
انجام  3نسخه  Smart PLSو  29نسخه  SPSSها با استفاده از دو نرم افزار  تحلیل مسیر استفاده شده است. کلیه مراحل تجزیه و تحلیل داده

 شده است. 
 

 ابحث درباره یافته ه -3

                                                             
44. Corona Disease Anxiety Scale 
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 مدل تحقیق. 1-3

سازی معادلات ساختاری است. در واقع  ترین مراحل موجود در مدل این مرحله در واقع همان بیان رسمی مدل است و این مرحله یکی از مهم
سازی  مدلگیرد، مگر این که اول محقق مدل خود را که درباره روابط میان متغیرها است را بیان و مشخص کند. گونه تحلیلی صورت نمی هیچ

 توان در شکل زیر نشان داد: ها است و می معادلات ساختاری شامل یکسری گام
 

 
 مدل مفهومی پژوهش :1شکل 

از  71های تکراری های مشاهده شده است. روش ای از داده پس از بیان مدل، مرحله بعد بدست آوردن تخمین پارامترهای آزاد از روی مجموعه

گیرد.  جهت تخمین مدل مورد استفاده قرار می 71و یا روش حداقل مربعات جزئی 74ها تعمیم یافته یا حداقل مجذور 79قبیل بیشینه درست نمایی

دهد. کلیه متغیرهای تحقیق به دو  را نشان می PLS(، مدل مفهومی پژوهش در نرم افزارPLS( )مدل پژوهش در نرم افزار 3-7( و )2-7اشکال )

شود، در  گیری می گر اندازه م به وسیله پژوهشای مستقی شوند. متغیرهای آشکار )مستطیل( یا مشاهده شده به گونه ی پنهان و آشکار تبدیل می دسته

های بین متغیرهای  شوند، بلکه بر اساس روابط یا همبستگی گیری نمی ای مستقیم اندازه حالی که متغیرهای پنهان )بیضی( یا مشاهده نشده به گونه

ستند مانند مفاهیم انتزاعی که مستقیماً قابل مشاهده های تئوریکی ه سری سازه گر یک شوند. متغیرهای پنهان بیان گیری شده استنباط می اندازه

یا جریان  79شوند. متغیرهای پنهان به نوبه خود به دو نوع متغیرهای درون زا نیستند و از طریق سایر متغیرهای مشاهده شده ساخته و مشاهده می

عنوان یک متغیر درون  تواند هم به مدل معادلات ساختاری میشوند. هر متغیر در سیستم  تقسیم می 12یا جریان دهنده 11برونزا و متغیرهای 14گیرنده

پذیرد. در مقابل متغیر  زا متغیری است که از جانب سایر متغیرهای موجود در مدل تأثیر می زا در نظر گرفته شود. متغیر درون زا و هم یک متغیر برون

گذارد. در این پژوهش متغیرهای  کند بلکه خود تأثیر می مدل دریافت نمیگونه تأثیری از سایر متغیرهای موجود در  زا متغیری است که هیچ برون

 باشد. زا می زا، متغیر اضطراب کرونا متغیر میانجی و متغیر نیازهای آموزشی متغیر درون برونمتغیر پذیری تدریس  شناختی و هیجان سرسختی روان

                                                             
45. Iterative Method 

46. Maximum Likelihood (ML) 

47. Generalized Least Squares 

48. Partial Least Squares 
49. Endogenous 
50. Downstream 
51. Exogenous 
52. Upstream 
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 های اصلی تحقیق برای فرضیه PLS. مدل پژوهش در نرم افزار 2شکل 

 

 . فرضیات تحقیق2-3

اضطراب کرونا  یگر یانجیمعلمان با م سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یبر اساس سرسخت توان یرا م یآموزش یازهاین فرضیه اصلی: -

 نمود. ینیب شیپ
 

 اصلی پژوهش فرضیه و نتیجه tاثرات مستقیم، آماره : 1جدول 

 tآماره  (βضریب مسیر) اصلی تحقیق  فرضیه
نتیجه آزمون 

 فرضیه 

 یآموزش یازهاین ← سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت
 اضطراب کرونامعلمان با نقش میانجی 

271/1-=929/4-297/4-
311/4- 

 شود میتأیید  191/24
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ها در مدل(،  مدل پژوهش و ضرایب معناداری فرضیه( و همچنین در نمودارهای )11-7جدول) tطبق نتایج به دست آمده از ضریب مسیر و آماره 

 tگردد)آماره  معلمان می یآموزش یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیه و یشناخت روان یسرسختاضطراب کرونا، به عنوان یک میانجی موجب اثرگذاری 
 سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسختتوان گفت تأثیر  قرار گرفته است(. با توجه به ضریب مسیر می 99/1تا مثبت  99/1خارج از بازه منفی 

باشد. بنابراین با  میباشد، زیرا ضریب مسیر به دست آمده منفی  و معنادار میبا نقش میانجی اضطراب کرونا منفی معلمان  یآموزش یازهاین بر
و با افت آن، معلمان شهر همدان کاهش معلمان  یآموزش یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت تأثیر افزایش اضطراب کرونا،

 یابد. معلمان افزایش می یآموزش یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت تأثیر
 

 نمود. ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م یشناخت روان یاساس سرسختبر  فرضیه فرعی اول: -

 
 فرعی اول پژوهش فرضیه و نتیجه tاثرات مستقیم، آماره  :2جدول 

 نتیجه آزمون فرضیه tآماره  (βضریب مسیر) تحقیق  فرضیه

 شود تأیید می 449/1 211/4 یآموزش یازهاین ←یشناخت روان یسرسخت

 
معلمان  یشناخت روان یسرسختها در مدل(،  مدل پژوهش و ضرایب معناداری فرضیه( )19-7جدول ) tطبق نتایج حاصل از ضریب مسیر و آماره 

(. با توجه به ضریب مسیر حاصله 449/1قرار گرفته است:  99/1تا مثبت  99/1خارج از بازه منفی  t)آماره است اثرگذارآنان ی آموزش یازهایبر ن
 یسرسختباشد. بنابراین با بهبود  مثبت و معنادار میآنان  یآموزش یازهایبر ن معلمان یشناخت روان یسرسختتوان گفت تأثیر  ( می211/4)

 یابد. کاهش میدر آنان  یآموزش یازهاینو با افت آن، افزایش آنان  یآموزش یازهاین ،معلمان یشناخت روان
 

                                           .    نمود ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م سیتدر یریپذ جانیبر اساس هفرضیه فرعی دوم:  -

                                        
 فرعی دوم پژوهش فرضیه و نتیجه tاثرات مستقیم، آماره  : 3جدول 

 نتیجه آزمون فرضیه tآماره  (βضریب مسیر) تحقیق  فرضیه

 شود تأیید می 119/9 249/4 یآموزش یازهاین ← سیتدر یریپذ جانیه

 
بر  سیتدر یریپذ جانیهها در مدل(،  مدل پژوهش و ضرایب معناداری فرضیه( )24-7جدول ) tطبق نتایج حاصل از ضریب مسیر و آماره 

( 249/4(. با توجه به ضریب مسیر حاصله)119/9قرار گرفته است:  99/1تا مثبت  99/1خارج از بازه منفی  t)آماره است اثرگذار یآموزش یازهاین
 ،معلمان سیتدر یریپذ جانیهباشد. بنابراین با بهبود  مثبت و معنادار میآنان  یآموزش یازهایمعلمان بر ن سیتدر یریپذ جانیهتوان گفت تأثیر  می

 یابد. کاهش میدر آنان  یآموزش یازهاینو با افت آن، افزایش آنان  یآموزش یازهاین
 

 نمود. ینیب شیآنان را پ یآموزش یازهاین توان یمعلمان م یبر اساس اضطراب کرونا سوم: فرضیه فرعی -

 
 فرعی سوم پژوهش فرضیه و نتیجه tاثرات مستقیم، آماره  :4جدول 

 نتیجه آزمون فرضیه tآماره  (βضریب مسیر) تحقیق  فرضیه

 شود تأیید می -247/1 -319/4 یآموزش یازهاین ←اضطراب کرونا 

 

بر  سیتدر یریپذ جانیهها در مدل(،  ( )مدل پژوهش و ضرایب معناداری فرضیه21-7جدول ) tطبق نتایج حاصل از ضریب مسیر و آماره 
( -319/4(. با توجه به ضریب مسیر حاصله)247/1قرار گرفته است:  99/1تا مثبت  99/1خارج از بازه منفی  t)آماره است اثرگذار یآموزش یازهاین

 یازهاین ،معلمان یاضطراب کروناباشد. بنابراین با افزایش  منفی و معنادار میآنان  یآموزش یازهایمعلمان بر ن یاضطراب کروناتوان گفت تأثیر  می
 یابد. افزایش میدر آنان  یآموزش یازهاینو با افت آن، کاهش آنان  یآموزش
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 نتیجه گیری -4
 

همچنین در این بخش باید سهم علمی مقاله نکات مهم انجام شده در کار بصورت خلاصه مرور و نتایج به دست آمده توضیح داده شوند. 

(Contributionبصورت واضح بیان شود ) .پژوهش انجام شده اشاره کند؛ نکات مبهم و قابل پژوهش جدید را  یبه کاربردها تواند  ینتیجه م
 دیگر پیشنهاد دهد.  یها  مطرح کند؛ ویا گسترش موضوع بحث را به زمینه

 
استفاده  PLSدر این پژوهش یک فرضیه اصلی و سه فرضیه فرعی وجود داشته است که برای سنجش آنها از آزمون رگرسیون توسط نرم افزار 

 به شرح زیر بوده است: ها  شده است. نتایج سنجش این فرضیه

 یریپذ جانیو ه یشناخت روان یبر اساس سرسخت توان یرا م یآموزش یازهاینبه دنبال آن بوده تا بررسی نماید که فرضیه اصلی تحقیق  .1
 یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت، tطبق نتایج حاصل از ضریب مسیر و آماره  نمود. ینیب شیاضطراب کرونا پ یگر یانجیمعلمان با م سیتدر
با معلمان  یآموزش یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسختتوان گفت تأثیر  میبنابراین . هستند اثرگذار یآموزش یازهاینبر  سیتدر

 تأثیر باشد. بنابراین با افزایش اضطراب کرونا، باشد، زیرا ضریب مسیر به دست آمده منفی می و معنادار مینقش میانجی اضطراب کرونا منفی 
و  یشناخت روان  یسرسخت تأثیرو با افت آن، شهر همدان کاهش معلمان  یآموزش  یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت

 یابد. معلمان افزایش می یآموزش یازهاین بر سیتدر یریپذ جانیه
 و شناسان روان اعتقاد به. دارند یاثرگذار زین گریکدی یرو بر معمولاً یشناخت روان عوامل که داشت انیب دیبا آمده دست به جهینت نییتب یراستا در

 با مرتبط رفتار و یآموزش یازهاین اگر. است گریکدی با احساسات و اتیخلق روابط ماحصل اصل در انسانها کنش ای رفتار ،یانسان علوم حوزه نیمحقق
 را آن کرونا اضطراب و سیتدر یریپذ جانیه ،یشناخت روان یسرسخت نیب روابط اصل در م،یریبگ نظر در یفرد کنش ای یینها رفتار عنوان به را آن

 یسرسخت ریمتغ دو با ارتباط در را وابسته ریمتغ تواند یم که است یانجیم عامل کی تنها کرونا اضطراب البته هیفرض نیا در. دهد یم شکل
 و است مثبت ماتیتصم در اثرگذار اریبس ریمتغ کی یشناخت روان یسرسخت که ییآنجا از. دینما التهاب دچار س،یتدر یریپذ جانیه ،یشناخت روان

 از و دهد قرار یدرون راتییتغ مورد ریرپذیتأث ریمتغ کی عنوان به را سیتدر یریپذ جانیه تواند یم است، یدواریام با مرتبط یها شاخص از یکی
 داند یم یتیشخص یها یژگیو از یا منظومه و مجموعه را یسرسخت( 2412) دریاسنا که چرا دینما لیتعد یادیز حدود تا را کرونا اضطراب گرید یسو
 ،یشناخت روان یسرسخت کوباسا دگاهید از(. 2417 ،یمد)کند یم عمل یزندگ یمنف و یزا استرس یدادهایرو برابر در مقاومت منبع عنوان به که
 سه سرسخت افراد(. 2412 ، یشور) است افتهی لیتشک ییجو مبارزه و کنترل تعهد، مؤلفه سه از که است جهان و شتنیخو مورد در ها باور از یبیترک

 انجام که ییها تیفعال و مردم به قیعم تعهد و بودن هدفمند شامل؛ و شود یم منجر را بودن سرسخت یژگیو آن مجموع که دارند، یاساس مشخصه
 گرفتن نظر در ییتوانا سوم و خود، رامونیپ یدادهایرو و عیوقا بر داشتن کنترل احساس نیهمچن رند؛یگ یم عهده بر که ییها تیمسئول و دهند یم
 -استرس انیم رابطه کننده لیتعد کی و یتیشخص صفت کی عنوان به یشناخت روان یسرسخت. معمول چالش کی عنوان به ها یدگرگون و رییتغ
 در بالا یسرسخت با افراد( 2417 ، ثیانر از نقل) یپوکت و یمد هینظر طبق(. 2417 ، وود پروکترو ،یمالتب هانسون، ،یدا)است شده شناخته یماریب

 یها یختگیبرانگ تا شود یم باعث امر نیهم و کنند یم یابیارز تر کنترل قابل و تر مثبت را زا استرس یدادهایرو ن،ییپا یسرسخت با یافراد با سهیمقا
 تیوضع رییتغ به دیام رابطه درباره گرفته صورت یها پژوهش. گردد منجر ها یماریب بروز به شود یم جادیا دادهایرو یمنف یابیارز در که یکیولوژیزیف

 رییتغ به یشتریب لیتما شتر،یب یشناخت روان یسرسخت یدارا افراد که دهد یم نشان یشناخت روان یسرسخت و مطلوب تیوضع به آن لیتبد و موجود
 سیتدر یریپذ جانیه بگذارد، اثر یآموزش طیمح در مخصوصاً اوضاع رییتغ بر تواند یم یشناخت روان یسرسخت همچون که یریمتغ گرید. دارند اوضاع
. شدیندیب اوضاع رییتغ به یراحت به تواند یم دارد، ییبالا سیتدر یریپذ جانیه هم و است یشناخت روان یسرسخت یدارا هم معلم که یزمان و است

 حوزه نیمحقق زعم به. است یروان طیشرا گرید از آن ادیز یریاثرپذ سیتدر یریپذ جانیه و یشناخت روان یسرسخت یها یژگیو از یکی اما
 یعنی گردند، یم جزم دچار یمنف یها سازه با برخورد در سازه دو نیا یدارا افراد( 2411)13 دورهان زیلدییآ و گوکلو ارپاک،ی همچون یشناس روان
 استحکام یارتقا که داد نشان جینتا دادند انجام( 1399) عطایی قراچه و رستمی و ییپارسا که یپژوهش در. دهد یم رخ آنها در شدن هیتخل حالت

 یوقت نیبنابرا. است صادق زین آن عکس نسبت نیهم به و گردد آنان در جاناتیه کنترل و یشناخت روان یسرسخت شیافزا به منجر تواند یم یروان
 زین آنان یآموزش یازهاین و دهیگرد لیتعد یحدود تا رندیبگ قرار کرونا اضطراب ریمتغ برابر در سیتدر یریپذ جانیه و یشناخت روان یسرسخت
 .کند یم دایپ کاهش

                                                             
53 Yaprak, Güçlü, & Ayyildiz Durhan 
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و  ازین اساحس یپراکنده به اثر آنها بر رو قاتیهستند و در تحق دهیچیو پ یتخصص اریبس ییرهایمتغ قیتحق نیدر نظر گرفته شده در ا یها مؤلفه
خصوص  نیمطالعه در ا نیپنهان است. بنابرا یادیتا حدود ز یاثر و نحوه اثرگذار سمیمکان ییصورت گرفته است اما شناسا یاتمعلمان تأکید ازینوع ن

 یباق وصخص نیدر ا یادیبا موضوع پژوهش حاضر انجام نشده و سؤالات ز یقیالخصوص که تاکنون تحق برخوردار است، علی ییبالا تیاز اهم
 مانده است. 

ارائه  یها و مدل یخصوص، چارچوب نظر نیدر ا قیتحق اتیادب یغنابه  تواند یارد مدکه به دنبال  یکاربرد جیپژوهش علاوه بر آثار و نتا نیا
 نآ جیاز نتا توانند یم یآموزش یها شیدر گرا یتیو علوم ترب یشناس روان یها رشته انینظر که دانشجو نیاز ا نی. همچندیبنما یانیشده کمک شا

 سیتدر یریپذ جانیو ه یشناخت روان یسرسخت ریاثر دو متغ نییپژوهش تع نیا یاز آنجا که هدف کاربردو  باشد یم تیاهم یدارا زیمند شوند ن بهره
اول آنکه  رود یپژوهش انتظار م نیاز ا یکاربرد علم نیچند نیمعلمان است، بنابرا یآموزش یازهاین یاضطراب کرونا بر رو یگر یانجیمعلمان با م

 نیخود موارد به دست آمده در ا سیمند شده و در تدر آن بهره یکاربرد شنهاداتیپژوهش و پ نیا جیاز نتا کنندگاناستفاده  نیمعلمان به عنوان اول
 نیبه مسئول توان یپژوهش م نیا جینتا گریمندان د آن را ببرند. از بهره جیآموزان بهره لازم از نتا پژوهش را مد نظر قرار دهند تا هم خود و هم دانش

نام برد. در هر  توان یم یو علوم پزشک یآموزش عال یعنیپرورش و چه در سطوح بالاتر آموزش  آموزش در جامعه چه در آموزش و نو دست اندرکارا
و  میبه نام معلم موظف به تعل یلیبد یاست که همواره نقش ب نیو آن ا کند یم تیتبع یاصل اساس کیدر همه مقاطع از  یصورت نظام آموزش

شوندگان فراهم  میتعل یرا برا یبهتر یآموزش طیپژوهش شرا نیا یو کاربرد یعلم جیبا استفاده از نتا توانند یم یآموزش انریز است. برنامه تیترب
 مند گردند.  بهره قیتحق یکیتئور جیاز نتا توانند یم یشناس و روان یتیعلوم ترب یها رشته انیدانشجو نی. همچنندینما
 

 پیشنهادات
 

 گردد:  های تحقیق پیشنهادات زیر ارائه میبراساس نتایج به دست آمده از فرضیه
گردد تا جایی که ممکن است، در شرایط گسترش ویروس کرونا که جامعه دچار  به مدیران ارشد و تصمیم گیرندگان نظام آموزشی پیشنهاد می -

های آموزشی گردد اجتناب  نی در محیطهای عجولانه، غیرعلمی و هر برنامه ریزی که موجب فشار روا التهاب و بهم ریختگی است از تصمیم گیری
 باشد. بینی می نمایند. مدیران بالادستی باید این واقعیت را بپذیرند که شرایط صف و ستاد در نظام آموزشی بسیار با یکدیگر متفاوت و غیرقابل پیش

معلمان طراحی و تنظیم نمایند که معلمان ای برای  گردد شرایط سازمانی مدارس و امکانات آن را به گونه به مدیران مدارس پیشنهاد می -
های خود برای امر تدریس استفاده کنند. محیط را تا حدود زیادی مدرسه محور نموده، فشار سیستمی از بالادستان به  بتوانند از حداکثر توانمندی

های  ا به معلمان سپرده و کمتر به دستورالعملمعلمان را تا جایی که امکان دارد کاهش داده و این بدان معناست که اختیار تدریس و عملکرد ر
 ستادی تمرکز نمایند.

جنسی و عاطفی سر و کار دارند  -آموزانی در سن رشد و بلوغ جسمی الخصوص در دوره متوسطه دوم که با دانش به دبیران و معلمان علی -
های  بیشتر از دیگران کنترل نموده و سعی در کاهش اضطراب سازی نموده، هیجانات خود را شناختی خود را غنی گردد سرسختی روان پیشنهاد می

آموزان نیز  های بهداشتی این حالات روانی را علاوه بر تقویت در خود به دانش الخصوص اضطراب کرونا داشته باشند و با رعایت پروتکل خود علی
 منتقل نمایند.

شناسی به مدارس سعی در  شناسان و روانپزشکان و مشاورین حوزه روان نمدیران و مشاورین مدارس با برنامه ریزی صحیح و دعوت از روا -
تواند آثار مثبتی را در محیط شغلی برای  شناختی در معلمان داشته باشند چرا که نتایج حاکی از آن است که این سازه می معرفی سازه سرسختی روان

 معلمان رقم بزند.
ای  های علمی شناسایی و برای دریافت پشتیبانی مشاوره شناختی با استفاده از تکنیک روان همچنین دبیران دارای مشکل در زمینه سرسختی -

 در چتر حمایتی مشاورین مربوطه قرار گیرند.
تواند مضرات  پذیری در امر تدریس در حد بسیار بالا هستند و این امر می دبیران مورد مطالعه دارای هیجاناز آنجایی که نتایج نشان داد که  -

گردد دبیران دارای  گیری منطقی ندارد بنابراین پیشنهاد می زیادی برای آنان در پی داشته باشد چرا که انسان در حالات هیجانی قدرت تصمیم
 ای قرار گیرند. پذیری بالا ضمن آگاهی از وضعیت خود و برای بهبود کنترل بر این هیجان مورد ارجاعات مشاوره هیجان
تواند تا حدود زیادی اطلاعات مناسب در اختیار آنان قرار داده و علاوه بر تسهیل امر  پذیری تدریس می سازه هیجانآشناسازی معلمان با  -

گردد یک دوره آموزش ضمن خدمت توسط سازمان  آموزان کمک نماید بنابراین پیشنهاد می تدریس برای آنان، به درک بهتر مطالب و یادگیری دانش
 ان برای دبیران برگزار شود.آموزش و پرورش استان همد
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باشد، لذا طبیعی است که  از آنجایی که جامعه دست به گریبان ویروس کرونا، اخبار نامطلوب در این زمینه و در نتیجه نگرانی از این پدیده می -
ه در این پژوهش دارای سطوح بالایی از جامعه دچار حالات اضطرابی باشد. اگرچه نتیجه این تحقیق نشان داد که درصد پایینی از دبیران مورد مطالع

تواند به  های علمی برای پیشگیری و مراقبت از این ویروس می اضطراب کرونا هستند اما پشتیبانی فکری و همدلی با دبیران، آموزش آخرین یافته
 کاهش بیشتر این اضطراب کمک نماید.

شناسی جامعه  یلی مشاوره روانی و حمایت عاطفی در مدارس از طریق نظام روانهای تحص گردد برای دبیران و معلمان تمامی دوره پیشنهاد می -
 صورت پذیرد.
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Study of educational needs based on psychological toughness and excitement of 

teachers' teaching mediated by coronary anxiety by structural equation 

modeling 
 

 

Abstract 

The aim of this study was to study the educational needs based on psychological toughness and 

excitement of teachers' teaching mediated by coronary anxiety by structural equation modeling. The 

research method was descriptive and correlational modeling of structural equations and the 

statistical population included all male and female secondary school teachers in the second year of 

Hamadan in the academic year 1401-1400 with 962 students, among them, based on Kogran 

sampling formula, 275 people were selected by simple random sampling (available). Teachers' 

educational needs assessment questionnaires (Abutrabzadeh, 1999), excitement in teaching 

Villavinsto (2010), Kobasa et al. (1982) and Corona Anxiety Scale (Alipour et al., 1398) were used 

to collect data. The results showed that the research hypotheses were tested using SPSS software 

version 26 and Smart PLS and path analysis and covariance matrix as input data; the effect of 

psychological toughness and teaching excitement on teachers' educational needs with the mediating 

role of coronary anxiety is negative and significant. Also, psychological toughness and excitement 

of teaching individually had a positive and increasing effect on teachers' educational needs but 

coronary anxiety severely reduces educational needs. 

 

Keywords: Educational needs, psychological hardiness, teaching excitement, coronary anxiety, 

teachers. 

 
 

 

 

 

 

  


