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 دهیچک

 یآموزش و پرورش( م تیریمدرسه و مد تیری) ازجمله مد تیریمد یسطوح بالا ی هیاست و پا تیریسطح مد نیکلاس درس اول تیریمد

سازنده  یطیآموزش دارد، لازم است که کلاس درس را به مح نیاز ا یو چه هدف هدد یآموزش م یزیمعلم چه چ نکهیباشد. به دور از ا

هدف پژوهش حاضر مرور  شود. لیتبد یریادگی یمناسب برا یطیبه مح ازیمورد ن یو روش ها ریکه با استفاده از تداب یطیکند؛ مح لیتبد

اگر  ها نشان داد افتهی است. مروریاز نوع  یفیاست.روش پژوهش ک دانش آموزان یریادگیآن بر  ریکلاس درس و تاث تیریمد کیستماتیس

امر به خصوص در مدارس و  نیخواهد داشت. ا یدر پ زیرا ن سیدر امر تدر تیانجام شود، موفق یو اصول یکلاس درس به خوب تیریمد

از حد و تعداد استاندارد  شیتعداد دانش آموزان در کلاس درس ب یکه گاه یکه مملو از دانش آموز است، به طور رانیدرس ا یکلاس ها

 هاییفرمول و روشن طور صریحبه کلاس مدیریت جهت تواننمینتیجه گیری ها نشان داد امروزه  .دیآ یبه حساب م یضرور یشود؛ امر یم

و شرایط  آموزشی و وسایل و منابع آموزشیو محتوای با فضا و جو کلاس باید متناسب رسید، بلکه نتیجهبه و سریع کارگرفتداد و به ارائه

 توجه مهم موضوعاینکرد و به استفاده کلاس مدیریت جهت مختلفی کارهایاز راه کلاس آموزانو... دانش ، جغرافیایی، اقتصادیاجتماعی

 صرف انضباط یا تدریس مفاهیم را معادل کلاس گردد و مدیریت گیریپیشتا حد امکان در کلاس شود از بروز مشکلات سعی نمود که

 آن ها را مورد بازسازی قرار دهند. بیشتر و مدیریت بهتر و همچنین مسئولین در بهبود فضای مدارس جهت ایجاد انگیزه ندانست

 ، دانش آموزانآموزش و پرورش ،یریادگیکلاس،  تیریمد :یدیکل واژگان
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 مقدمه. 1

است که در  یدرون کلاس یها تیبر آن اندازه از فعال تیریمعلم، مد ای یکلاس درس توسط مرب تیریمقصود از مد

نقش  تواندیمعلم نم رای. زدینما تیریمد میمستق ریغ ای میبر آن به طور مستق تواندیم یاست و مرب یمرب اریاخت

 ینظام آموزش یانسان یاز اجزا کیبلکه هر  دینما فایا ار یاددهیو  یریادگی ندیاثرگذار در فرآ یعناصر انسان ریسا

اثربخش کلاس  تیریمد گر،یو مانند آن نقش خود را دارند. به عبارت د استگذارانیکارکنان، س ران،یهمچون مد

 یهاتیرشد قابل یبرا یمناسب تیکه موقع یاست، کلاس افتهیکلاس درس موفق و سازمان  کیاداره  ندیدرس، فرآ

 فایرا به نحو احسن ا یریادگیکننده خود در امر  لیاهم آورد و معلمان بتوانند نقش تسهفر آموزاننشتک تک دا

 یمناسب و با نشاط طیشود و شرا جادیا رانیمعلم و فراگ مانهیکه در پرتو تعامل سازنده، دوستانه و صم یکلاس کنند.

کلاس  تیری(. مد1387 ،ی)عبدالههر دو خواهد بود یجذاب برا یموضوع یاددهیو  یریادگیسازد که در آن  ایرا مه

 طیمح ،یشناخت یها ندیاز جمله فرا گریعوامل د با سهیدانش آموزان، در مقا یریادگیرا در  ریتأث نیشتریدرس ب

دانش  یآماده ساز نیبنابرا مدرسه دارد. تیو جمع یبرنامه درس یپدر و مادر، فرهنگ مدرسه، طراح تیخانه، حما

از  یکی لاسک تیری(. مد2000، 1نگزیرسد ) کام یبه نظر م یمنطق کمیو  ستیقرن ب یاستانداردها یآموزان برا

سبک خاص آموزش و سپس  کیکردن و برآورد  دایپ ،یآموزش یها طیمح درعوامل آموزش مؤثر است. نیتر مهم

کلاس درس  تیریقابل اعتماد از سبک مد یابیرو ارز نیمهم است. از ا اریآن، بس یبهبود اثر بخش یتلاش برا

 کیگیجید) معلمان در نظر گرفته شود یتوسعه حرفه ا یزیبرنامه ر یبرا یمعلمان، ممکن است به عنوان نقطه شروع

 یعنیتیریبالاتر مد سطوح یهیو پا است یآموزش تیریمد سطح نیاول کلاس تیریمد (.2012 ،2کیلکوویو استوج

ساختار به دادن و در شکل شودیممحسوب و پرروش آموزش نظام کل تیریو مد هیناح تیری، مدمدرسه تیریمد

دارد  یاساس نقش آموزاندانش یتیترب و یآموزش ،یعاطف ،یوروند ذهن تیشخص و ساخت سیتدر ندیو فرا آموزش

 یبرنامه درس کیدهد که نبود  یکلاس درس نشان م یهاوبرنامه  یمرتبط با طراح یها یبررس .(1380،انی)صباغ

که  یشود.به خصوص زمان یدانش آموزان را موجب م نیدر ب یاز مشکلات رفتار یاریمتناسب بروز بس یوسازمانده

 (.2000 ،3وایارتباط باشد)اول یآن ها ب یروان یها یژگیو و اتیبا خصوص

 بوده روبرو موانعی و مشکلات با وهمواره است شده شناخته موضوع ترینپیچیده مثابهبه دیرباز از کلاس مدیریت

 وجود قدم اولین درس کلاس در آموزان دانش جانبه همه مشارکت و  آموزشی مطلوب نتایج به رسیدن برای .است

است ومستلزم  یوضرور یاساس یموضوع ،یوسازمانده یاداره کلاس درس طراح در .است کلاس بر حاکم نظم

دانش  یواجتماع یدرس بیبه نظم وترت یسازمانده بهتر است. یسازمانده یچگونگ یفکر معلم برا رشدنیدرگ

تواند از  یاست که م ییمستلزم صرف وقت وتوجه به روش ها تیفعال نیا شود. یآموزان در کلاس درس مربوط م

 نیبنابرا ناسب دانش آموزان را بهبود بخشد.وم یاجتماع یورفتارها یریدانش آموزان جلوگ یرفتار کلاتمش

 (.2001 ،4شود)آندرسون یرا موجب م یریادگیو سیتدر انیبه جر یتوجه ینکردن کلاس درس ب یسازمانده

 یدر توانمندساز مهارت او براساسبودن  جانبه سو و همه کیاز  تیو شخص اتی، ننگرش براساس معلم ییکارا

 ازین دهنده سازمان یها و فنونمهارتبه ، اما معلماست درس کلاستیریمد یبنا سنگ گرید یاز سو آموزاندانش

 لیتسه یلازم برا طیشرا جادیکار آمد معلمان و ا تیریکند.مد خلق یریادگی تحقق یرا برا یانهیبه طیدارد تا شرا

                                                           
1 Cummings 
2 Digigic and Stojilkovic 
3 Oliva 
4 Anderson 



 یو راه گشا یامروز یجامعه  یباشد، لازمه  رانیفراگ یها یژگیها و و ازیدر کلاس که مطابق ن یریادگیدر امر 

 . باشد یاز مشکلات نوجوانان م یاریبس

 به آموزان دانش و درس کلاس مطلوب مدیریت بررسی عنوان با تحقیقی در(. 1394) و همکاران، ،هیلاس ،صنعتی

 معنی و مثبت رابطه تحصیلی پیشرفت و خودتنظیمی یادگیری با کلاس مدیریت های سبک بین که رسید نتیجه این

 .دارد وجود داری

 ارتقای و کلاس مطلوب مدیریت در معلمان نقش طی پژوهشی با عنوان (.1401محمد حسین، ) قبادی فرزان،

 أکیدت با اخصوص معلمان، در درونی کنترل منبع افزایش ابتدایی به این نتیجه دست یافت که با مدارس در یادگیری

 به را کلاس کنترل و تدریس در خودکارآمدی افزایش های زمینه هم میتوان نظم و کلاس مدیریت های مهارت بر

 جادای و آموزان دانش عملکرد به مثبتی طور به معلم مدیریت و بخشید بهبود را کلاس محیطی جو هم و آورد وجود

 .کند می کمک یادگیری کیفیت بهبود و ها آن در انگیزه

 و انگیزش با معلمان کلاس مدیریت سبک در پژوهشی با عنوان رابطه (.1392) همکاران،، سعید، وآریاپوران

 عنوان به گرا تعامل کلاس مدیریت سبک به توجه نتایج اساس ابتدایی و بر پنجم آموزان دانش ریاضی پیشرفت

 دانش ریاضی پیشرفت و انگیزش افزایش بهبود در تواند می ریاضی های کلاس در کلاس مدیریت سبک موثرترین

 .کند ایفا مهمی نقش ابتدایی پنجم پایه آموزان

 دفراین در درس کلاس موثر مدیریت تاثیر در پژوهشی با عنوان بررسی .(1394) و همکاران، ، حسین،احمدی مقدم

 یادگیری -یاددهی فرایند بهبود در بسزایی نقش درس کلاس در صحیح آموزان، مدیریت دانش یادگیری-یاددهی

 دارد. پرورشی و آموزشی های هدف تحقق و

 آموزان دانش تحصیلی فرآیند در درس کلاس مدیریت جایگاه در پژوهشی با عنوان بررسی (.1399ربابه، ) صبری،

 توانند می معلمان که بخشی ترین مهم موضوع این در معلمی جایگاه به توجه نتایج بدست آمده مشخص شد که با

 .یابند دست کافی دانش و مهارت به باید راه این در موفقعیت برای که است درس کلاس باشند تاثیرگذار

 مهارت با معلمان کلاس مدیریت سبک بین رابطه(. در پژوهشی با عنوان 1395حسن زاده، هایده، و همکاران، )

به این نتایج دست یافت که بین سبک مدیریت کلاس با مهارت های فرا شناختی  آموزان دانش فراشناختی های

 رابطه معنادار و مشخصی وجود دارد.

دهد که کلاس درس مستلزم قواعد  یاداره کلاس نشان م تیریدرباره مد .(1987)، 5اورتسون نیکارول یپژوهش ها

 تی.نظارت مداوم بر رعارندیگ یرا وضع وبه کار م کنترل کلاس آنها یاست که معلمان برا یومقررات روشن و واضح

معلم  نیروابط ب یدانش آموزان وکنترل چگونگ فیوتکال یلیتحص یکارها قیدق یقواعد ومقررات،ثبت ونگهدار

 کلاس درس است. تیریمد یضرور یاز کاربردها یکیودانش آموزان 

 ارینشان داد که مع یو یها افتهیمعلم در کلاس درس, رهبر است و  کیمعتقد است که  .( 2007 ،6لردانوگلو)

باشد.  زین یجانیه ی, مهارت هاانیاز عملکرد مناسب مرب نانیاطم ی, برایشناخت یها ییانتخاب معلم, علاوه بر توانا

                                                           
5 Carolyn Evertson 
6 Lordanoglu 



در کلاس  یمداخله ا کردیرو یکه دارا یمعلمان است و معلمان یاصل لاتیاز تما یکیدرس  مؤثر کلاس تیریمد

 .با دانش آموزان ندارند یکیدرس هستند رابطه مثبت و نزد

 یاز رفتارها یبرخ امکان ، درصورتکردن یسازمانده ینحو مطلوب را به کلاس طی، محآموزاندانشبه داشتن توجه

را  آموزاندانش ی، بدرفتارکردن کمک مشکلاتشان حل راهافتنیدر  آموزاندانش، بهگرفتن دهیرا ناد ستیناشا

، واگذارکردندر حد توانشان ییهاتیمسؤول آموزاندانش، بهگرفتن بهره ارانهمک ، ازتجاربخود ارتباط ندادنبه

 جا کردنابهج گرید کلاس آموزانازدانش یکیآموز، او را با در دانش هیتنب احساس ای قیتشو جادیا بدون

 آموزاندانش نیبروز، با ادر هنگام که شودیم سبب و مشکلاتشان لیو مسا آموزاندانش یفرد یهاتفاوتو...

 جهت یمناسب کردیکار برد و روبه یمناسب یراهکار افراد و جوکلاس یهیو روح طیو شرا یزمان اتیبا مقتض متناسب

 مدیریت بر معلم نقش ررسیب قیتحق نیا یپژوهش سوال اصل نیا یشکل در راستا نیبداتخاذ کرد. مشکل حل

 است.آموزان و مشکلات مربوط به آن  دانش یادگیری روی آن اثیرت و درس کلاس

 

 قیروش تحق. 2

 یریادگیآن بر  ریکلاس درس و تاث تیریمد کیستماتیمرور سهدف پژوهش حاضر  نکهیروش پژوهش با توجه به ا

صورت  نیبد زیشود. روش کار ن یمحسوب م نوع مروریاز  یفیک تیمطالعه از نظر ماه نیاست.ا  دانش آموزان 

انش یادگیری، آموزش دهمچون  ؛یسیبه زبان انگل یدیکل یبود با جستجو واژه ها دیکه موضوع جد ییبود، از آنجا

 یمعتبر جهان یداده ها یها گاهیدر پا کلاسآموزان،مدیریت کلاس، عناصر مدیریت کلاس،تاثیر معلم بر مدیریت 

 و پایگاه داده های معتبر ملی ازجمله؛ مگ ، گوگل اسکالر رکتیدا نسیاز جمله؛ اسکوپوس ، پرو کوئست ، سا

ود وج قیورود به تحق یانتخاب پژوهش ها برا یارهایمع د،یمقاله استخراج گرد 66 د، حدو، سیویلیکا SIDایران،

 یابیباز جیاز نتا یضرور ریو غ یتکرار یکه پس از حذف پژوهش ها بود،مورد نظر در عنوان پژوهش  یها دواژهیکل

 .دیپژوهش انتخاب و در پژوهش وارد گرد 49 شده

 

 کلاس درس تیریمد فیتعار. 3

از  یسالم و خال طیمح کیو حفظ  جادی(: اداره کلاس درس را مورد استفاده قرار دادن فنون ا2004)7وولفلک

 یسازنده به کار م طیمح کی جادیا یکه معلم برا ی(: اقدامات2005) 8داند. فتسکو و مککلور یم یمشکلات رفتار

 یطیو حفظ مح جادیا یبرا ازیمورد ن یو روش ها ریاز تداب فاده(: است2006)9و متکالف نسیکروکشانک، جنک .ردیگ

 .ردیگ یصورت م یریادگیکه در آن 

کلاس درس  تیریمد شتریب تیدرباره اهم 10بسونیهاردر، کالاهان، کاچک، گ جیو روشن اورل حیصر ییراهنما ارائه

 ستمیدهد س یرا ارائه م یو مطالب ستادهیشود و معلم در مقابل کلاس ا یکلاس درس آغاز م یتوان گفت وقت یم

                                                           
7 Wolflek 
8 Fetsko and McClure 
9 Cruickshank, Jenkins and Metcalfe 
1 0 Everledge Harder, Callahan, Kacek, Gibson 



 نیکه در ا ر؟یخ ایو توجه به معلم شود  یریادگیمتمرکز بر  ایاست که آ یریگ میدانش آموزان در حال تصم یشناخت

وجود دارند که در حال رقابت با مطالب ارائه شده توسط معلم هستند و دامنه توجه  زین یگرید ادیز اریعوامل بس انیم

انتخاب دانش آموز  نیکه اول نستیتواند توجه کند و هدف معلم ا یدانش آموز محدود است و به همه محرکها نم

کاهش  زه،یانگ جادیبه منظور ا ییهدف از روشها نیباشد. معلم به منظور بر آوردن ا یریادگیزش و آمو یتهایفعال

، 11لستونیشود )ت یکلاس گفته م تیریهم رفته به آن مد یکند که رو یو .... استفاده م یکیزیف طیمح میاسترس، تنظ

2004.) 

فراهم  یرییادگی طیبرد تا درکلاس مح یداند که معلم به کار م یم یی( آن را مجموعه مهارت ها1379)12وایاول

 یطیوحفظ مح جادیا یلازم برا یها وهیتدارکات واتخاذ ش هیکلاس ته تیریمعتقد است مد وکید لیشود.دان

 اثربخش است.

داند که در آن  یم طیو حفظ مح جادیا یضرور یکلاس را عبارت از مقررات و روش ها تیریمد 1979 13دوک

 بتواند اتفاق بافتد . یریادگیآموزش و 

 برند. ینظم در کلاس به کار م یحل مسئله  یکه معلمان برا ییو راهبردها ی: اقدامات دیگو یم 14لیدو

در کلاس است ،که عبارتند از:  سیتدر تیخاص نیاز چند یناش 15کلاس از نظر جکسون تیریمد یدگیچیعلت پ اما

)سرعت  تیدهد ( فور یزمان رخ م کیدر  ادیز یدادهای) رو یو افراد گوناگون ( همزمان دادهای) رو ییچند بعد گرا

اغلب  دادهای)رو تی عموم ُامدهایوپ دادهایرو ینیب شیپ تیشود ( عدم قابل یفکر کردن م تیها موجب محدود دادیرو

 هستند (. ندهیگذشته و آ یدارا دادهای) اقدامات و رو خیدهد ( و تار یدانش آموزان رخ م یهمه  ایدر حضور اکثر 

 کند .  یم دیکلاس تاک تیریجامع مد تیعمده بر ماه یژگیپنج و نییبا تع 16جونز

 دانش آموزان یریادگیو  یناختروان ش یازهایکلاس و ن تیریدر مد جیرا یها هیدرک پژوهش و نظر -1

 مکارانمعلم و ه -و روابط مثبت دانش آموزان  جادیا -2

 ن کار را به حداکثر برسانند .که رفتار ضم یو سازمان یگروه تیریمد یاستفاده از روش ها -3

تک تک دانش آموزان و گروه  یلیتحص یها ازیه نبمطلوب را با پاسخ  یریادگیآموزش که  یاستفاده از روش ها -4

 کند . لیکلاس تسه

 یکه مشکلات رفتار کمک به دانش آموزان یبرا یو مشاوره ا یرفتار یگسترده از روش ها یاستاده  ییتوانا -5

 دهند . یاز خود بروز م یجد

آموزان را بهبود مثبت و مناسب دانش یمربوط است که معلمان به مدد آنها رفتار اجتماع ییهاکلاس با روش تیریمد

 (.37. ص 1377 ،ینی)ام دهندیقرار م یمخرب آنها را مورد بررس یو رفتارها بخشندیم

                                                           
1 1 Tilston 
1 2 Oliva 
1 3 Duke 
1 4 Doyle 
1 5 Jackson 
1 6 Jones 



 یسازمانده ،یدرس یبرنامه میتنظقیاز طر درس امور کلاس کردن یرا رهبر درس کلاس تیری( مد1372) یصفو

 لیمسا ینیبشیو پ آموزاندانش شرفتیبر پ نظارت ،ییکارا منظوربالا بردنبه طیمح ی، سازماندهکار و منابع مراحل

 .داندیم بالقوه

. کندیم انیب یسازمان اهداف تحققیها براافراد و گروه لهیوسبا افراد و به را کار کردن تیری( مد1378) یداختچپر 

رهبر  عنوانبه معلم مشارکت تیاهم فیتعر نیدر ا ،میمربوط ساز کلاستیریمدرا به فیتعر نیا میبخواه چهچنان

آنها  قیاز طر که داندیمییندهایفرا یرا مجموعه تیریمد نیچن. او همملحوظ است شتریب آموزاندانشیو راهنما

 سازمان اهداف تحقق رفتار و افراد در جهتنفوذ به قیو ازطر گرددیم فراهم ازیو مورد ن مناسب یو ماد یانسان منابع

 .گرددیم اثربخش

 دانش کاربردناز هنر به است عبارتکلاس  تیری: مدکندیم فیتعر گونهنیرا ا درس کلاس تیری( مد1377) یرئوف

 آموزاندانش ازیمورد ن مطلوب اهداف یسوبه آموزاندانش تیدر هدا یکلاسدار یهااز مهارت یریگو بهره یتخصص

 .و جامعه

 

 های مدیریت کلاس روش. 4

دهی آن، از علائم موفقیت معلم به شمار می آید. انتخاب  روش صحیح مدیریت کلاس درس و سازمان انتخاب

هرگونه شیوه ی مدیریتی، به سبک تدریس و هدف های معلم بستگی دارد. معلمان با به کارگیری روش مدیریت 

توانایی های دانش آموزان نقش  ومناسب کلاس درس خود می توانند، در پرورش مهارت های اجتماعی، خلاقیت ها 

 باشند و مشکلات انضباطی کمتری در کلاس خود مشاهده کنند. مهمی داشته

کردن چنین محیطی، نیازمند تصمیمات آنی و اقدامات سریع و مداوم است و به مهارت های خاص مدیریتی و  اداره

 گاهی تلفیق از چند روش مدیریتی نیاز دارد. در این جا سه روش مدیریت کلاس درس ارائه می شود.

رفتارگرایانه: رویکرد رفتارگرایانه به این نکته تأکید دارد که معلم باید تصمیمی اتخاذ کند تا در کلاس درس . روش 1

او مشکلی به وجود نیاید. از آغاز سال تحصیلی، معلم موظف است قوانین و مقررات کلاس درس را وضع کند. دانش 

یت از طریق پاداش دادن به رفتارهای مطلوب و پس گرفتن تقو یندآموزان نیز موظف اند آن قوانین را اجرا کنند. فرا

امتیاز در صورت بروز رفتارهای غیرمطلوب، در این روش مؤثر است. اقتدار معلم در این روش کاملاً محفوظ است و 

 معلم در وضع و حفظ مقررات کلاس، از این اقتدار بهره می جوید.

س پیامد طبیعی حضور دانش آموزان تلقی می شود، غیرمنتظره . روش تعامل گرایانه: در این روش، مشکلات کلا2

 به نظر نمی رسد و مانند فعالیت های حل مسئله در کلاس، مورد توجه قرار می گیرد و حل و فصل می شود.

. روش غیرمداخله جویانه: این روش حد وسط دو روش رفتارگرایانه و تعامل گرایانه است. مداخله ی معلم در حل 3

کلاس بسیار اندک است. هدف اصلی در این روش، ارتقای رشد فردی دانش آموزان و آزادی آنان است. مشکلات 

معلمان در این روش با دانش آموزان خود رابطه ی مشاوره ای دارند و معلم در فعالیت های کلاس نقشی حمایتی از 

به جای آن، بیش تر به تقویت روابط میان دانش آموز دارد.این روش حداقل اقتدار را برای معلم در نظر می گیرد و 

 معلم و دانش آموز تأکید دارد.



ن طور کلی نمی توان گفت کدام روش کارآمدتر یا فاقد کارایی است. روشی برای معلم کارآمد است که بهتری به

رآمدترین د و کانتیجه را در کلاس درس او داشته باشد. بنابراین معلم باید روش های متعدد را در کلاس خود بیازمای

رگرایانه که از نظر سبک یکی از روش های مدیریت رفتا انیرا انتخاب کند. البته به صراحت می توان گفت، شمار معلم

یت کلاس یا تعامل گرایانه یا غیرمداخله جو را اعمال می کنند، اندک است. اکثر معلمان بدون این که از روش مدیر

 ححیصنوع مدیریت را مورد استفاده قرار می دهند. این معلمان روش مدیریت  درس خود آگاه باشند، ترکیبی از سه

زنده و  و علمی و استاندارد را در هر لحظه از زمان تدریس خود به کار می گیرند و کلاس درس آن ها همیشه فعال و

 پر از نشاط و انگیزه ی یادگیری است.

 انضباط مطرح عنوان و تحت استلازم کلاسبه دادن نظم برای که را ها و اعمالیگیریتصمیم یکلیه کلاس مدیریت

 یادگیری در آن که است محیطی کردن و یا فراهم ، نگهداری،مدیریتنظم گونهگردد. منظور از اینمی شود، شاملمی

، 1371 سرتیپی، ترجمه1973، 17یناتشود )گمی انجام آموزاندانش برای و مشکلات مسایل باکاهش همراه صحیح

 (.305 ص

 . بر ایناست یادگیری تحقق برایایجاد شرایط لازم مفهومبه درس کلاس ( مدیریت1994) 18اسکریونر نظربه

 .است در تدریس موفقیت کل بنای سنگ درس کلاس مدیریتهایمهارت که گرفت نتیجه توانمی اساس

 

 درس کلاس مدیریت یمدهع اهداف. 5

 آموزاندانشباید به . معلماستدر محیط کلاس انسانی هایگیریجهت براساس کلاس در مدیریت معلم روش

آموز پیدا را در هر دانش خاص رفتاری و اجرای پذیرش برای مناسبهایکند و راه نگاه افراد مجزا و مستقل عنوانبه

 نماید.

 :موارد زیر استشامل درس کلاس مدیریت یعمده (، اهداف2000)19 ستراپو  نظر بیکر از

 و هدف از تنوع ایآمیزه یبر پایه درسی ریزیرنامهب - 1

 درسی هایدر مورد فعالیت آموزاندانشبه شفاف هایدستورالعمل یرائها - 2

 آموزاندانش هایفعالیتو  بر یادگیری و نظارت هدایت - 3

 و تدریس یادگیری و منابع آموزشی ابزارهای کارگیریب - 4

 از تدریس دیگری مرحلهبه از تدریس مرحله از یک منطقی رکتح - 5

 در آنها و ایجاد توازن کلاسی هایفعالیت بندیمانز - 6

 هدفمند درس و خاتمه شروع - 7

                                                           
1 7 Ginat 
1 8 Scrivener 
1 9 Baker and Strap 



 توانرا می کلاس و مدیریتنبوده و انضباط معادل نظم با اصطلاح کلاس مدیریت شود اصطلاحمی دیده پس

 در کلاس یادگیری و کارایی از اثربخشی یافتن اطمینان برایمعلم که دانست ها و اقداماتیریزیاز برنامه ایمجموعه

 یصحنهدر کل آن مناسب و انضباط را در جایگاه هستند نظم موفق کلاس یریتدر امر مد کهدهد معلمانیمی انجام

 یادگیری میزان که تنها امیدوار استنه معلم کلاس مدیریت هایها و برنامهطرح دهند. با اجرایقرار می آموزش

، نمایند )صیامی را اصلاحرفتار خود باشند و آن یتوجهم کند کهمی کمکآنانبه چنینهم یابد، بلکه فزونی آموزاندانش

1380.) 

 

 کلاس مؤثر بر مدیریت عناصر. 6

 ، آموزشیمدیریتی عادی هایروششامل کلاس هستند. مدیریت دخیل و عناصر گوناگونی عوامل کلاس مدیریت در

مؤثر  بردیعنصر راه شش ( روی1382) و نوروزی دی.بختیار نصرآبااست و عناصر دیگری کلاس تعاملی و رفتارهای

 زیرتأکید دارند: شرحبه

 پیشرفت نمایند در نتیجهمی منتقلآموزاندانشخود را به کنند انتظاراتمی ریزیبرنامه که : معلمانیریزیبرنامه - 1

 برند.را بالاتر میآنان و یادگیری علمی

 است آموزاندانش یو علم اجتماعیپیشرفت افزایش و کلاس مدرسه قوانین و مؤثر: هدف ساده قوانینی وضع - 2

 قوانینچطور به دهند کهیاد می فراگیرانشانآیند بهمی حسابمؤثر بهمدیرانی که (. معلمانی1990، 20)کانجلوسی

و  در فهم شود.سادگیمی دهیسازمان کلاس عادی ارهایک کلاسی . در قوانیندهند را ادامهآنبه کنند وعمل عمل

 .مؤثر است قوانینبه عمل

 با دانش تحصیلی رادر آغاز سال کلاس و کنترل تدریس هایشیوه موفق در آغاز کار: معلمان بازخورد مثبت - 3

رد در مو را با سؤال قوانین آموزانکنند تا دانشیم را فراهم هاییگذراند وفرصتنظر می و تبادل بحثبه آموزانشان

 (1990، 22، تاوبر1992، 21بفهمند )لومباردیآنها خوب

 باید مختصر و واضح کلاسی هاییاروش آموزشی هایدهیجهت : اگرچهو مثبت و واضح روشن دهیجهت - 4

 شکست یایجاد روحیه باعث منفی هایدهیباشند. جهت مثبتها،آنها باید دهیجهت اهمیتبه با توجه باشند، ولی

 شود.می آموزاندر دانش

تصویر خود به درس رادر کلاس آموزانمؤثر، رفتار دانش : معلمانکلاس و کنترل دهیسازمان تصویرسازی - 5

 تصویری دهند و سپسمی ارائه یادگیری فعالیت کار در خلال انجامبرای مسؤولیتی آموزی هر دانشبه کشند. آنانمی

 آورند.وجود میدهد به انجام آموز باید عملادانشکه چه آن برای

                                                           
2 0 Kanjelusi 
2 1 Lombardy 
2 2 Tauber 



انضباط مربوط به ، مسایلدر کلاس حضور ومشارکت ها، میزاننمره ثبت یوظیفه ها وامتیازها: هر معلمینمره ثبت - 6

 روش یک، نیازمند بهبودن و با ثبات بودن ، منطقیبودن منصف دارد و برایرا بر عهده کلاس هایدیگر جنبه و ثبت

 .ها استو نمره اطلاعات و نگهداری ثبت برایمنظم

با  کلاس ینویسد: ادارهخود میهایاز مقاله در یکی مؤثر در آن و عوامل کلاس ی( در مورد اداره1371) مرعشی

 ، زمانشاگردان ، مشارکت، رفتار معلمآموزشی هایهاعبارتند از هدفارتباط دارد. موقعیت کلاس و موقعیت محیط

و  مدیریت وابزارهای ، عواملمسایل چنینهم و مانند آنها. وی کلاس ضایو ف ، وسایلآموزاندانشی، عدهدرس

 کند:می بندیسیمزیر تق بخش هفترا به درس کلاس سازمان

 درس کلاس و سازماندهی مدیریت - 1

 کلاس و سازماندهی مؤثر در مدیریت عوامل - 2

 کلاس مدیریت و مشکلات مسایل - 3

 هافعالیت و سازماندهی درسی هایبرنامه - 4

 وانضباط نظم - 5

 و تنبیه تشویق - 6

 ارزشیابی - 7

 

 کلاس مدیریت و مشکلات موانع .7

و ضوابط موجود و جو  متفاوت واستانداردهای و کیفی و شرایط کمی ، جغرافیاییبا شرایط اقلیمی کلاس مدیریت در

و  از موانع روشن ابتدا باید تعریف شود. البتهایجاد می در کلاس مختلفیمدیریتی و مشکلات ، موانعکلاس

را  محیط یادگیریکه است موقعیتی هرگونه مدیریتی منظور ما از مشکلات .باشیم داشته کلاس مدیریتمشکلات

 شود.میو یا معلم آموزاندانش پرتیحواس کند و یا موجبمی مختل

کنند را می تلقی مدیریتی آنها رامشکلات معلمان که ( منشأ رفتارهایی1978) 23از کیندزواتر نقل( به1380) صیامی

 کند.می بیان آموزانو ناپایدار دانش غیرعمدی ورفتارهای آموزاندانش عاطفی ، مشکلاتلمانخود مع

 یک. هیچاست کرده توصیف پچو پچ ، تحرکسر و صدا، وسایل را با عنوان اصطکاک ( چهار منبع1975) 24فرانسیس

 نادرست شکلیاز آنها به هر یک چهچنان شود ولینمی محسوبیمهم مشکل اقتدار معلم برای تنهاییبه منابع از این

 (.1380، ظاهر شود )صباغیان مهم برخوردی صورتبه جزیی توانداز تحریکیشود، می اداره

                                                           
2 3 Kindzwater 
2 4 Francis 



 بینیو یا پیش شده بینیپیش صورتدر هر روزبه آموزشی درصد یا بیشتر زمان 30 اغلب دهد کهمی نشان مطالعات

گذارد و می فراگیران علمی بر پیشرفت باشد تأثیر منفی که هرعلتیبه زمان دادن رود و از دستمی از بین نشده

 (.1992، 25و هاریس کند )اورتسونایجاد می زانآمودانش رفتاری مشکلاترا برای شرایطی

 و از دست کلاس مدیریتی اکثرمشکلات ، دلیلآموزشی بخش و بعد از یک قبل معلم هایراهنمایی هنگام هایوقفه

 است ممکن وقایع این دهند کهمی روی زیادی نشده بینیپیش هایاتفاقکار روزانه . در طولهاستفرصت دادن

 آغاز شود. کنندگانمشاهدهو  مدرسه ، مربیانآموزاندانشیوسیلهبه

 کار معلم یو شیوه دیگر و با شخصیتهایبا کلاس در مقایسه که ها استاز خصوصیت ایزنجیره دارای کلاسی هر

آنها را در  است و لازم یافت توانها میکلاس ها را در تماماز ویژگی آورد.برخیوجود میخود را بهمربوط به فضای

 ها را چنینویژگی ( این1979) 26از دویل نقل( به1379، )زمانیقرار داد.  توجه مورد کلاس یو اداره معلمییحرفه

 کند:می توصیف

 .است چند بعدی محیطی کلاس - 1

 دهد.می روی زمانهم صورتبه کلاس از حوادث سیاریب - 2

 عبارتشود. بهمربوط می خاص ایلحظهاز آنهابه هر کدام ، بلکهاست زمانهمو  تنها چند بعدی نه کلاسی حوادث - 3

 دارد. معلم ایو لحظه آنی العملعکسدهد، نیاز بهمی رویدر کلاس با هم که هاییدیگر اکثر اتفاق

 جریان که است این هر کلاس ویژگینتریها، مهمفعالیت بودن زمانو هم بودن ، چند بعدیبودن بر آنی لاوهع - 4

 و مداوم ، سریعآنی نیازمند تصمیمات محیطی چنین کردن . ادارهاستبینیپیش بسیار غیرقابل ها در کلاسفعالیت

 نیاز دارد. یریتیمد خاص هایمهارتوبه است

 

 کلاس و مدیریت معلم .8

 آموزش آن براساس که ایوفلسفه تدریس . روشاست کلاس مدیریت برای هاییفرمول ساختن معلم یوظیفه

 و تجارب مؤثر بوده تدریس نیز بر روش کلاس مدیریت یونحوه مؤثر است کلاس مدیریت یدهد بر نحوهمی

 و موفق شدهآزمایش هایاز روش و کارآزموده  موفق معلماناکثر  هطور کرابالا خواهد برد. همان آمیز کلاسموفقیت

 (.1391)هیوا،  ندکنمی استفاده

 کنونی نویسد: در دنیایخود می هایازمقاله ( در یکی1371) شود، مرعشیتر میروز پیچیدهروز به معلمی یوظیفه

 شده ریزیبرنامه و مدیریت رهبری سویبه تدریجبه شدان یکنندهوتلقین یا ارباب از امر کننده معلم نقش

 یعنی خوب معلم کند.اکنونتر میرا روشن درس کلاس مدیریت آموزش یتاهم جدید معلم . نقشاستتغییرکرده

 .است مدیر آموزشی یک و سرانجام تربیتیعلوم کارشناس ، یکشناسجامعه ، یکشناسروان یک
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 نظر او یکی. بهاست قرار داده موردبررسی کلاس یرا در اداره و ناموفق موفق کار معلمان ی( شیوه1970) 27کونین

 یلحظهبه لحظه بتواند فعالیت معلم کهاین . یعنیاست چندبعدیتوجه کلاس یدر اداره معلم مهم هایاز ویژگی

باشند  داشته خودآگاهیمعلم توانایی نیز از این آموزانباشد و دانش زیر نظر داشته لاسک دررا  آموزاندانشیهمه

 (.1379، )صیامی

پرتعداد را در  هایکلاس خصوصبهدرس کلاس در مدیریت معلمان هایچالش ترین( مهم2000) 28و ستراپ بیکر

 دانند:موارد زیر می

 .است از دیگران بسیار متفاوت آنان هایتوانایی که یآموزاندانشبه پرداختن - 1

 درسبه آموزاندانش یهمه توجه جلب - 2

 گروهی و کارهای شفاهی کارهای دادن نجاما - 3

 یادگیری برای آموزاندانش انگیزه یجاد یا تقویتا - 4

 آموزانبر رفتار دانش نظارت - 5

 کلاس با کل آنان کردن همگام تر برایضعیف موزانآدانشبه کمک - 6

 آموزاندانش یکایک بر پیشرفت نظارت - 7

 نوشتاری از تکالیف انبوهی تصحیح - 8

ها مهارت کند. این خلق یادگیریتحقق را برای اینیاز دارد تا شرایط بهینه دهنده سازمان ها و فنونیمهارتبه معلم

 گنجد.می درس کلاس مدیریت در قالب ونو فن

و  از بروفی نقل( به1379) صیامی دارد. تأثیر زیادی مؤثر کلاس مدیریت ینیز در زمینه معلمان عمومی هایویژگی

پذیر انطباقو  روانی ، برخوردار از سلامت، عاطفیاخلاق ، خوشبشاشباید فردی اثربخش گوید: هر معلممی29پوتنام

خود را حفظ  خونسردیبحرانی هایباید بتوانند در لحظه هستند که مؤثر و کارا افرادی تر، معلمانطوردقیقباشد. به

 در آنان که بدهند و از برخوردهایی گوش آموزاندانش هایحرفبهجویانهیا سلطه تدافعی اتخاذ موضعی کنند و بدون

 ، موضعافراطی هایو دیگرواکنش ، آزار و اذیتسرزنش ،رویپس جای، بپرهیزند و بهاست مطرح برد وباخت مسأله

 را برگزینند. مسأله حل

 ممکن دارند، اگرچه استعداد بیشتریدر هنر معلمی از معلمان گوید: برخی( می1982) 30از ایزنر نقل( به1378) زمانی

را  کلاس فضای ماهرانه صورتیتوانند بهمی معلمان باشند. این نداشتهاستعداد خوبی علمیم در علم ضرورتبه است

 انگیز کنند.دل رامساعد و آنیادگیری برای
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 چگونه نماید که کند،باشد و روشنمی آنها اشارهبه که رفتارهایی و تخصصی دقیق توصیفباید قادر به معلم

 (.1995، 31باشند )اورستون در کلاس مطلوبکاربرد رفتارهای توانند الگوییم آموزاندانش

 مؤثر کلاس مدیریت جهت راهبردهایی. 9

 اولین کلاس شوند. مدیریت موفقدرس کلاس نیاز دارند تا در مدیریت خاصی و فنی علمی هایمهارتبه معلمان

 شود.می محسوب بالاترمدیریت سطوح یو پایه است آموزشی مدیریت سطح

 که ایساده صفت عنوانبه نه مؤثر درکلاس مدیریت اهمیتبه را نسبت معلمان ( توجه1375) 32و اسمیت لاسلت

شود،  تواند پروراندهمی که و شناخت ، دانشاز مهارت مرکب ایمجموعهعنوانبه را دارند، بلکه آن از معلمان هر یک

 داند.میو نظارت ، اصلاح، میانجیگریمدیریت یچهار جنبه دارایرا  نماید و تدریسمیجلب

 که است شده اداره خوب شود کلاسمیگفته جدید، زمانی و پرورش آموزش : در نظامت( معتقد اس1371) مرعشی

و  فرا گیرند و در طراحی خوبیرا به درسی مطالب آموزشی هایفعالیتمؤثر در جریان بتوانند با شرکت آموزاندانش

 هایبرنامه در تنظیمآموزاندانش و جمعی فردی ملالعنیز عکس و معلم ندباش سهیم تحصیلی هایبرنامهاجرای

 قرار دهد. را مورد توجه درسی

 تواند سودمند باشد:موارد زیر میبه توجه درس کارآمد کلاس مدیریت جهت

 کلاس فضایبه توجه - 1

 کنترل اعمال - 2

 مشکلات از وقوع گیریپیش - 3

 مناسب در خور و و تشویق تحسین - 4

 ضروری در مواقع از شوخی استفاده - 5

 کلاس بر جریانات دائم نظارت - 6

 محیط یادگیری دهیشکل - 7

 کلاس کردن فعال - 8

 آزادمنشی یروحیه ایجاد و تقویت - 9

 (1378،)زمانی گیریبر پیش متکی کلاس مدیریت مساعد برای ییجاد زمینها - 10

 برای درسی موضوع انگیز کردنوچالش در جالب معلم ، مهارتمؤثر کلاس مدیریت هایر از ویژگیدیگ یکی

در  موفق معلمان که بالتیمور، دریافت در مورد معلمان ایمطالعه( بااستناد به1974) 33تیل . واناست آموزاندانش
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 و تمهیدات شنیداری- دیداری هایبا نشاط و شورانگیز از رسانه یاگونهبه یدرس موضوع یارائه برایداریکلاس

 کنند.می مؤثر دیگر استفاده

 و نیازهای با علایق درسی هایموضوعتر خواهد بود کهساده زمانی کلاس مدیریت که گرفت نتیجه چنینهم وی

 توان، موارد زیر را میمقاله در کل شده بیان مطالببه توجه(. با 1379،باشد )صیامی داشته خوانیهم آموزاندانش

 کرد. بیان درس کلاس ریتمدی جهت راهبردهاییعنوانبه

در  آموزاندانش در مورد توانایی معلم، حساسیتتوسط معلم و منطقی آرام ایگونهبه صحبت تغییر موضوع توانایی

 سازماندهی یشیوهبه ، توجهمحیط آموزشی کلبه معلم ، توجهمتفاوتهایدر زمان گوناگون هایفعالیت دادن انجام

 و آموزش ،تدوینگروهی مؤثر و مدیریت آموزش برای ریزی، تفکر و برنامهکلاس محیط فیزیکیبه، توجهکلاس

، یادگیری - در فرایند یاددهی نزدیک همکاریبهموزانآدانش اولیای مشارکت ، جلبکلاسو قواعد مربوط به اصول

 از بروزمشکلات جلوگیریبه ، توجهآموزش جریان رها داز فرصت بهینه استفاده برایراهبردهایی کارگیریو به تدوین

، داریکلاس یویژه وندر فن ، مهارتآموزاندانشدر برابر مشکلات واکنش گوناگون هایروش ، فراگیریانضباطی

در  وشرکت انهمکار هایاز تجربه و استفاده ای، خونسرد و حرفه، برخورد آرامآموزانبیشتردانش در شناخت سعی

 و نوجوان کودک شناسینظیر روان باعلومی و آشنایی کلاس مدیریت هایمهارت ، آموزشخدمت ضمن هایکلاس

 با برخی معلمکه است لازم و مدرسه کلاس کنترل برای که است نیز لازم نکته ذکر این پایان در. و... تربیتی و علوم

نیز  مسایل یناباشند زیرا  داشته کنند، آشناییرا تهدیدمی هر جامعه هایو بچه جوانان سلامت همیشه ها کهانحراف

 (.1391)هیوا،  ریزندمی همبه ار رسهومد کلاس و انضباط و مدیریت نظم

 

 آموزاندانش یریادگیکلاس درس در  تیریمد نقش.10

 نیا اتیادب یآموزان است. در بررسدر آموزش موثر به دانش یادیبن میاز مفاه یکیکلاس درس  تیریمد ی نحوه

آموزان در سطوح بالاتر دانش تیموفق زانیم یموثر برا ریمتغ 228 انی( در م1993) 34و همکاران موضوع وانگ

از  یعنی نیداشته است. ا نهیزم نیرا در ا ریتاث نیشتریکلاس درس ب تیریمده ی کردند که نحو یبررس ،یلیتحص

 راتیبه شدت در معرض تاث کنند،یم یخود را در کلاس درس سپر یلیزمان تحص شتریآموزان بجا که دانشآن

 ریچشمگ یهاتیانتظار کسب موفق توانیتنها نملاس شلوغ و پر هرج و مرج نهک کی. در رندیگیموجود در آن قرار م

آموزان و موجب انحراف دانش ردیقرار گ زین یجو منف ریعامل تحت تاث نیرا داشت، بلکه ممکن است ا موزانآاز دانش

موثر کلاس درس  تیریرا در مد یاصل ی ( پنج جنبه2003) 35و همکاران آموزش شود. مارزانو یاصل ریاز مس

آموزان در چهارچوب دانش حیصح تیریمد یبرا یهاهیو رو نیقوان یسازادهیو پ یکردند. نخست طراح ییشناسا

آموزان در کلاس درس خواهد بود؛ لذا رفتار دانش تیکنترل و هدا یدر نحوه  یگام مهم ندیفرآ نی)ا یاهداف آموزش

 نیا حیصح یاز اجرا نانیمنظور اطمو اجرا شوند(. در وهله دوم به فیتعر یبا دقت بالا دیبا یکردهایو رو نیقوان

 نیبدانند همچون قوان دیآموزان باکرد )دانش یطراح ها،هیرو نیبرخورد با موارد نقض ا یبرا یسازوکار دیبا هاهیرو

موارد  نیامل اموجود در کلاس درس هم ش نیدارد، قوان یدر پ یمجازات ای مهیموجود در جامعه که نقض آنها جر

 یآموزان است. بدون برقرارمعلمان با دانش ارتباط یبرقرار ی نحوه یبررس نه،یزم نی(. عامل سوم در اشوندیم
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 نهیبه یارتباط یبرقرار ی. براستین ریپذامکان حیکلاس در فرم صح تیریآموزان، اصولا مدارتباط مناسب با دانش

 در رفتار خود با آنها داشته باشد: کردیدو رو تواندیآموزان، معلم مبا دانش

بر اساس اعتماد  یارابطه جادیمسئول و قابل اعتماد جلوه کند. ا یآموزان فردرفتار کند که در نگاه دانش یاگونه. به1

 .رندیکلاس ارائه کرده است، بپذ تیریمد یرا که معلم برا ینیتا قوان کند یم بیآموزان را ترغدانش یادیتا حد ز

آموزان دانش یازهاینشان دهد که برآوردن ن دیآموزان. معلم بابا دانش یارتباط در قالب تعامل و همکار یبرقرار. 2

معلم  کهنیا یجابه کردیرو نیآنها انجام دهد. در ا یکلاس را با همکار یهاتیدارد فعال لیاو مهم است و تما یبرا

 طیشرا نی. تحت اکنندیم تیخاص فعال یموضوع یریادگی یم براه ردر کنا رند،یآموز در مقابل هم قرار گو دانش

 .شودیم لیکلاس درس به مراتب تسه تیریشده و مد لیدر کلاس درس تبد کینزد یبه عضو زیمعلم ن

 تیریمد یدر حال وقوع در کلاس درس است. برا یهاتیمعلم از فعال یآگاه زانیم نهیزم نیعامل در ا نیچهارم

نسبت به اتفاقات در حال  یخوببه دیکرد. معلم با ییشناسا قیصورت دقآن را به دینخست با ده،یپد کی حیصح

مشکلات  یاز وقوع برخ شیپ تواندیم موزان،آموضوع به دانش نینشان دادن ا یانجام در کلاس آگاه باشد و برا

 ینظارت ستمیس کی دانندیآموزان همواره مدانش طیشرا نیآموزان القا کند. تحت اخود را از آنها به دانش یآگاه

 .کندیها را رصد مدر کلاس درس اعمال آن یقو

کلاس درس است. امروزه  تیریسالم در رابطه با مسائل مد یعاطف ی هیداشتن روح نه،یزم نیعامل موثر در ا نیآخر

ارت داشته باشد؛ نظ نیقوان حیصح ی که تنها به نحوه ستین یموفق کس ریمد کینشان داده است که  قاتیتحق

آموزان سالم با دانش یعاطف ی باشد. رابطه ستمیس رافراد موجود د نیب رهبری چون هم دیاول با ی بلکه او در وهله

 آموزان است.توسط دانش نیقوان یمناسب کلاس درس و اجرا تیریمد یبرا ینیتضم

 

 بحث و نتیجه گیری. 11

است.در راستای مقوله  دانش آموزان یریادگیآن بر  ریکلاس درس و تاث تیریمد کیستماتیهدف پژوهش مرور س

به این نتیجه رسیدیم که باید  و عوامل و موانع های بررسی شده پژوهش پیشرو ضمن بررسی مدیریت کلاس درس

از  استفاده، در خور و مناسب و تشویق تحسین، مشکلات از وقوع گیریپیش، کنترل اعمال، کلاس فضایبه توجه

ایجاد و ، کلاس کردن فعال، محیط یادگیری دهیشکل، کلاس بر جریانات دائم نظارت،ضروری در مواقع شوخی

،بهبود فضای کلاس ها گیریبر پیش متکی کلاس مدیریت مساعد برای یایجاد زمینه، آزادمنشی یروحیه تقویت

اندرکاران تعلیم و تربیت قرار گیرد تا کشور ما از جهان علم عقب نماند و آینده ای درخشان و....مدنظر معلمان و دست 

 را برای فرزندان این مرز و بوم رقم بزنیم.

، همسویی (1399ربابه، ) ،یصبر ،(1401) ،نیفرزان، محمد حس یقبادپژوهش های انجام گرفته با پژوهش های 

که با افزایش منبع کنترل درونی در معلمان، خصوصا با تأکید بر  رسیده شد نتایج نیبه اداشتند و در این راستا 

در تدریس و کنترل کلاس را به  کارآمدیتوان هم زمینه های افزایش خود مهارت های مدیریت کلاس و نظم می

و ایجاد  وجود آورد و هم جو محیطی کلاس را بهبود بخشید و مدیریت معلم به طور مثبتی به عملکرد دانش آموزان

و همچنین بررسی ها چیزی از عدم همسویی تحقیق با  بهبود کیفیت یادگیری کمک می کند انگیزه در آن ها و

تحقیقات پیش رو نشان ندادند و تاکید مدیریت کلاس بر وجود معلمانی است که شرایط ندیریت کلاس را فراهم 



رند. همچنین فضای مدارس نیز بر روی دانش آموزان می آورند و با دانش آموزان خود از لحاظ ارتباطی مشکلی ندا

 و عملکرد آنها در هنگام مدیریت کلاس موثر است.

از  ریمربوط به فراگ یرهایقرار گرفته اند، مجموعه متغ یریادگی –آموزش  ندیدر مرکز فرا رانیاز آنجا که فراگ

 رد،یگ یتعامل در کلاس درس صورت م قیو آموزش از طر یریادگی ندیو چون فرا ندیآ یبه شمار م رهایمتغ نیمهمتر

کارآمد  یمعلمان به مهارتها زیاز عوامل مؤثر، تجه یکیشود. یبررس یعلم ورتعوامل مؤثر بر آن به ص یستیبا

دهد و از  یم شیرا افزا یبرنامه درس یتهایدر فعال انیاشتغال دانشجو زانیجامع کلاس، م تیریاست. مد یتیریمد

کلاس درس و  تیریمد حیروش صح انتخاب. کند یم یریجلوگ یرفع مشکلات رفتار یهدر رفتن زمان برا

 یو هدفها سیبه سبک تدر ،یتیریمد ی وهی. انتخاب هرگونه شدیآ یمعلم به شمار م تیآن از علائم موفق یسازمانده

 یتوانند در پرورش مهارتها یمناسب کلاس درس خود م تیریروش مد یریدارد. معلمان با بکارگ یمعلم بستگ

در کلاس  یکمتر یداشته باشند و مشکلات انضباط یدانش آموزان نقش مهم یها ییها و توانا تیخلاق ،یاجتماع

 یها و ارزشها ییقضاوت درباره توانا یبرا یمعلم منبع مهم سیاداره کلاس و روش تدر یچگونگ. خود مشاهده کنند

در  بی. وجود نظم و ترتمیمثبت و مولد داشته باش طیمح کیاست که  نیکلاس ا تیریهدف از مد .اوست یشغل

رفتار  تیریمد یاست که شاگردان چگونگ نیا لاسک یدر اداره  گری. هدف مهم دستیخود هدف ن یکلاس به خود

به خودنظم  دنیعمل به دستورات معلم تا رس یرفتار شاگرد از اجبار کردن آنان برا افتنی. تحول رندیبگ ادیخود را 

خود و کنترل  تیریمد یریکلاس است. کمک به شکل گ تیریدر مد یاساس یریادگی کیو کنترل رفتار خود،  یده

است که شاگرد به کسب  ییمهارتها نیبه چن یابیمعلم است. با دست یتیمهم ترب فیاز وظا یکی نخود در شاگردا

 توانمی که نتایجی از جمله. دیخود خواهد رس یو نظم دادن به زندگ گرانیبا د حیروابط صح جادیو ا یدرس تیموفق

 هاییفرمول و روشن طور صریحبه کلاس مدیریت جهت تواننمیکه است آورد این دستبه مقاله این از محتوای

و  و منابع آموزشیو محتوای با فضا و جو کلاس ید متناسببا رسید، بلکه نتیجهبه و سریع کارگرفتداد و به ارائه

 مدیریت جهت مختلفی کارهایاز راه کلاس آموزانو...دانش ، جغرافیایی، اقتصادیو شرایط اجتماعی آموزشی وسایل

 گیریپیشتا حد امکان سدر کلا شود از بروز مشکلات سعی نمود که توجه مهم موضوعاینکرد و به استفاده کلاس

 تدریس ، شرط لازمو هماهنگی .ایجاد نظمندانست صرف انضباط یا تدریس مفاهیم را معادل کلاس گردد و مدیریت

شود. می کارساز و مؤثر ختم و یادگیری آموزشبه که است راهی کارآمد ومؤثر یگانه کلاسی ی. ادارهاست موفق

 تمام که ذکر است ، شایاندر پایان .نیست کافی ، ولیسودمند است آموزش یک شرط لازم هماهنگی و ایجادنظم

 فراهم آموزش را برای و خلاقی محیط شاد و فعال معلمان منظوربود که اینشد به مطرح مقاله در این که مطالبی

در هر  کرد. معیارنهایی استفاده مناسب آموزش باید از روش یادگیری شافزای چنینو هم کلاسکنترل نمایند و برای

 کرد. تبدیل و جذاب ، مثبتمحیط جالبیکرا به باید محیط کلاس . پساست آموزاندانش ، موفقیتکار آموزشی

 کارآمد در راستای پژوهش پیشنهادات

 کنید. واگذار را ها مسئولیت -

 معلم سوی از مدیریت اعمال به کمتری نیاز کنند مسئولیت احساس بیشتر هرچه رفتارشان قبال در را آموزان دانش

 توزیع مسئولیت دارند مشکل کلاس داخل وظیفه انجام مورد در که آموزانی دانش به تواند می معلم و داشت خواهند

 مسئولیت از باید محوله امور که است این کلی قانون و.  کنید واگذار....  و تکالیف آوری جمع در کمک ، درسی مواد

 . شود واگذار وی به مهمتری های مسئولیت بعد و شود شروع کوچک های



 دهید. فرصت دیگران به و بایستید عقب -

 نهایت در و کند می صحبت تر آهسته او شوید می تر نزدیک او به هرچه میپرسید سوالی آموزی دانش از که هنگامی

 به آنها توجه نتیجه در و اند شده گذاشته کنار که کنند می احساس کلاس بقیه و شود می نفره دو مکالمه به منجر

 .شود می معطوف دیگری جای

 نپذیرید. را تراشی دلیل و کنید اجرا را قانون -

 نشوید آنها تسلیم آورند بدست خود تنبیه در تخفیفی زدن چانه و بحث با کنند می تلاش که آموزانی دانش

 کنید. برخورد خونسرد و آرام-

 حرکت یا زدن فریاد از کند می تخلف آموزی دانش که هنگامی دهید انجام خونسردی با را آموزان دانش تأدیب

 را متخلف آموز دانش خونسردی با انظباطی برنامه اجرای. کنید اجتناب دار نیش تعابیر و کردن تهدید و انگشت

 .کند می نادرستش رفتار متوجه

 وقایع باشید.مراقب -

 نیاز فوری پاسخ یک به ًمعمولا دهند می رخ سرعت به کلاس در که وقایعی. دهند می رخ سرعت به کلاس در وقایع

 ...و یادداشت دفترچه مالکیت سر بر آموز دانش دو کردن بحث و جر مانند. دارند

 کلاس چند بعدی است. -

 از آن دامنه. شود می ایجاد آن در بعدی چند های فعالیت که است موقعیتی کلاس. است بعدی چند درس کلاس

 با ارتباط کردن، بازی: مانند اجتماعی های فعالیت تا کردن حساب نوشتن، خواندن، مانند تحصیلی های فعالیت

 .شود می شامل را گفتگو و دوستان،
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