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 اثرات آموزش و یادگیری در بستر موبایل بر کیفیت زندگی دانش آموزان
 
 

 1 لاله فرزانه
 .، معاون اجراییفیزیک –رشته شیمی  کارشناسی ارشد 1

 استان خراسان رضوی. منطقه تبادکان،، 2دبستان هدی ،مشهداداره آموزش و پرورش شهرستان 
 
 

 چکیده : 

 
اشینی هدف کلی آموزش و پرورش انتقال اطلاعات و معلومات بشری از یک نسل به نسل دیگر و ایجاد تغییرات مطلوب در رفتار فرد است . در دنیای م

ترین راه را ها، والدین سادهدیگر تک فرزندی بودن خانوادهو شهری امروز که والدین فرصت چندانی برای صرف وقت با فرزندانشان ندارند و از طرف 

تاپ، رایانه شخصی و اینترنت را در اختیار فرزند نمایند، بدین صورت که ابزارهایی همچون تلفن همراه، لپبرای سرگرم نمودن فرزندانشان انتخاب می

برد، ولی در ؛ حال آن که فرزند تنها از نظر فیزیکی در محیط امن خانه به سر میدهند تا او در اتاق خود به کار با آنها مشغول شوددلبندشان قرار می

شود که بسیاری از پدران نهد و با چیزهایی مواجه میعمل از طریق این وسایل به ویژه اینترنت به دنیایی به مراتب بزرگتر از محیط پیرامونش قدم می

بررسی اثرات آموزش و یادگیری در بستر موبایل بر کیفیت زندگی دانش ه این امر مطالعه حاضر با هدف با توجه ب و مادران از وجود آنها آگاه نیستند.

در ادامه . است جسته سود بررسی مورد پارامترهای بررسی جهت تحلیلی –انجام گردید.این پژوهش از نوع کاربردی و از روش توصیفی  آموزان

 های تحلیلی ارائه شده است.آزمون فرضیه انجام گرفت و سرانجام یافته SPSSاده از نرم افزار ها با استفهای بدست آمده از پرسشنامهداده

 

 

  آموزش و یادگیری، رسانه، کیفیت زندگی.: واژگان کلیدی
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 مقدمه 
 

افزاری به فروپاشی بنیان طریق جنگ نرمکنند از های ضربه زدن به فرهنگ و هویت ملی یک کشور تغییر یافته و دشمنان سعی میامروزه، شیوه

ی گذشته، موجب پدیدار ی الکترونیک و رایانه در چند دهههای نوین در عرصهخانواده و آرا و عقاید جوانان آن مرز و بوم نایل آیند. گسترش فناوری

و ... در جهان شده است. کودکان و نوجوانان عصر  ماهواره همراه، تلفن اینترنت، جمله از ایرایانه و  های الکترونیکیشدن انواع و اقسام لوازم و برنامه

های تلویزیونی سرگرم شوند. تقریباً های گذشته نیستند که تنها با بازی کردن با همسالانشان و تماشای کارتونحاضر مانند کودکان و نوجوانان نسل

آنها برخوردارند. صرف نظر از کاربرد وسیع این ابزارها، آنچه امروزه کاربرد وسیعی  ها یا برخی ازی این فناوریتمامی این کودکان و نوجوانان از همه

در میان اقشار جامعه، قشر دانش  دهد، اینترنت و به تبع آن فضای مجازی است.یافته و بخش وسیعی از فعالیت های روزمره ی افراد را پوشش می

هستند و این امر از دو جهت قابل توجه است: نخست اینکه در زمانی وسایل ارتباط جمعی با انسان آموزان تحت تأثیر شدید رسانه ها، به ویژه موبایل، 

زیرا  ;کنندهای بزرگ و بالغ برخورد می کنند که آنان دارای ذهنی پرداخته و ساخته شده هستند. از این رو، پیام ها کمتر می توانند در آن ها رسوخ 

ذهن آنها، ساده و فاقد شبکه به هم پیوسته  ;برخوردار است. اما این امر در مورد دانش آموزان مصداق نداردشخص از سازوکارهای دفاعی خاص خود 

دون متشکل از اندیشه ها و باورهاست. هنوز ذهن رموز تحلیل عقاید، سنجش و سپس پذیرش یا طرد منطقی آنان را بازنیافته است. بدین روی، او ب

های مربوط به کیفیت زندگی، فقط زیستن مهم . در بحثسایل ارتباط جمعی قرار می گیرند و سخت تأثیر می پذیرندهیچ پناه یا حفاظی در برابر و

های جامعه معاصر ( و نگرانی از کیفت زندگی، یکی از مشخصهCramer et al, 2004نیست؛ بلکه، کیفیت آن نیز دارای اهمیت است)

ها، روابط آوری تولید، زیر ساختفرد و یا افراد یک جامعه را با توجه به عوامل برونزایی نظیر فن(. کیفیت زندگی، وضعیت Pacione, 2003است)

در واقع مفهوم کیفیّت زندگی یک متغیر (. 1389دهد)باسخا و همکاران،ها تحت تأثیر قرار میاجتماعی، نهادهای اجتماعی، محیط زیست و مانند آن

روانی، فراغت،  -گردد. تغییر در سطح درآمد مردم، شرایط زندگی، وضع سلامت، محیط، فشار روحیأثر میباشد که از چندین متغیر متمرکب می

(.امروزه 1390کند)حیدری، شادمانی خانوادگی، روابط اجتماعی و چندین متغیر دیگر نظیر آن به شکل مرکب کیفیّت زندگی و تغییرات آن را تعیین می

رود، بنابراین اندیشمندان ریزی شده از اهداف اولیّه و اصلی به شمار میرضایت از کیفیّت زندگی در فضاهای برنامه ها، میزانریزیبا توسعة برنامه

های دیگر توسعه را تواند زمینهها باید همسو با بهبود کیفیّت زندگی باشد . از طرفی، بهبود کیفیّت زندگی میریزیریزی اعتقاد دارند که، برنامهبرنامه

ها و عوامل (. کیفیّت زندگی به شدت از زمان و مکان متأثر است و مؤلفه1388مراه داشته باشد)قالیباف، رمضانزاده لسبویی و یاری شگفتی، به ه

 و آموزش اثراتهدف از این پژوهش (. 1389عامری، تشکیل دهندة آن با توجه به دورة زمانی و مکانی جغرافیایی فرق خواهند کرد) زبردست و بنی

 می باشد.  آموزان دانش یزندگ تیفیک بر لیموبا بستر در یریادگی

 ه تحقیقفرضی
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 ـ بین اثرات آموزش و یادگیری در بستر موبایل و کیفیّت زندگی دانش آموزان رابطة معناداری وجود دارد.

 کیفیت

توان گفت که تسهیلات رفاهی منعکس کننده می سادهرود. به طور خیلی کیفیت اصطلاحی است که برای بیان توسعه رفاه در یک جامعه به کار می

های بسیاری از کشورها گذاریشرایط زندگی و رفاه افراد است طی چند دهه اخیر کیفیت زندگی به مثابه یک هدف اصلی توسعه جامعه بر سیاست

های نظری مختلف های مختلف از دیدگاهه روشکیفیت زندگی یک ساختار پیچیده و چندبعدی است که نیاز ب (.1389تأثیرگذار بوده است)میری، 

 ,Serag)باشدهای مختلف وجود دارد. رضایت در زندگی فرد، داشتن بهداشت خوب، راحتی و رابطه خوب و... میدارد. کیفیت زندگی در رشته

2012.) 

 تعریف کیفیَت زندگی

از نظر واژه به معنی چگونگی زندگی « Qol »مفهوم چگونگی آمده وبه « Quality»به معنی چیزی و چه « Qual»واژه کیفیت زندگی در لاتین

(. کیفیتَ 1390های آن است که برای هر فرد منحصر به فرد بوده و با دیگران متفاوت است )کوچکی نژاد و همکاران،است و در برگیرنده تفاوت

و در مبحث شادکامی بدان اشاره کرده است. بطورکلی کیفیَت زندگی مفهوم جدیدی نیست. این مفهوم در فلسفه یونان نیز وجود داشته و ارسط

کنند، لیکن همان گونه که اشاره هایی است که تعریف مشخص و یکسانی ندارد؛ اگر چه مردم به شکل غریزی معنای آن را درک میزندگی از واژه

گیری آن مستلزم وجود تعریف جامع و مشخصی از آن خواهد بود اندازهجا که مانند سایر متغیرها ها یکسان نیست. از آنگردید این مفهوم برای آن

دهند. این امر یا به این علت همواره تلاش شده است تا تعریف مناسبی برای آن ارائه گردد. بسیاری از تحقیقات، تعریفی از کیفیَت زندگی ارائه نمی

کنند، در حالی که با توجه به عدم اجماع در مورد بودن این مفهوم از آن اجتناب میانگارند یا به جهت پیچیده است که تعریف آن را بسیار ساده می

های مربوط، این مفهوم و ابعاد در نظر گرفته شده برای آن به صورت شفاف مشخص شوند. آنچه که در رود در پژوهشتعریف این واژه، انتظار می

رضایت از "، "وضعیت سلامت "، "خوب بودن"یان این مفهوم و سایر مفاهیم مرتبط مانند این تعریف اهمیت زیادی دارد این است که با آن بتوان م

و دیگران در مباحث  3، مازلو2، ژان پل سارتر1یرکگاردهمچنین در دوران جدید کسانی چون کی (.1387تمایز قایل شد)نجات، "امید"و  "زندگی

(. کیفیت زندگی به شدت با سطح رضایت از زندگی و رسیدن به نیازها و 1390هری،اند)پورطامربوط به حالات درونی اشخاص به آن توجه کرده

(. رضوانی و منصوریان اجزای کیفیت زندگی را براساس مدل رافائل و Discoli,2014های مختلف جامعه بستگی دارد.)های گروهخواسته

ابعاد؛ مادی، اجتماعی و اجتماع محلی( و شدن)در ابعاد؛ سودمندی، فراغت و همکارانش در سه جزء بودن)در ابعاد؛ مادی، روانی و معنوی(، دارایی)در 

 اند.بیان داشته 1رشد( بر طبق جدول 

  

                                                           
1 Kerkegaard 

2 Sarter 
3 Maslow 
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 : اجزای کیفیت زندگی براساس مدل رافائل و همکاران1جدول

 شاخص بودن

 های بدنی، ظاهر فیزیکیسلامت جسمی، بهداشت فردی، تغذیه، فعالیت مادی

 شناخت، احساسات، عزت نفس، خودپنداره سلامت روانی، روانی

 های شخصی، استانداردهای رفتار شخصی، اعتقادات معنویارزش معنوی

 شاخص دارایی

 مسکن، محل کار/مدرسه، همسایگی، اجتماع محلی مادی

 خانواده، دوستان، همسایگی و اجتماع محلی، همکاران اجتماعی

 های تفریحیهای آموزشی، برنامهاجتماعی، استخدام، برنامهدرآمد، خدمات بهداشتی و  محلیاجتماع

 شاخص شدن

 های داوطلبانههای خانوادگی، فعالیتفعالیت سودمندی

 شوندهایی که باعث افزایش آرامش و کاهش فشار روحی میفعالیت فراغت

 شوند، سازگاری با تغییراتهایی که باعث بهبود دانش و مهارت میفعالیت رشد

 .1387مأخذ: رضوانی و منصوریان، 

 ها دربارۀ کیفیت زندگی دیدگاه

 توان اشاره کرد: ها درباره کیفیت زندگی به چهار رویکرد کاملاً مجزا میبه طور کلی در پژوهش

 کیفیت زندگی اسکاندیناویاییدیدگاه 

( Titmus) و ریچارد تیتموس (Drenwski)این رویکرد در اکثر کشورهای اروپایی، به ویژه کشورهای اسکاندیناوینای، طرفدار دارد و جان درینویسکی 

ای نیازهای اولیه های مرتبط با آن تأکید شده است و کیفیت زندگی افراد در گرو ارضاند. در این رویکرد، بر شرایط عینی زندگی و معرفآن را ابداع کرده

 زندگی است.

 دیدگاه آمریکایی کیفیت زندگی 

ه و بر در اکثر تحقیقاتی که در کشورها آمریکا در مورد کیفیت زندگی انجام شده است، محققان بیشتر به تجارب ذهنی افراد از زندگیشان توجه کرد 

اشاره کرد. در این رویکرد از (، W. I. Thomasبه روانشناس اجتماعی، توماس )توان اند. از اثر گذاران بر این رویکرد میهای ذهنی تأکید کردهمعرف

شود. در کنار این دو رویکرد، رویکرد دیگری نیز وجود دارد که بر دو بعد عینی و های اصلی سنجش یاد میرضایتمندی و خوشبختی به عنوان معرف

آبادی حالات مختلف کیفیت زندگی را با توجه به این دو رویکرد)عینی و ذهنی اه شاهپنبراتی و یزدان 2ذهنی کیفیت زندگی اشاره کرد. طبق جدول 

 اند.کیفیت زندگی ( به چهار وضعیت تقسیم کرده
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 : حالات مختلف کیفیت زندگی نسبت به ترکیب ابعاد عینی و ذهنی کیفیت زندگی2جدول

 ارزیابی ذهنی زندگی شرایط عینی زندگی

 بد خوب

 ناهماهنگی )ثروتمند ناشاد( )ثروتمند شاد(بهزیستی  خوب

 محرومیت )فقیر ناشاد( انطباق )فقیر شاد( بد

 .1390آبادی، پناه شاهمنبع: براتی و یزدان

 مخاطب محور دیدگاه

گردد. به عبارت میشود و متغییرهای کیفیت محیط استخراج گذارد. سوال میشان اثر میاین رویکرد بر پایه سطوح متفاوت ادراک روابط متقابل 

 دیگر این رویکرد معیار کبفیت بر پایه درک مخاطبان عام از چگونگی فهم انتظارشان از حوزه تعامل اجتماعی متقابل مبتنی است.

 ادراکی –دیدگاه روانشناختی 

های مختلف سازگاری، اقتصادی، روش –های شخصی)همچون سن، وضعیت اجتماعی طبق این دیدگاه ارتباط بین شخص و محیط توسط ویژگی

های پذیری و ویژگیهای موجود در آن یا ظرفیت ارزشی آن، قابلیت سنجشهای محیط همچون ارزشهای روان شخصیتی و ...( خصیصهخصیصه

مون وی و های منتج از اثرات متقابل بین شخص و محیط که به تعامل بین فرد و محیط پیراخاص محیط و همچنین در کنار دو عامل فوق، ویژگی

 (.1389شود)عظیمی، شود، متأثر میاش منجر میپذیری شخص از محیط پیرامونیارزش

 نظریه حدأکثر کردن مطلوبیت

ردر و تیبور سایتوسکی معتقدند که حدأکثر کردن مطلوبیت و داشتن، زندگی راحت یک بخش از زندگی افراد است، یعنی  بنجامین هیگینز، ملوین

آید بلکه ممکن است با داشتن وقت استراحت کافی عملی گردد. یعنی هدف مدیران حدأکثر کردن رضایت است که تنها با پول بیشتر به دست نمی

شود که کارآفرین با تولید کمتر، از حدأکثر سود د جزء جداناپذیر اهداف بنگاه باشد. به نظر هیگنز سه عامل باعث میهم درآمد. و هم استراحت بای

 قانع شود. 

 دهند به دنبال حدأکثر سود نیستند.نیروهایی که زندگی راحت را بر فعالیت بیش از حد ترجیح می -

ار و امکانات بیشتر زمانی است که تولید بیشتر باشد به این خاطر مقدار تولید از سطح تولیدی که تمایل به داشتن بنگاه بزرگتر، قدرت بیشتر، اعتب -

 گردد.سود را حدأکثر سازد بیشتر می

 شود کارآفرین وضعیت موجود را تغییر دهد، در نتیجه معمولاً تولید آنان بیش تر یا کمتر از سطح حدأکثر سودنیروهایی وجود دارند که مانع می -

 (.1382است)یوسفی، 
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 و سیاسی مرتبط با کیفیت زندگی و رفاه: مکاتب فکری اجتماعی 3جدول

 های تقویت کننده کیفیت زندگی و رفاهمکانیزم دهنده کیفیت زندگی و رفاههای کاهشمکانیزم مکاتب فکری اجتماعی

 تفکر و نظریه عدالت اجتماعی
حقوق طبیعی و مدنی توزیع نابرابر قدرت و ثروت، عدم توجه به 

 سازی و فردگراییخصوصی

توزیع عادلانه ثروت و قدرت، تعیین چارچوب حقوقی فرد در جامعه و 
 مداراتخاذ راهکارهای جامعه

 انداز تبیین فقرمکتب چشم
عدم دسترسی به کالا و خدمات، تقسیم ناعادلانه منابع و درآمد و 

 انزوای اجتماعی

-های زندگی، توجه به گروهدرآمدها، تأمین حدأقلتوزیع عالانه منابع و 

 های توزیع و تولیدهای اجتماعی اقلیت و اصلاح سیستم

 تفکر و اندیشه حق توسعه

های توسعه، عدم مشارکت، ریزیها در برنامهعدم توجه به انسان
وجود تبعیض، عدم توجه به حق مالکیت، نبود تأمین اجتماعی و 

از سطح زندگی مناسب و نپرداختن به اشتغال، عدم برخورداری 
 های آموزشیزیرساخت

های اجتماعی و های مشارکتی، توجه به زیرساختبه کارگیری مکانیزم
اقتصادی، حذف و کمرنگ کردن موانع قانونی و اجتماعی، توجه به حقوق 

-های منزوی، برابرسازی در استفاده از فرصتها و گروهکودکان، اقلیت

 سترش دامنه توزیعی خدمات اجتماعی و انسانیهای اجتماعی و گ

 نظریه توسعه انسانی

های انسانی، در نظر نگرفتن بسترهای اجتماعی عدم توجه به سرمایه
های انسانی توسعه در راستای و انسانی توسعه، شکوفا نشدن قابلیت

 هاهای توسعه، فراموش شدن ابعاد انسانی و اجتماعی در برنامهبرنامه

به آموزش به عنوان بنیان و زمینه ساز اصلی سایر ابعاد توسعه پرداختن 
 هاگذاریها و سیاستو تقویت نقش مردم در برنامه

 

 اینترنت و آسیب های آن

آثار  اجتماعی،پیدایی ارتباطات کامپیوتری نیز همانند ظهور و فراگیری رسانه های ارتباطی گذشته بحث ها و تحقیقات متعددی را بر سر آثار فردی و 

آسیب های اجتماعی ناشی از اینترنت بسیار فراتر  .عمقی یا سطحی برای نشان دادن آثار مثبت و منفی آن به راه انداخته است کوتاه مدت و بلند مدت،

وسایل  سایر ماهواره و خطرات هم بیشتر است. اکنون هرچه تسهیلات بیشتر باشد، از ماهواره است. چراکه تسهیلات آن هم بیشتر از ماهواره است

در اطلاعات مطالب و تنوع و جذابیت  نشر و آسان بودن تولید، کم هزینه بودن، های آن ویژگی. از جمله ارتباط جمعی ابزاری هستند درخدمت اینترنت

 .جمعی استانتخاب مطالب اینترنت خیلی راحت تر از دسترسی به سایر وسایل ارتباط  آن نسبت به رادیو و تلویزیون است.

 آسیب های امنیتی و سیاسی

بسیاری دیگراز گروههای الحادی  های شیطان پرستی و گروه، وانگیزه های خاص اهداف الحادی با های تشکیل فرقه و بردن اطلاعات هک کردن و

 . اینها هستند از جمله آسیب های  جزء

 آسیب های جسمانی

قلبی و عروقی و اثرات وبر روی عملکرد مغز می شود که این امر سبب  ازدست دادن مادران سالم سبب کاهش فعالیت های بدنی و بروز بیماری های 

 تیک ها، فشارهای عصبی، چشم درد، چاقی و انزوای اجتماعی را منجر می شود؛ در آینده می شود. تغییر در الگوی خواب

 آسیب های اجتماعی

زدایی از ارزشِ های دینی و اجتماعی و ملی و میراث فرهنگی گسست فرهنگی و تقدس موجبهای جدید بی حد و حصر از رسانه  ـ گسترش استفادة

 .پی آمدهای منفی دیدن هرزه نگاری ها و محتواهای جنسی و غیراخلاقیشود به فر جامعة ایرانی می
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 های آماری مربوط به سن پاسخگویانیژگیو

درصد  9/0سال،  35 -25در گروه سنی  .دهدنشان می 4بندی شده است. همانطور که جدولگروه سنی طبقه 5در والدین دانش آموزان ترکیب سنی 

 سال 65در گروه سنی  رصد ود 7/15سال، 65 -55درصد در گروه سنی 4/23 سال، 55 -45درصد در گروه سنی  5/46سال ،  45-35در گروه سنی 

 درصد قرار دارند. 5/3به بالاتر 

 آماریهای : توزیع سنی نمونه4جدول

 درصد فراوانی سن پاسخگویان ردیف

1 35-25 34 9 

2 45-35 175 5/46 

3 55-45 88 4/23 

4 65-55 59 7/15 

 3/5 20 سال 65بالاتر از  5

 100 376 جمع 6

 1401های تحقیق، مأخذ: یافته

 های آماری مربوط به جنس پاسخگویانیژگیو .

 104درصد را مردان و  3/72نفر معادل  272اند نفری که مورد پرسشگری قرار گرفته 376از بین  دهد کهنشان می 1نمودار  های آماری مربوط بهداده 

 اند.درصد را زنان تشکیل داده 7/27نفر معادل 

 

 1401های تحقیق، های آماری، یافته: توزیع جنسی نمونه1نمودار 
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 های استنباطییافته

های دانش آموز و رضایت از های توانایی تامین نیازهای آموزشی، رضایت از موفقیتها از نظر پاسخگویان شاخصبرای شاخصدهد نشان می 5جدول

های امید به آینده فرزندان و اند. همچنین شاخصهای اول تا سوم را به خود اختصاص دادهرتبه 42/2و  54/2، 59/2های زندگی به ترتیب با میانگین

 اند. ، رتبه پنجم و ششم را کسب نموده11/2و  30/2گاری با میانگین میل به ماند

 
 ها از نظر پاسخگویان: میانگین وزنی و انحراف معیار شاخص5جدول

 

 

 

 

 

 

 1401های پژوهش،مأخذ: یافته

 

 گیرینتیجه

ارزش ها، باورها و معیارهای ملّی می باشند، چه رسانه ها با تاکید بر موبایل با توجه به توانمندی هایی که دارند، یکی از عوامل بسیار مهم دگرگونی 

دهند.  اینکه قادرند با برنامه ریزی های دقیق و کنترل شده، اندیشه های مردم یک جامعه را شکل دهند و رفتار آنان را به صورت دلخواه سمت وسو

اند و روابط عاطفی و چهره به چهره رنگ باخته اند، بسیار ملموس و این امر در دنیای امروز، که گروه های اولیه جای خود را به گروه های ثانویه داده 

شود. بوده و مردم بیش از پیش تحت تأثیر رسانه های جمعی قرار دارند و این موجب سنگین شدن مسئولیت رسانه ها و صاحبان و گردانندگان آن می 

امروز وسیع نبوده است. تغییر در سطح درآمد مردم، شرایط زندگی، وضع ابعاد مربوط به کیفیّت زندگی و سنجش آن شاید در هیچ زمانی به اندازه 

روانی، فراغت، شادمانی خانوادگی، روابط اجتماعی و چندین متغیر دیگر نظیر آن به شکل مرکب کیفیّت زندگی و تغییرات  -سلامت، محیط، فشار روحی

ر توسعه مانند؛ توسعه اجتماعی، اقتصادی و کالبدی را به همراه داشته باشد جوهرة های دیگتواند زمینهکند بهبود کیفیّت زندگی میآن را تعیین می

 .اصلی کیفیّت زندگی، تأمین و ارضاء نیازهای مادی و معنوی انسان به طور توأمان است

  

 هاشاخص
 

 رتبه معیارانحراف میانگین

 3 87/0 42/2 رضایت از زندگی 

 6 87/0 11/2 میل به ماندگاری 

 5 80/0 30/2 امید به آینده فرزندان

 2 91/0 54/2 های دانش آموزرضایت از موفقیت

 4 87/0 40/2 رضایت از زندگی 

 1 90/0 59/2 توانایی تامین نیازهای آموزشی
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