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 چکیده : 
فتار او ربه مشاهده دانش آموز و  پژوهشدر این  پردازد.به حل مشکلات املای دانش آموزان به ویژه در مورد دانش آموز مورد نظر می این پژوهش         
نمودم و معلوم  ات را تهیه و تحلیلشواهد و مستند، ها و متون گردآوری اطلاعاتو با استفاده از روش کردهجمع آوری اطلاعات ، مصاحبه از طریق و پرداختم 

ترین راه حل را سعی کردم به ،مودمنوالدین و مدیر مدرسه  با صحبتی که با وجود دارد. اندیشه دبستان اول پایهدانش آموز  لیلابرای  درست نویسی مشکل، شد
 .ابل رویت استکنم که در نهایت رفع کامل مشکل مورد نظر محقق نشد اما بهبود در مشکل به وضوح قکنم و به حل این مشکل اقدام  انتخاب

 

 نوشتن، ضعف، املا، اول.: واژگان کلیدی
 

 پیشینه پژوهش( مبانی نظری،  ، بیان مسئله، ضرورت، بیان اهداف، سوالات پژوهش،مقدمهمقدمه : ) -1

 1های زبانی، به ویژه مهارت خواندن، ارتباط دارد. در املایهای ابتدایی است که با سایر مهارتمواد درسی در دورهترین املای فارسی یکی از مهم         

ها، شود، موجبات تقویت مهارت گوش دادن و درك و دریافت سریع واژهآموزان آموخته میکلمات به دانش 2که صورت صحیح نوشتاریفارسی علاوه بر آن

ها به آموزش املا فقط به ساعت املا اختصاص ندارد. بلکه این مهارت در فرایند و جریانی پویا و همراه با تدریس سایر درس .آیدها و متون فراهم میجمله

 .شودهای نگارشی و زبانی آموزش داده مینویسی، انشا و فعّالیّتلهجم خواندن، ویژه دروس

 :دارد ی ابتدایی اهداف زیر را دربررهدرس املا در دو       

 های رایج و مورد نیاز در زبان امروز.آموزش صورت صحیح نوشتاری کلمه 
 ی ابتدایی.زشی دروس دورهکاررفته در محتوای آموهای بهها و جملهآموزش صورت صحیح نوشتاری کلمه 
 آموزان و کوشش برای رفع اشکالات.تشخیص اشکالات املایی دانش 
 آموزان.های نوشتاری دانشارزشیابی و تمرین آموخته 
 آموزان.ی واژگان دانشاز طریق افزایش گنجینه 3آموزیهای زبانافزایش مهارت 

شنوند درست، سریع، خوانا هایی را که میها و جملهآموزان واژهتقویت مهارتی است که به کمك آن دانشهدف اصلی از آموزش املا ایجاد و در نهایت،         
  بنویسند. و متناسب

روح و گردد و تأثیرات نامطلوبی را در راه یادگیری، و آموزان مانع از ایجاد ارتباط زبانی مناسب و روشن میهای دانشوجود اشتباهات املایی در نوشته        
ست این است که با چه سوالی که مطرح ا .(1391)فتح آبادی، توجّه و دقّت بیش تری به این درس پرداخته شود گذارد. لذا ضروری است باروان آنان برجای می

 کمك کرد؟آموزان دارای اشکالات املایی دانشنویسی نویسی و زیبابه درستتوان اقداماتی می
 

                                                            
1.  dictation 
2.  Written 
3.  Language learning 
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 توصیف وضع موجود : -2

اقع در کوی تان هیئت امنایی اندیشه ودر  پایه اول دبسهستم که التحصیل رشته علوم تربیتی، گرایش آموزش ابتدایی فارغاینجانب سارا ارشادی فر،         
 .شهرستان اهواز مشغول به خدمت هستم. 1استادان ناحیه 

رنگ را شامل می شود. پس از زدانش آموز نسبتا خوب و  34سالن مدرسه قرار دارد و مستقر هستم که در راهروی سمت راست « ج»من در کلاس اول          
دوم از ردیف  که در میز« یلال»آموزی به نام روند به جز دانشی دانش آموزان همگام با معلم خود پیش میچند جلسه حضور در کلاس متوجه شدم که همه

ز، دقت ا مهم است نیآنه ها درکه رعایت تعداد دندانه« ش»و « س»و حتی در نوشتن حروفی مانند: بود  او همیشه از همه کلاس عقب تروسط می نشست. 
ها نیز مشکل دارد و ر تعداد نقطهدشدم و متوجه شدم که  بیشتر روی حرکات و رفتار او متمرکز .گذاشتیك دندانه کمتر یا بیشتر میو همیشه  کافی را نداشت

اشت. پس از مدتی که مشکلاتی د اًسب این موضوع در خواندن نیز مسلمبه تنا یشتری می گذارد؛ ضمنا خط او بسیار ناموزون بود.گاهی نقاط کمتر و یا نقاط ب
پس روش درست  د؛یز همین باشنمتوجه شدم که لیلا مداد را درست در دستش نمی گیرد و شاید علت بدخطی او  ،روی تمام حالات و رفتارهای لیلا دقیق شدم

ك دقیقه فراموش یس از گذشت په گرفتن مداد را به او آموزش دادم و از او خواستم از این پس مداد را به همین صورت به دست بگیرد اما متاسفان به دست
 ر دوباره داشت.کرد و دوباره مداد را به حالت اولیه در دست می گرفت و نیاز به تذکّمی

 ( :1شواهد ) -3

 زم:با توجه به مطالب گفته شده، سعی کردم از طریق روش های زیر به جمع آوری اطلاعات در خصوص مشکل لیلا بپردا         

  پوشه کار دانش آموز در کلاس درسدوباره بررسی 

 والدین دانش آموزبا  4مصاحبه 

 مصاحبه با دانش آموزان و دوستان دانش آموز مورد نظر 

 های مرتبطمراجعه به سایت ها و کتاب 

خی حروف چند نقطه ست نویسی بربا بررسی پوشه کار و دفتر املای لیلا متوجه شدم که لیلا واقعا در نوشتن برخی حروف دندانه دار و رعایت در         
وح قابل مشاهده طه ها به وضنقمشکل دارد که مدارك آن در ذیل موجود است. در تصویر زیر، یك نمونه از املای لیلا که در آن، مشکلش در رعایت تعداد 

 است، آمده است:

 
                                                            

4.  interview 
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 یك نمونه از املای لیلا که در آن، مشکلش در رعایت تعداد دندانه ها به وضوح قابل مشاهده است:       

 

اینکه در خانه وقت  با» کردند که: ظهارهنگامی که با والدین لیلا درباره وضعیت نوشتن فرزندشان صحبت کردم، آنها نیز مشکل لیلا را قبول داشتند و ا        
 «.زیادی را صرف تمرین دوباره با او می کنیم، باز هم پیشرفت چندان چشمگیری در او نمی بینیم

یلا نزدیك میز ل لوت می شود،در چند جلسه ای که در کلاس حضور داشتم متوجه شدم که دوستان و هم کلاسی های لیلا نیز در مواقعی که سرشان خ        
 می آیند و او را در درس هایش راهنمایی می کنند. 

 تجزیه تحلیل اطلاعات )یافتن راه حل( : -4

 شودقطعی فتم تا برایم متحان املا گراهم از لیلا  پس دوبارهشده دریافت می شود این است که لیلا در نوشتن مشکلاتی دارد؛ آوریآنچه از شواهد جمع        
دم تا دلایل مشکل های اختلال دیکته نویسی، پایان نامه ها و اینترنت نیز مراجعه کربه کتاب؛ همچنین اش از کجا نشأت گرفته استمشکل دیکته نویسی که

 باشد:ها به شرح زیر میترین آنآموزان را بیابم که عمدهدیکته نویسی در دانش

 5نارسا نویسی     

 ی دیداریضعف در حافظه 

  در تمیز دیداریضعف 

 حساسیت شنوایی  

 دم دقت و توجه 

 (89)نراقی و نادری،  6ضعف در مهارت های دست ورزی 

                                                            
5.  Dysgraphia 
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(:91از سایر علل و عوامل مؤثر در ضعف دیکته نویسی می توان موارد زیر را ذکرکرد )توکلی،                 

 نویسد. درست نمیرا  درنتیجه آن ؛فهمد یا قبلًا نفهمیدهآموز مفهوم کلمه را نمیدانش 

 کند.معلم کلمات را درست تلفظ نمی 

 کمبود فضای آموزشی و نامناسب بودن محیط آموزشی 

 وجود مشکلات روانی و عاطفی 

 .معلم دیکته را با سرعت بالاتر از حد معمول می گیرد 

 بیقراری و تندخویی 

 های مطلوبفقر آموزش و عدم تسلط معلم به شیوه 

 و  نشناختن حروف و قواعد. ... 

دیگر نقش  است و علل« زیضعف در مهارت های دست ور»و  «عدم دقت و توجه»در نهایت به این نتیجه رسیدم که دلایل اصلی مشکل املای لیلا،        
نوشتنش توجه بیشتر  بهی خواستم کمرنگ تری در غلط نویسی او دارند؛ چرا که زمانی که دانش آموز از نظر محیطی و روانی آمادگی کامل را داشت و از او م

روسی تبا نیاز به یادآوری دمر ار شود وکداشته باشد، غلط های املایی او کمتر بود؛ همچنین این نکته را نیز باید ذکر کرد که لیلا نیاز داشت که دائما با او 
 داشت که قبلا آنها را فراگرفته بود.

 انتخاب راه حل و اعتبار بخشی : -5
 

ودم استفاده کنم تا خی دست نویس در نهایت تصمیم گرفتم که از کتاب های کمکی که در این زمینه وجود دارد، کمك بگیرم و همچنین از موارد آزمون        
 بتوانم مشکل عدم تمرکز و دست ورزی را در این دانش آموز تا حدودی برطرف کنم.

 

 اجرای راه حل و نظارت : -6

شتری برای حل مشکل اورند تا من فرصت بیبی د، در صورت امکان او را به منزلماجازه خواستم تا در مواقعی که لیلا در مدرسه حضور ندار والدین لیلااز          

 به شدت از والدین ماند. او باقی نمی و زمان چندانی برای کار کردن با شوداو کاملا متوجه درسی است که در کلاس داده می ،او داشته باشم؛ چرا که در مدرسه

 این پیشنهاد من استقبال کردند و ما اولین جلسه را برگزار کردیم.

های املای پایه برای لیلا تهیه کردم. کتابی که من به لیلا معرفی کردم از سری کتاب ،ابتدا کتابی را که در تقویت مهارت های دست ورزی موثر بود        

 نام داشت که تصویر آن در ذیل موجود است: « نویسنده کوچك»آموزش بود که  اول دبستان از کانون قلم چی

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                    
6.  Manipulation 
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ه او نشان دادم بورزی بود،  در جلسه اول من سعی کردم روی مهارت های دست او کار کنم، پس قسمت هایی از کتاب که مربوط به مهارت های دست         

 و از او خواستم تا به دقت آنها را پر کند. قسمتی از تمرین های این کتاب در تصویر ذیل آمده است:

 

حروفی که در آنها  حه تمرین ازر آنها اشکالات بیشتری داشت دوباره برایش یادآوری کردم و در یك دفتر مشق جداگانه یك صفسپس حروفی را که د         

 بیشتر مشکل دارد، به او دادم و از او خواستم تا با دقت و تمرکز کافی آن را پر کند که در ذیل تصویر آن آمده است:
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وف املای او در نوشتن حر ین در تقویتعلاوه بر تمرین های قبلی آماده کردم و از او خواستم که آن را پر کند؛ این تمر در جلسه بعد یك تمرین دیگر         

 چند نقطه ای تاثیر داشت:

 

ك صفحه متن را انتخاب تم. ضمنا، یدر جلسات بعد به همین روال کار را ادامه دادم و ضمت تقویت مهارت های دست ورزی، دائما از او املا می گرف          
آن ها را درست  مشخص کند و کردم و خودم به عمد برخی کلمات را اشتباه نوشته و سپس آن صفحه را به او دادم و از او خواستم غلط های املایی من را

 بنویسد که در ذیل تصویر آن آمده است:
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 ( توصیف وضع مطلوب :2شواهد ) -7

 داختم:به این ترتیب پر 2اهد لیلا برطرف شده است، به گردآوری اطلاعات جدید و شو بررسی این که آیا مشکل دندانه و تعداد نقطه در برای           
ه طور های لیلا و پوشه کار او در کلاس متوجه شدم که او نسبت به قبل غلط های کمتری به کار می برد؛ مشکل املای او بفردی: با مشاهده املا 7( مشاهده1

 یت است که در تصاویر ذیل قابل مشاهده است:شده اما به وضوح بهبود او قابل رؤکامل رفع ن
          

 
 

لا رفع نگردیده است ه مشکل او کامبا اینک» :رضایت دارد و بسیار خوشحال است و گفت با صحبت با مادر لیلا متوجه شدم که او نیز از وضعیت اکنون لیلا ( 2
 «در املاهایش غلط های کمتری را به کار می برد، جای شکر فراوان دارد.اما همین که 

یاز نیست ما در انجام ندتی است که م»( مصاحبه با دوستان دانش آموز: هنگامی که با دوستان لیلا صحبت کردم آنها نیز این نکته را تایید کردند و گفتند:3
 « تنهایی از عهده انجام تکلیف هایش بر می آید.تکلیف های کلاسی به لیلا کمك کنیم و او معمولا به 

م من هم بین وشحالم که اسخخانم، واقعا »( صحبت با خود دانش آموز: وقتی با لیلا صحبت کرد تا نظرش را نسبت به املاهای جدیدش بگوید، او گفت: 4
ا بتوانم بهتر از قبل ن کمك کردید تاز شما ممنونم که در این مدت به مدار کلاس آمده و گاهی برای املاهایم مهر و یا جایزه می گیرم. آموزان ستارهدانش

     «بنویسم.

 

                                                            
7.  Observation 
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 ارزیابی نهایی و اعتبار سنجی : -8

 اجرای راه حل و مشاهده املای لیلا همگی نشان دهنده پیشرفت او بود، از جمله:      
 ( غلط های املایی لیلا کاهش یافته بود.1
 تغییر یافته بود.« خوب»به « نیاز به تلاش بیشتر»زشیابی توصیفی او از ر( ا2
 والدین و حتی خودش از پیشرفتش بسیار راضی بودند.( دوستان و 3
 بود. بیشتر شده( محبوبیت او بین دوستانش 4

  

 نتیجه گیری و پیشنهادات : -9

 بپردازد. دانآموخته به دانش آموز ادرم و ترمیم یا تقویت آنچه که پدر کلاس به معلم باید در .شودمی آغاز زمان سخن گویی فرد از آموزش املا وانشا        
گیختن شوق رین زمان برای برانبهت ،زنگ انشا و است موثرتوسط دانش آموزان  ،فراگیری این دروس نقش خانواده های اهل مطالعه درکه این است  دیگر مورد

حفظ  فراگیری از یا )انشا( و ن خلاقدرون خود به نوشت که از بستگی دارد ،این موارد به خود فرد نیزی البته همه آموزان است.دانش مطالعه وکتابخوانی در

 .واند به سهولت بگذراندمیت تمام مراحل را، اینگونه باشد که اگر ترغیب شود )املا( نوشتن
 :مانشا دانش آموزان آورد چند پیشنهاد برای تقویت املا و اینجا در       

 های مختلفی وکتاب های کوتاهاستاناوقات فراغت د باید در ولی برای تقویت املا ؛اهل مطالعه نیستند انایرانی دهد که بیشترآمارنشان می تاسفانهم
 .است موثر تقویت املا در نیز، مجله ها و روزنامه ها مطالعهحتی  ؛به علاقه خود بخوانیم

  رزش ا ،لحاظ آموزشی از اارهتکر این که شودنوشته  چندین بار یك کلمه دشوار این است که از ،باشدقدیمی که متاسفانه رایج می روش سنتی ویك

 .برد اره کجمله های مختلف ب در را توان کلمه دشوارمی جای این کاره چندانی ندارند بلکه ب

 اشته دوثری درتقویت املا منقش  تواندآموزان میتوسط دانش تصحیح املا یا کلمات دشوار جمله گویی گروهی با جمله نویسی و املاهای گروهی و

 .باشد

 ای هجزوه  هماهنگ در و پایه به صورت فراگیر موضوعات مناسب هر های گوناگون مطلوب است ولی کفایت نمی کند.زمینه در دادن موضوع انشا

 .آموزشی مطرح شود

 های طرح کلاس و اهای آموزشی تدریس انشی جزوههئارا وتهیه ، انشا دبیریمتقاضی  معلمان مستعد و های ضمن خدمت برایتشکیل کلاس

 .باشده میجمله راه های آموزش مربیان دراین زمین از ،هماهنگی این درس و برگزاری جلساتی برای تبادل نظر ی انشا ونمونه
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