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 ده یچک

 نی شهر بندرعباس بوده است. ا ییمعلمان مقطع ابتدا یسازمان  ی تفاوت  یو ب   یزندگ تی فی رابطه ک نیی از پژوهش حاضر تب  هدف

 شهر  ییبود. جامعه آماري شامل معلمان مقطع ابتدا یو روش از نوع همبستگ تی از نظر هدف کاربردي و از نظر ماه پژوهش

 نفر انتخاب  300طبقه اي تعداد  ی تصادف ريی نمونه گ وهی باشد. براي نمونه با ش ینفر م 2055بود. که تعداد آن ها  بندرعباس

 فرد و همکاران ییدانا ی سازمان  ی تفاوت  ی(، پرسشنامه ب  1973کاري والتون )  یزندگ تی فی پرسشنامه ک عی توز ق ی و از طر شدند

 و   ه ی ( قرار گرفت. جهت تجزیآمار استنباط یفی )آمار توص ل ی و تحل  هی ( داده هاي گردآوري شده در دو سطح مورد تجز 1389

 یکاري با ب  یزندگ تی فی ک نی داد ب نشان  جی استفاده شد. نتا ون ی رگرس ل ی و تحل رسونی پ  یهمبستگ ب ی داده ها از ضر لی تحل

 به  یبه تفاوت  ر،ی به مد یتفاوت  یکاري با مولفه ب  یزندگ تی فی ک نی رابطه معکوس و معناداري وجود دارد. ب  یسازمان  یتفاوت 

 به کار رابطه معکوس و معناداري وجود دارد و مولفه هاي   یتفاوت  یهمکار و ب  یتفاوت  یبه ارباب رجوع، ب  یتفاوت  یب  سازمان،

 .ندی نما ین ی ب  ش ی کاري را پ  یزندگ تی فی توانند ک یبه ارباب رجوع م ی تفاوت  یو ب   ری به مد یتفاوت  یب 

 . کاري، معلمان  ی زندگ ت یفیک ،یسازمان  ی تفاوت  ی: بديی کل واژگان 

 . مقدمه 1

 هستند که قادر به  یو مسئول نانی قابل اطم یمنابع سازمان  نی افراد، مهمتر دهدی است که نشان م یکاري، فلسفه و اصول  یزندگ تی فی ک

 کاري،  ی زندگ تی فی شان داشت. ک گاهی بر احترام و درخور جا یبا آنها رفتاري مبن  دی باشند و با یسهم ارزشمندي در سازمان م  جادی ا

 ییها می شده است در تصم جادی منظور ا  نی که به ا یارتباط باز و مناسب   قی اعضاي سازمان از طر است که به واسطه آن، همه نديی فرا

مشارکت و   جهی [ و در نت 1دخالت دارند ]  ی گذارد، به نوع یم ری کار آنها به طور عام تاث  ط ی بر شغل آنها به طور خاص و بر مح که

 ت ی رضا

 یکننده نوع انی کاري نما یزندگ تی فی [. در واقع ک2]  ابدی  ی از کار بر روي آنها کاهش م یناش یشده و فشار عصب  شتری آنها ب  یشغل

 هاي  ری از متغ یکی [. 3کنند ]  ی و عزت نفس م  یاست که کارکنان بر اساس آن، احساس خودگردان  تی ری مد وه ی و ش یسازمان  فرهنگ

 نظام آموزش و پرورش   تی عامل موفق نی باشد. معلمان، مهمتر یم یسازمان  یتفاوت  یکاري در معلمان، ب  یزندگ تی فی با ک مرتبط

 یانسان  روي ی توان گفت که ن  ی انسان هاست، م تی و ترب  می شوند و با توجه به هدف نظام آموزش و پرورش که همانا تعل ی م محسوب

 یکی در معلمان، به  زهی انگ جاد ی دارد. امروزه حفظ، نگهداري و ا شتريی ب  ت ی سازمان ها اهم ر ی سازمان آموزش و پرورش نسبت به سا در

 ده ی تواند منجر به پد ی موضوع م نی به ا ی توجه یشده است. ب  لی در سازمان آموزش و پرورش تبد یاز چالش هاي عمده منابع انسان 

 خود  دی افتد که فردي ام یاتفاق م یزمان  یسازمان  یتفاوت  ی در کارکنان و از جمله معلمان شود.. ب  یسازمان  یتفاوت  یمانند ب  ادي ی ز هاي

 کند است که به  ندی فرآ کی  یتفاوت  ی. ب ردی ش کناره بگ ای دی کوشد تا از منبع نا ام ی دهد و م ی براي نائل آمدن به اهدافش از دست م را

 ی و در پ   دری گ یکار و تلاش را از آنها م زهی کند انگ یم ب ی هر علاقه اي را تخر یتفاوت  یحالت ب  یشود. گاه  یدر افراد ظاهر م جی تدر

 مناسب و مطلوب،  یآمدن فضاي سازمان  دی در گرو پد ی نظام آموزش ییای [. پو4]  رد ی گ یتفاوت شکل م ی تفاوت، سازمان ب  یب  کارکنان

 متعهد و سالم  یانسان  هی سرما یعن ی  یمنابع انسان  نی راستا مهمتر نی کاري است و در ا یزندگ تی فی ک  ت ی و تقو  ريی پذ ت ی و مسئول اعتماد

 ت ی دهد. در راستاي اهم یبا سازمان و حفظ ارزش هاي آن تحقق اهداف را سامان م یکند که با وفاداري و وابستگ یم دای پ  پرورش 
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 شود.   یبه اختصا به چند مورد اشاره م نجای متعددي صورت گرفته است که در ا ییموضوع پژوهش ها نی ا

 حاصل  جی کارکنان، پرداختند. نتا یسازمان  یتفاوت  یکاري بر ب  یزندگ  تی فی ک ری تأث  ی ه برر سب  ی ( در پژوه ش 1397و همکاران )  بهزادي

 ،توسعه یو بهداشت  منی کاري ا ط ی کاري و ابعاد هشت گانه آن)پرداخت منصفانه، مح یزندگ تی فی پژوهش نشان داد که ک  ات ی فرض از

 یزندگ  یدر سازمان، فضاي کل یی وانسجام در سازمان، قانون گرا ی کپارچگی مداوم،  تی فرصت رشد وامن  نی تأم ،یهاي انسان  تی قابل

 یزندگ تی فی ک ری ن شان داد که تأث   ات ی فر ض جی نتا نی دارند. همچن  ریتأث  یسازمان  یتفاوت  یکارکنان( بر ب  یاجتماع یو واب ستگ کارکنان

 یسازمان   یتفاوت  یکاري کارکنان و ابعادآن، از ب  یزندگ تی فی ک زان ی م شی با افزا یعن ی با شد  ی معکوس م یسازمان  یتفاوت  ی بر ب  کاري

 [ 5] . شود   یکاسته م

 کی المپ  یمل تهی کارکنان کم یسازمان  یتفاوت  یو ب  ی بر فلات شغل ی زندگ تی فی به اثر ک ی( در پژوهش 1397و همکاران )  یکاظم

 یمنف ری کارکنان تأث  یسازمان   یتفاوت  یو ب  یفلات شغل ری بر دو متغ یزندگ  تی فی ها نشان داد، ک افتهی پرداختند.  رانی ا ی اسام جمهوري 

 ی فلات شغل انجگري ی دارد. در خصوص نقش م یمی مثبت و مستق ری تأث  یسازمان   یتفاوت  یبر ب  یفلات شغل  نی دارد همچن  ی معکوس و

 ی جزئ  یانجی م ری متغ ک ی را  یتوان فلات شغل  ی م رهای با توجه به معنادار بودن م س یسازمان  یتفاوت  یو ب  یزندگ تی فی ک ری دو متغ نی ب 

 شده    نی شاخص برازش مدل تدو نی . همچن دی نام ری دو متغ نی ب GOF=  740/0 د ی قوي برازش گرد  ی شد و مدل به عنوان مدل گزارش 

 معلمان مقطع   نی کاري در ب  یزندگ ت ی فی با ک یسازمان  یتفاوت  یرابطه ب  نیی [. لذا با توجه به مطالب عنوان شده پژوهش حاضر به تب 6

 شهر بندرعباس پرداخت.  ییابتدا

 . روش پژوهش 2

 شهر بندرعباس بود. که تعداد آن ها ییبود. جامعه آماري شامل معلمان مقطع ابتدا یاز نوع همبستگ یفی پژوهش حاضر توص روش 

 روش هاي گردآوري  نی نفر انتخاب شدند. مهم تر 300طبقه اي تعداد   یتصادف  ي ری نمونه گ وه ی باشد. براي نمونه با ش ینفر م 2055

 است:  ر ی بشرح ز قی تحق نی در ا اطلاعات 

 یسازمان   یتفاوت ی ( پرسشنامه بالف 

  ه ی گو 37پرسشنامه شامل  نی شده است، ا یاب ی و اعتبار ی ( طراح  1389فرد و همکاران )   ییتوسط دانا یسازمان   یتفاوت  یب  پرسشنامه

باشد،   ی( م1و کاملا مخالفم   2، مخالفم 3نظرم  ی، ب 4، موافقم 5) کاملا موافقم  کرت ی پنج درجه اي ل فی بر اساس ط پاسخ بسته

ار،  نسبت به همک ی تفاوت  ینسبت به ارباب رجوع، ب  یتفاوت  ینسبت به سازمان، ب  یتفاوت  ی ب  ر،ی نسبت به مد یتفاوت  یبعد ب  پنج پرسشنامه

 ییای [. پا7شده است ]  یاب ی ( اعتبار  1393رباط )   یپرسشنامه توسط زارع نی دهد، ا ینسبت به کار را مورد سنجش قرار م یتفاوت  یب 

./    79رباط  ی./ ، و زارع 84و همکاران  دي ی ./ ، حم 81و همکاران  ییآلفاي کرونباخ توسط رضا بی برحسب ضر پرسشنامه نی ا

 محاسبه شده 

 کاري  ی زندگ ت یفیب( پرسشنامه ک 

است که عبارت اند از: پرداخت منصفانه و   اس ی سؤال و هشت خردهمق 29شده و داراي  ه ی ( ته 1973پرسشنامه توسط والتون )  نی ا

کاري،   یدر زندگ یاجتماع یدر سازمان، وابستگ ییمداوم، قانون گرا تی فرصت رشد و امن  نی تأم ،ی و بهداشت  منی کاري ا ط ی مح ،یکاف

  یپرسشنامه را در حالت کل ییای پا  بی . والتون ضریهاي انسان  تی در سازمان و توسعه قابل یوحدت و انسجام اجتماع  ،یزندگ یکل فضاي 

)          ،رحیمی  0/95( 1388)و همکاران  اوري ی آلفاي کرونباخ توسط،  ب ی پرسشنامه برحسب ضر نی ا ییای گزارش نموده است. پا0/88

  ل ی و تحل  هی و تجز  ريی گزارش شده است. براي اندازه گ 0/85( 1385و حسینی و همکاران )  0/83( 1379، جمشیدی ) 0/85(1385

استفاده خواهد شد که در سطح آمار توصیفی ) محاسبه ی فراوانی ،   spss  با استفاده از نرم افزار  یو استنباط  یفی داده ها از آمار توص

 همزمان استفاده شد.  ونی و رگرس رسونی پ  یاز آزمون همبستگ یانحراف استاندارد( و در سطح آمار استنباط ن،ی انگی مدرصد ، 
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 ي رابطه معناداري وجود دارد. کار یزندگ  تی فیبا ک ی سازمان  یتفاوت ی و ب  ی شغل  یفرسودگ ن یاول: ب هیفرض

 ( آورده شده است: 1در جدول )  جی شود. که نتا یاستفاده م  رسونی پ  یهمبستگ ب ی از روش آماري ضر ه ی فرض نی ا ی بررس براي

 کاري  یزندگ  تی فیو ک ی سازمان یتفاوت  ی ب نی ب ی همبستگ س ی (: ماتر1جدول )  

 

 رهای متغ  sig )  داري یمعن  سطح                               یهمبستگ بی ضر شاخص های آماری                                          

 0001/0                                                - 404/0**                                     یشغل ی فرسودگ       

 زندگی کاری کیفیت 

 

 ( r ،01/0 >p=   -  404/0رابطه معکوس و معناداري )  یسازمان   یتفاوت  یکاري با ب  یزندگ تی فی ک نی بر اساس اطلاعات جدول فوق ب 

 گردد.  ی در آن ها م یسازمان  یتفاوت  ی کاري معلمان باعث کاهش ب  ی زندگ تی فی صورت که بالا رفتن ک نی دارد. به ا وجود 

 

 باشند.  ی کاري م یزندگ  ت یفی ک ینی ب شی قادر به پ یسازمان  یتفاوت یدوم: ابعاد ب   هیفرض

 ( آورده شده است: 2در جدول )  جی است. که نتا دهی به روش همزمان استفاده گرد رهی چند متغ ونی از رگرس  ه ی فرض نی ا ی بررس براي

 

 کاري به روش همزمان یزندگ تی فی با ک یسازمان  یتفاوت  یابعاد ب  نی ب  ونی ( مشخصه هاي آماري رگرس2جدول ) 

 

 F P R 2R β T P ن یب ش یرپیمتغ رملاك یمتغ

 ی زندگ   تیفیک

 

 

 

 01/0 -4/2 -246/0 183/0 428/0 0001/0 2/13 ر ی به مد یتفاوت  یب 

 04/0 -74/0 -059/0 - - - - به سازمان یتفاوت  یب 

به ارباب   یتفاوت  یب 

 رجوع 

- - - - 258/0- 03/3- 006/0 

 6/0 41/0 034/0 - - - - به همکار  یتفاوت  یب 

 5/0 62/0 064/0 - - - - به کار  یتفاوت  یب 

 

   شی هاي پ  ری متغ نی توان استنباط کرد که ب  یم[  F5 , 294 = (13/2p < , 0/01 2در جدول ]  ونی رگرس  لی آزمون تحل جی از نتا

 دار وجود دارد. و با توجه به سطح معناداري  یمعن  یکاري( رابطه خط یزندگ تی فی ملاك )ک ری ( و متغیسازمان  یتفاوت  ی)ابعاد ب  نی ب 

 (معنادار  p<  01/0به ارباب رجوع )  یتفاوت  یو ب   ريی به مد یتفاوت  یگرفت که، مقدار بتاي مولفه هاي ب  جهی توان نت  یستون آخر م

شده    ( محاسبهنیی تع ب ی چندگانه )ضر یهمبستگ ب ی ضر . وندی نما ین ی ب  شی کاري را پ  یزندگ تی فی توانند ک ی مولفه ها م نی ا یعن ی است.  شده

 به ارباب   یتفاوت  یو ب  ری به مد یتفاوت  یکاري توسط مولفه هاي ب  یزندگ تی فی ک ری متغ انس ی درصد از وار3/18( است ، پس 183/0)

 شود.  یم ین ی ب  شی پ  رجوع 

 ري یگ جه ی. بحث و نت4

 از روش آماري  ه ی فرض نی ا یکاري رابطه معنادار وجود دارد. براي بررس یزندگ تی فی با ک یسازمان  یتفاوت  یابعاد ب  نی اول: ب  ه ی فرض

 به سازمان،  یبه تفاوت  ر،ی به مد یتفاوت  ی کاري با مولفه ب  یزندگ ت ی فی ک نی نشان داد ب  جی شود. نتا یاستفاده م رسونی پ  یهمبستگ سی ماتر
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 بطه معکوس و معناداري وجود دارد. به کار را  یتفاوت  یهمکار و ب  یتفاوت  ی به ارباب رجوع، ب  یتفاوت  یب 

چند   ونی از رگرس هی فرض نی ا ی باشند. براي بررس یکاري م یزندگ تی فی ک ین ی ب  ش ی قادر به پ  یسازمان  یتفاوت  ی دوم: ابعاد ب  ه ی فرض

 ت ی فی توانند ک یبه ارباب رجوع م ی تفاوت  یو ب   ری به مد یتفاوت  ینشان داد مولفه هاي ب  جی است. نتا دهی روش همزمان استفاده گرد به رهی متغ

(   1397( و بهزادي و همکاران )  1397و همکاران )   یبا پژوهش هاي کاظم ه ی فرض نی ا جهی . نت ندی نما ین ی ب  ش ی کاري را پ  یزندگ

 . است همسو

 ۀ که در عرص  زهی پرتلاش و با انگ یبا منابع انسان  ای پو ییسازمان ها  تی امروز اهم اي ی توان گفت، در دن  یها م ه ی فرض نی ا جی نتا نیی تب  در

 وجود   لی در سازمان ها به دل ن،ی . بنابراستی ن  ده ی پوش یسازمان خود باشند، برکس  یو ترق  شرفتی بتوانند عامل پ  یجهان   ری نفس گ رقابت

 ی رفتار سازمان  ت ی ری و مد یسان منابع ان  تی ری خاص خود را دارند، کار مد یت ی هاي رفتاري و شخص یدگی چی پ  ک ی که هر  یانسان  روهايی ن 

 افراد چه در سازمان و چه در خانواده  یاجتماع یکه در زندگ یمسائل کوچک لی به دل ن،ی همچن  د،ی نما ی و تا حدي سخت م حساس 

 کارکنان سازمان شده و سازمان را از  زش ی شود که باعث کاهش بهره وري و انگ جاد ی ا ییدارد، ممکن است موانع و چالش ها وجود 

 ا ی کاري  یمانع لذت بردن کارکنان از زندگ زی کرده و ن  جادی ا ری به آن اهداف تأخ یاب ی حداقل در دست  ا ی به اهداف خود بازدارد  دنی رس

 بانی گر نرای است که در ا یکارکنان نسبت به مسائل و مشکلات سازمان، مشکل یتفاوت  یب  نی خود شود. همچن  ی شخص یزندگ یحت 

 موضوع عکس العمل هاي متفاوت از  نی در برخورد با ا رانی است. مد یدولت  ر ی سازمان هاي غ یو بعض ی اکثر سازمان هاي دولت  ری گ

 چاره کار را آموزش  یگذرند، بعض ی تفاوت م یب  ابندی  یچون چاره اي نم یخورند، بعض ی فقط حرص م  یدهند، بعض یخود نشان م

 ینوع یتفاوت  ی. ب نندی ب  ینم ی شوند. آنها در سازمان خود مشکل یتجربه( اصلا متوجه آن نم یب  ران ی )مد یدانند، بعض یم کارکنان

  د ی کرده اند. پس شا ف ی تعادل تعر تی بحران را انحراف از وضع ز،ی بحران ن  ت ی ری متعادل در سازمان است. در مد ت ی از وضع انحراف 

عدم فروش کالاي   ای  ،ینگی : کاهش نقدل ی عوامل بحران زا از قب  گری مانند د یتفاوت  ی. اگر به ب دی مبحران نا ینوع زی را ن  یتفاوت  یب  بتوان

بتوان   دی را شا یتفاوت  یدر سازمان نگاه کرد. ب  یب ی عامل تخر کی توان به آن بعنوان  یدست، توجه شود، م نی و مواردي از ا  شده دی تول

 ری تأث  نکهی با توجه به ا یتفاوت  یبه موضوع ب  ین ی چن  نی مستمر و بدون صدا نام نهاد. نگرش ا بی خاموش، سقوط آرام و تخر  بحران کی 

 هر قدر به پرداخت دستمزد در  نی جاي تأمل است. بنابرا اری دارد، بس دی هاي مختلف در سازمان، بخصوص بر تول ستمی بر س اديی ز

 و  یکپارچگی  ش ی افزا ،یشغل تی فرصت رشد و امن  نی هاي معلمان، تأم تی و قابل ییتوانا ۀ توسعبه صورت منصفانه و عادانه،  سازمان

 ی وابستگ ش ی افزا ،یکار و زندگ یدر مقابل آن، بهبود فضاي کل رانی معلمان و مد ۀ و برابري هم  ییدر سازمان، قانون گرا انسجام

 تی فی اثر ک نی مب  زی پژوهش ن  نی ا  گر،ی . به عبارت دافت ی آنان کاهش خواهد  یسازمان  یتفاوت  یب  زانی معلمان توجه شود، م نی ب  یاجتماع

 تواند یم جی نتا نی بود. ا نی شی شده در پژوهش هاي پ  ی معلمان، مانند جامعه هاي بررس ۀ در جامع یسازمان  یتفاوت  یکاري بر ب  یزندگ

 بندرعباس را تا  ییمعلمان مقطع ابتدا ژهی معلمان به و ۀ آن در جامع ۀمطالع  زی و ن  ری دو متغ نی هم زمان ا  یموجود در رابطه با بررس خلاء

 پوشش دهد.  حدي 

 کارکنان سازمان  زش ی بهره وري و انگ ش ی افزا دی تواند کل ی کاري م یزندگ تی فی توان استدال کرد که ارتقاي ک یها م افته ی  نی اساس ا بر

 و کاهش   یشغل  تی رضا شی کاري نه تنها بر افزا یزندگ  تی فی ک ۀترك سازمان باشد. دامن  یو حت  یسازمان  یتفاوت  یکاهش ب  ن،ی بنابرا و

  ازهايی خارج از سازمان کارکنان از جمله خانواده، اوقات فراغت و ن   یگذارد، بلکه بر زندگ یاثر م  یتفاوت  ی چون ب   یمنف عوامل

آن ها استرس کاري   ادی شود، به احتمال ز  یکارکنان در محل کار برآورده نم ازهايی که ن  یاست. هنگام رگذاری تأث  زی ن  آنان یاجتماع

شود کارکنان از کار خود   یآن ها خواهد داشت و باعث م یبر رفاه کارکنان و عملکرد شغ یمنف امدهايی کنند که پ  یم تجربه  اريی بس

 . نباشند یراض

 ی زندگ تی فی مانند آموزش و پرورش، با توجه به عوامل ک یمهم  توان گفت اگر سازمان ها به خصوص سازمان ی ها، م افتهی  براساس

 شرفت ی پ  جه ی اهداف خود و در نت  ۀن ی در زم ی تواند به دستاوردهاي بزرگ یشک م ی آن ها، ب  شی در جهت افزا زيی و برنامه ر معلمان

 کار کرده و  شتری ب  زهی توانند خلاقانه تر و با انگ یسازمان کمتر باشد، م  کی کارکنان  یتفاوت  یو ب  یت ی برسد، چرا که هر چه نارضا جامعه
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 نده ی و آموزش نسل آ تی هاي ارزشمندي به ارمغان آورند. از آنجا که ترب  شرفت ی اهداف سازمان پ  ری خود در مس ۀ مندان  تی تلاش رضا با

 کاري  ی زندگ تی فی و ک  تی کاري، رضا زش ی ه رفاه، انگکشور به دست سازمان آموزش و پرورش است، توجه ب  ندی آ شرفت ی رو، پ  نی از ا و

 توانند در آموزش و پرورش دانش  ی شود، به همان اندازه م نی معلمان در فضاي کاري خود تأم ازی مهم است. هر مقدار ن  اری بس معلمان

 و ارتقاي جامعه بردارند.   شرفتی در پ  یسازان کشور مؤثر واقع شوند و قدم هاي بزرگ ندهی و آ آموزان
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