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 کیده : چ
شهر سقز در دوران  ییآموزان در مدارس ابتدادانش یآموزش یهاچالش»است:  هدیپژوهش است که پرس یسؤال اصل یبرا یپاسخ افتنی یپژوهش در پ نیا

 آماری جامعه .شدانجام  )گرندد تئوری( ادیبنداده هیو به روش نظر بود ی و از نظر هدف کاربردیفیپژوهش حاضر ک کردیرو. «معلمان کدامند؟ دگاهیپساکرونا از د
 برای .گردید تعیین نفر 22نظری  اشباع اساس بر تحقیق نمونه تحقیق این در. بود 1899-1891 تحصیلی سال در سقز شهر ابتدایی معلمان کلیه شامل تحقیق

 نیز تکمیلی صورتبه مستقیم مشارکتی مشاهده ابزار از هامصاحبه انجام با زمانهم. شد برده کاربه تئوری گرندد رویکرد با باز مصاحبه ابزار هاداده گردآوری
. بود تئوری گرندد روش بر مبتنی مصاحبه، روش به توجه با که بود( کیفی) اکتشافی تحلیل و عمیق مطالعه نوع از اطلاعات تحلیلوتجزیه روش .شد استفاده
 و مصاحبه انجام از پژوهش یاصل سؤال یهاافتهی به توجه با .بود دقیقه سی تا بیست میانگین طوربه مصاحبه هر برای زمان و شده ضبط معلمان با مصاحبه

آموزان مسائل و مشکلات آموزشی دانش مورد در هامعلمّ اظهارات از تم کدُ 8 و مقوله 11 قالب در مفهوم ای باز کدُ 41 تینها در گرفته صورت یهایگذارکدُ
تم به شرح؛  8تعداد  ،یمحور یمقوله در مرحله کدُگذار 11از مجموع  ینشیگز یدر مرحله کدُگذار .شد مشخص مدارس ابتدایی شهر سقز در دوران پساکرونا

 .دیگرد یبندانتخاب و دسته «یمشکلات نگرش»و  «یافزار/نرمیافزاربُعد مشکلات سخت» ،«سیبُعد بهبود تدر» ،«یریادگیبُعد مشکلات »

 : واژگان کلیدی
 ، دیدگاه معلمان، دوران پساکروناسقز شهر ییابتدا مدارس، آموزاندانش یآموزش یهاچالش

 

 مقدمه -1

 ،2929 مارس 11 در. یافت گسترش جهان نقاط سایر در سرعت به و شد ظاهر 2چین ووهان، در 1جدید کرونای ویروس یک ،2910 دسامبر اواخر در
 نفر میلیون 31 از جهان سراسر در ابتلا موارد تعداد ،2929 سپتامبر 22 در. کرد اعلام گیرهمه را بیماری این شیوع رسما 3جهانی بهداشت سازمان
 داد قرار تأثیر تحت را جهان سراسر در مردم از بسیاری روزمره زندگی ویروس این. گرفتند قرار ویروس این تأثیر تحت کشور 210 از بیش و گذشت

 (.2921و همکاران،  8)حیات بود سابقهبی مردم اکثر برای که اثراتی گذاشت؛ انسان زندگی هایجنبه تمام بر منفی تأثیرات و

 به اجتماعی گذاریفاصله برقراری و محدودکننده قوانین با که است، آموزش گرفته، قرار ویروس این تأثیر تحت بیشتر که مناطقی از یکی
 مانع دانشگاهی متعارف آموزش و است شده بسته کشور 142 در آموزشی مؤسسات. (2929، 0)میان و خان است شده کند یا متوقف چشمگیری طور
 هایسیستم بر فشار و اندگرفته قرار ویروس این تأثیر تحت جهان آموزان و دانشجویاندانش جمعیت از درصد 09 از بیش این، بر علاوه. است شده

                                                           
1. Coronavirus Covid 19 

2. Wuhan, China 

3. World Health Organization 

4. Hayat 

5. Mian & Khan 
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 به پاسخ در. (2929و همکاران،  3)لانگهورست است رسیده حداکثر به( الکترونیکی یادگیری) دور راه از آموزش به خود رویکرد تغییر آموزشی برای
 بیماری نامطلوب اثرات رساندن حداقل به برای مؤثر هایحلراه یافتن با تا کنندمی تلاش متخصصان و آموزشی هایسیستم تمامی تهدید، این

 .(2929و همکاران،  1آراوجو_اولیورا)دی کنند عمل شایسته نحو به آموزش، حوزه در گیرهمه

 در هاقرنطینه آن فوری تأثیر. است کرده ایجاد پرورش و آموزش روزانه هایفعالیت در را مهمی هایچالش گیر ویروس کروناهمه بیماری
 تدریس یادگیری، توقف به منجر این حال،این با. (2929و همکاران،  4است )واترمایر بوده هادانشگاه و هاکالج مدارس، اجباری تعطیلی و گذشته سال

 تا اندشده طراحی دیجیتال رابط یک طریق از ارزیابی و آموزش ادامه برای آنلاین اضطراری هایبرنامه عوض، در. است نشده ارزشیابی و
 عنوان به) هابحران طول در آموزشی مؤسسات اضطراری واکنش(. 2929 همکاران، و 0راپانتا) کنند پیشرفت خود مطالعات در بتوانند آموزاندانش
 راه از آموزش. شودمی شناخته 19اضطراری دور راه از آموزش عنوان به آنلاین ارزیابی و آموزش تغییر برای( درگیری یا گیرهمه هایبیماری مثال،

 راه از کاملاً یادگیری عنوان به یا ترکیبی یادگیری عنوان به حضوری صورت به سنتی طور به که باشد محتوایی تطبیق شامل توانداضطراری می دور
 (.2929 ،11هیکی و شین) شدمی داده آموزش دور

 آنلاین یادگیری به پاسخ حال،این با. است شده همه مدارس در آنلاین یادگیری سمت به سریع حرکت به منجر ویروس کرونا گیریهمه
 را مزایایی دیگران کهحالی در هستند، یادگیری دادن دست از نگران والدین بیشتر دور، راه از مطالعه به زدهشتاب حرکت با. است متفاوت بسیار

 حال،این با. بازگردند حضوری یادگیری به مدارس که داشتند انتظار والدین و آموزان دانش از بسیاری دیده، آسیب موارد کاهش با. اندکرده تجربه
 .(2922، 12شود )جمیله و فحیونی حفظ آینده هایچالش برای آموزاندانش سازی آماده در آن اهمیت به توجه با باید دیجیتال سواد

 مواجه اساسی هایچالش با را آنها معلمان و آموزاندانش است، همراه اقتصادی هایبحران و عمومی بهداشت دلیل به که مدارس تعطیلی
 که هستیم ساختارهایی فاقد ما - بیاید کنار وضعیتی چنین با بتواند تا است نشده آماده و نشده ساخته کشور ما عمومی آموزش سیستم. کندمی

. کنیم فراهم کنند،می دریافت مدرسه در کودکان از بسیاری که را ایمنی هایشبکه و کنیم حفظ تعطیلی حین در را مؤثر یادگیری و آموزش بتوانیم
 در آنها پیشرفت با همراه گیری،همه طی در کودکان تحصیلی عملکرد مشخص است که اما اطلاعی وجود ندارد، آن دقیق تأثیرات از کهحالی در

 اجتماعی_اقتصادی هاینابرابری بحران که مختلفی هایروش به توجه با مشخص است که چنینهم. است وخامت به رو رشد، هایمهارت سایر
 در. است افزایش حال در آموزشی هاینابرابری گذارند،می تأثیر آموزشی و یادگیری نتایج بر چگونه اختلافات این و داده است گسترش را موجود
مؤثر  دستورالعمل دریافت کنند،می پیشرفت مدرسه در و مؤثر دارند یادگیری برای را تلاش بیشترین عادی شرایط در که کودکانی از بسیاری ،نتیجه

  .(2929، 13شود )گارسیا و ویس جبران است لازم که کنندمی تجربه را هاییوقفه خود یادگیری در و دانندمی غیرممکن موارد بعضی در حتی را

 آموزاندانش جینتا ن،یا بر علاوه. است دور راه از آموزش از شیب مدرسه در یریادگی که بود شده اثبات کرونا، روسیو یریگهمه از قبل
ؤثر م یریادگی یبرا طی(. شرا2911 ،و همکاران 18هاپن) است یحضور آموزش از حاصل جینتا از ترفیضع متوسط طوربه نیآنلا یریادگی از حاصل
با  یتالیجیشکاف د کیاز  یبیشود. ترکیانجام نم یواضح، داربست و بازخورد معلمان( به راحت حاتیو توض نترنتیدور )اتصال خوب به ااز راه 

، در حال حاضر نیکند. علاوه بر ایآموزان را دشوار مدانش یریادگی یهابالا، بهبود فرصت تیفیمعلم در ارائه آموزش از راه دور با ک یتجربگیب
 لیرا به دل شرفتیداشته باشند، و شکاف پ یدسترس تیفیبا ک سیآموزان خود به تدرکمتر از دانش ریپذبیآموزان آسوجود دارد که دانش یخطر مهم

مدرسه  یعاد طیدرآمد در شراکم یهاآموزان خانوادهانش(. اگر قبلاً ثابت شده است که د2929 ،و همکاران 10یدهد )کویم شیقفل مدرسه افزا

                                                           
6. Longhurst 

7. de Oliveira Araújo 

8. Watermeyer 

9. Rapanta 

10. ERE 

11. Shin & Hickey 

12. Jamilah & Fahyuni 

13. García & Weiss  

14. Heppen  

. Coe
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، 13)بانول و گونزالزموثر دانست  یریادگی دیتوان مانع جدیرا م فیاز راه دور ضع یریادگی ،شوندیدر زمان آموزش م شتریدچار وقفه و اختلال ب
2929).  

 دیبا و است چهره به چهره آموزش کی یکودک دوران در پرورش و آموزش کشورها، گرید و رانیا در نیآنلا یهاآموزش شرفتیپ رغمیعل
اعتقاد بر  هرچند داشت؛ یبیمعا و ایمزا که جابمانند رفتن مدرسه از هابچه که شد باعث کرونا. دهد رخ یمشارکت آموزش و باشد داشته وجود تعامل

افزاری مدارس شهر سقز برای بهبود روند افزاری و نرمهای سختبنابر مباحث مطرح شده و محدودیت .بود بشیمعا از شتریب آن یایمزا این است
های آموزشی آنها در دوران پسا کرونا، ضرورت انجام این تحقیق در زمینه مسائل و مشکلات آموزان و شناسایی و رفع چالشعملکرد تحصیلی دانش

بندی یابد. بنابراین هدف اصلی این پژوهش شناسایی و دستهدر دوران پسا کرونا بیشتر از پیش نمود میآموزان مدارس ابتدایی سقز آموزشی دانش
باشد. به عبارتی دیگر، این پژوهش در پی می معلمان دگاهید از پساکرونا دوران در سقز شهر ییابتدا مدارس در آموزاندانش یآموزش یهاچالش

 از پساکرونا دوران در سقز شهر ییابتدا مدارس در آموزاندانش یآموزش یهاچالش»است که پرسیده است: یافتن پاسخی برای سؤال اصلی پژوهش 
 «کدامند؟ معلمان دگاهید

اند که؛ مطالعه نوشته« گیری ویروس کرونااز همه پس دوران در آنلاین یادگیری آینده»عنوان  ( در تحقیقی تحت2922جمیله و فحیونی )
 متون مرور یک کرد؟ پشتیبانی ویروس کرونا گیریهمه از پس توانمی را آنلاین یادگیری هایروش آیا که پردازدمی موضوع این به آنها

 2921-2910 دوره برای گیریهمه از پس یادگیری طراحی با مرتبط مقالات تمام مرور و مستندسازی با موضوع این به پرداختن برای سیستماتیک
 تواندمی که کرد، ترکیب ترکیبی یادگیری روش یک به آفلاین یادگیری با و داد تغییر توانمی را آنلاین یادگیری که کرد ثابت نتایج. شد انجام
 .شود استفاده و ویروس کرونا اتخاذ گیریهمه از پس مدارس توسط

گیری ویروس همه از پس آموزش آینده برای دبیرستان آموزاندانش و معلمان دیدگاه»عنوان ( در پژوهشی تحت2921) 11الرزاق و سرمینی
 بررسی ویروس کرونا گیریهمه آینده، در آموزش مورد در را آموزاندانش و دبیرستان معلمان هایدیدگاه اند که؛ مطالعه آنهابیان کرده« کرونا

 قابل کلاسیک یادگیری فرآیند طریق از فقط که را آموزشی هایارزش از برخی الکترونیکی یادگیری( 1) که دهدمی نشان مطالعه آنها نتایج. کندمی
( 3) است، الکترونیکی یادگیری طول در رفته دست از ارزش بیشترین مستقیم تعامل( 2) است، نداده جای خود در کامل طور به هستند، انتقال

 .است آینده آموزش برای مناسب یادگیری مدل ترکیبی یادگیری( 8) و دارد بستگی هازیرساخت و منابع آمادگی به الکترونیکی یادگیری. پایداری

 و عمومی هایآموزش معلمان دیدگاه: گیریهمه عصر در دور راه از آموزش»عنوان ( در مطالعه خویش تحت2921و همکاران ) 14واسیلیکی
 آموزش معلمان که داد نشان نتایج تحلیل و که؛ تجزیهاند نوشته« کووید از پس آموزشی هایشیوه و هاچالش آمادگی، مورد در یونان استثنایی
 تأثیر تحصیلات، سطح و سن خدمت، سنوات تدریس، یعنی آنها، شغلی زمینه خود واقع، در. دارند دور راه از آموزش برای بیشتری آمادگی استثنایی

 آموزاندانش با ارتباط برقراری در مشکلات بودند، مواجه آن با معلمان از گروه دو هر که تریبزرگ چالش. دارد آنها هایپاسخ بر داریمعنی آماری
 آشکار شانآموزاندانش شخصی اطلاعات از حفاظت چنینهم و دور راه از آموزش به مربوط مسائل در معلمان آموزش به شدید نیاز چنینهم. بود
 .شد

 و راهکارها ها،چالش: سلامت عالی آموزش بر نظام ناویروس کرو گیریهمه»عنوان ( در پژوهشی تحت1891آذر و احمدی )قشلاقی
 دستاوردها و کارهاراه ها،چالش کلی مضامین قالب در منتخب مطالعات تجمیع از حاصل هایاند که؛ یافتهبیان کرده« پساکووید به گذار دستاوردهای

 بحران از ناشی هایچالش ترینمهم. شدند بندیطبقه سلامت عالی آموزش نظام مالی حمایت و پژوهش کوریکولوم، دانشجویان، گروه چهار در
 بالینی، و کلاسی حضوری هایآموزش تعلیق شامل است، داده قرار تأثیر تحت را سلامت عالی آموزش نظام دانشجویان که ویروس کرونا پاندمی

 . بودند هارزیدنت با مرتبط هایچالش و پاندمی، بحران از ناشی هایتنش التحصیلی، فارغ و پذیرش امر در محدودیت

 در مجازی آموزش در ابتدایی اول پایه آموزاندانش زبان آموزش هایچالش»عنوان ( در پژوهشی تحت1899پور بناب )ثانی و فرججعفری
 سه در آموزی زبان هایچالش پدیدارشناسی تحلیل هایهای آنها نشان داد که یافتهاند که؛ یافتهبیان کرده« کرونا پسا به نگاهی با کرونا دوران

                                                           
16. Bonal & González 

17. El Rizaq & Sarmini 

18. Vasiliki 
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 از یکی کرونا دوران آموزی زبان فرآیند در آموزی زبان هایویژگی مقوله ظهور .شدند توصیف مصداق 02 فرعی، تم 12 اصلی، تم 3 و عمده مقوله
 .بود آموزی زبان هایچالش جدید هاییافته

 

 روش شناسی -2
یا نظریه داده  روش گراندد تئوری .شدانجام  )گرندد تئوری( 10ادیبنداده هیو به روش نظر بود کاربردی ی و از نظر هدففیپژوهش حاضر ک کردیرو

نوع  3بر  یمبتن انبنیهداد پردازینظریهشود. های زیربنایی پدیده مورد مطالعه استفاده میاست که برای شناسایی مقولهکیفی  تحقیق یک روشبنیاد 
 تحقیق این در. بود 1899-1891 تحصیلی سال در سقز شهر ابتدایی معلمان کلیه شامل تحقیق آماری . جامعهاستی و انتخاب یباز، محور یدگذارکُ

 کند.شوندگان را بیان میهای مصاحبه( مشخصات نمونه1جدول شماره ) .گردید تعیین نفر 22نظری  اشباع اساس بر تحقیق نمونه
 

 شناختیجمعیت هایویژگی برحسب مصاحبه بخش در کنندهافراد شرکت فراوانی (: توزیع1شماره ) جدول

 مدت مصاحبه تحصیلات سابقه سن جنسیت پایه تدریس کُد

A-1 دقیقه 25 کارشناسی ارشد 22 05 زن اول ابتدایی 

A-2 دقیقه 81 کارشناسی 9 64 زن اول ابتدایی 

A-3 دقیقه 22 کارشناسی ارشد 28 69 زن اول ابتدایی 

B-1 دقیقه 20 کارشناسی 28 60 مرد دوم ابتدایی 

B-2 دقیقه 25 کارشناسی 1 64 زن دوم ابتدایی 

B-3 دقیقه 25 کارشناسی 28 02 زن دوم ابتدایی 

B-4 دقیقه 22 کارشناسی 4 65 زن دوم ابتدایی 

C-1 دقیقه 25 کارشناسی 22 61 مرد سوم ابتدایی 

C_2 دقیقه 24 کارشناسی 80 66 زن سوم ابتدایی 

C_3 دقیقه 22 کارشناسی 9 65 زن سوم ابتدایی 

C_4 دقیقه 22 کارشناسی ارشد 28 64 زن سوم ابتدایی 

D_1 دقیقه 20 کارشناسی ارشد 82 68 زن چهارم ابتدایی 

D_2 دقیقه 21 کارشناسی 7 24 مرد چهارم ابتدایی 

D_3 دقیقه 25 کارشناسی 86 24 زن چهارم ابتدایی 

E_1  دقیقه 21 کارشناسی 9 27 مرد ابتداییپنجم 

E_2 دقیقه 27 کارشناسی 1 22 زن پنجم ابتدایی 

E_3 دقیقه 20 کارشناسی 80 65 زن پنجم ابتدایی 

E_4 دقیقه 24 زیر دیپلم 88 21 زن پنجم ابتدایی 

F_1 دقیقه 22 کارشناسی ارشد 82 26 زن ششم ابتدایی 

F_2 دقیقه 22 ارشدکارشناسی  86 62 زن ششم ابتدایی 

F_3 دقیقه 27 کارشناسی ارشد 82 65 زن ششم ابتدایی 

F_4 دقیقه 25 کارشناسی ارشد 82 21 مرد ششم ابتدایی 

 
 مستقیم مشارکتی مشاهده ابزار از هامصاحبه انجام با زمانهم. شد برده کاربه تئوری گرندد رویکرد با باز مصاحبه ابزار هاداده گردآوری برای

 مصاحبه، روش به توجه با که بود( کیفی) اکتشافی تحلیل و عمیق مطالعه نوع از اطلاعات تحلیلوتجزیه روش .شد استفاده نیز تکمیلی صورتبه
 یادداشت معلمان با مصاحبه فرآیند از مستخرج هامقوله و هاگویه تکتک که بود این بر سعی تحقیق این در. بود تئوری گرندد روش بر مبتنی

                                                           
19. Grounded Theory 
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 طوربه مصاحبه هر برای زمان و شده ضبط معلمان با مصاحبه. گیرد قرار استفاده مورد تحقیق فرآیند در و شود محوری و باز کُدگذاری و برداری
 .بود دقیقه سی تا بیست میانگین

 

 هایافته -3

اند. درصد مرد بوده 1/22نفر معادل  0زن و درصد  3/11نفر معادل  11 یق؛تحق یانپاسخگو یلاتسطح تحص (،2)جدول شماره  هاییافتهمطابق 
 0/08 معادل نفر 12 سال، 30-20 سنی دامنه در درصد 3/13 معادل نفر 3 تحقیق؛ پاسخگویان سنی توزیع (،2) شماره جدول هاییافته مطابق
سطح  (،2)جدول شماره  هاییافتهمطابق  .اندبوده سال 00-83 سنی دامنه در درصد 0/31 معادل نفر 1 و سال 80-33 سنی دامنه در درصد
 اند.داشته و بالاترارشد  یدرصد مدرک کارشناس 3/33نفر معادل  4 ی،درصد مدرک کارشناس 1/33نفر معادل  18 یق؛تحق یانپاسخگو یلاتتحص

 0/89نفر معادل  00ده سال،  یرز یسابقه کار یدرصد دارا 4/31نفر معادل  1 یق؛تحق یانپاسخگو یسابقه کار (،2)جدول شماره  هاییافتهمطابق 
جدول  هاییافتهمطابق  اند.بوده تریشسال و ب یستب یسابقه کار یدرصد دارا 3/21نفر معادل  3سال و  بیستده تا  یسابقه کار یدرصد دارا

در پایه سوم، درصد  2/14نفر معادل  8، در پایه دوم 2/14نفر معادل  8، در پایه اول 3/13نفر معادل  3 یق؛تحق یانپاسخگو پایه تحصیلی (،2)شماره 
 اند.بوده در پایه ششم شاغل به تدریسدرصد  2/14نفر معادل  8و  در پایه پنجمدرصد  2/14نفر معادل  8 در پایه چهارم،درصد  3/13نفر معادل  3
 

 ی پاسخگویان پژوهششناختتیجمع یهایژگیو(: 2جدول شماره )

 درصد فراوانی گویه

 2/77 87 زن جنسیت

 7/22 0 مرد

 4/82 2 سال 20-20 سن

 0/06 82 سال 24-60

 9/28 7 سال 64-00

 7/42 86 کارشناسی مدرک تحصیلی

 2/24 1 کارشناسی ارشد و بالاتر

 1/28 7 زیر ده سال سابقه تدریس

 9/65 9 ده تا بیست سال

 2/27 4 تربیست سال و بیش

 4/82 2 اول پایه تدریس

 2/81 6 دوم

 2/81 6 سوم

 4/82 2 چهارم

 2/81 6 پنجم

 2/81 6 ششم

 

 کُد 8 و مقوله 11 قالب در مفهوم ای باز کُد 41 تینها در گرفته صورت یهایگذارکُد و مصاحبه انجام از پژوهش یاصل سؤال یهاافتهی به توجه با
( 3. جدول شماره )شد مشخص مدارس ابتدایی شهر سقز در دوران پساکروناآموزان مسائل و مشکلات آموزشی دانش مورد در هامعلمّ اظهارات از تم

آموزان دوره ابتدایی در پسا کرونا ها و مضامین سازمان دهنده تجربه زیسته معلمان نسبت به مسائل و مشکلات آموزشی دانشوضعیت مفاهیم،مقوله
 دهد.را نشان می

 
 
 
 

 ن دهنده پژوهشها و مضامین سازما(: مفاهیم، مقوله3جدول )
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 تم مقوله مفهوم

 بهبود تدریس ارتقاء سطح یادگیری ترتلاش در یادگیری بیش

 ها در تدریسشکوفایی خلاقیت

 آموزگویی به نیازهای معلم و دانشموفقیت نسبی در پاسخ

 مؤثر عمل کردن در انتقال مطالب

 ورزی، علمی و کاربُردیهای دستیادگیری مهارت

 بخشیانگیزه نفس معلمانافزایش اعتماد به

آموزان در فرآیند تدریس مجازی با بخشی به دانشانگیزه

 هااستفاده از تصاویر و فیلم

های فردی لاین با توجه به تفاوتتأثیرگذاری مثبت تدریس آن

 ها آموزان در برخی پایهدانش

تأثیرگذاری مثبت تدریس مجازی بر 

 آموزش

 بودن آموزش در همه جا گُسترده

 توسعه تعاملی استفاده از تجارب سایر همکاران

 آموزانتر با دانشایجاد ارتباط بیش

 آموزانتر با دانشایجاد ارتباط عاطفی بیش

 ایده گرفتن از سایر همکاران

 صورت مجازیآموز بهدانش_آشنایی با تعامل دوجانبه معلم

 آموزو دانش تعامل دوجانبه معلم

 خوشایند بودن تجربه حضور فعال اولیاء برای معلمان

 سهولت ارتباط

 آموزان و اولیاء در فرآیند تدریسمشارکت فعال دانش

 مشاهده و استفاده از تجارب دیگر همکاران

 نیاز به همکاری و هماهنگی اولیاء

 ایرسانهتوسعه سواد  افزایش تجربه آموزش مجازی معلم

 آشنایی با ادیت فیلم

 آشنایی با برنامه شاد

 لاینآشنایی با تدریس آن

 آشنایی با صداگذاری

 آشنایی با فضای مجازی

 افزارهای تولید محتواآشنایی با نرم

 پُررنگ بودن حضور و مشارکت والدین در شبکه شاد

 توانایی تولید محتوا به صورت گروهی

 آموزان در هنگام فعالیت مجازیجلوگیری از تقلب دانش

 آموزان توسط اولیاءکنترل فعالیت مجازی دانش

 افزارهای مختلف آموزشیمهارت استفاده از نرم

 لاینافزارهای هوشمند در آموزش آنمهارت استفاده از نرم

 لاینآموزی و مجُرب شدن معلمان در امر آموزش آنمهارت

 توسعه سواد علمی تر برای مطالعه و فضای مجازیاختصاص زمان بیش

 های نوین تدریساستفاده از روش

 های نوین تدریسآشنایی با روش
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 تقویت مطالعه

 خودارزیابی تدریس

 حضوری_موفقیت تدریس مجازی پویایی تدریس

 داشتن پتانسیل قوی برای یاددهی و آموزش در شبکه شاد 

 لاین توسط معلمانموفقیت در اجراء تدریس آن

مؤثر بودن فرآیند تدریس در صورت ادغام آموزش 

 مجازی_حضوری

 مشکلات یادگیری انگاری ارزشیابیسهل هاها و ارزشیابیانگاری در آموزشایجاد سهل

 کاهش سطح یادگیری آموزان در شبکه شاددَشوار بودن یادگیری دانش

 آموز در آموزش مجازییادگیری دانشعدم 

 آموزانکاهش بازده یادگیری دانش

 کاهش روند پیشرفت تحصیلی در درس ریاضی

 کاهش روند پیشرفت تحصیلی در درس علوم

 کاهش روند پیشرفت تحصیلی در درس فارسی

 کاهش روند پیشرفت تحصیلی در درس نگارش

 آموزکاهش یادگیری دانش

 آموزانمُشکل بودن فرآیند تدریس مجازی برای آموزگار و دانش

 لزوم حضور و غیاب نبود حضور و غیاب به صورت فیزیکی

 ایجاد حضور و غیاب در محیط برنامه شاد

 مشکلات زمانی مدیریت زمان

 آموزانخستگی زیاد معلمان و دانش

 بر بودن تدریس و بازخوردزمان

 هاکلاسطولانی شدن 

 نیاز به وقت و زمان زیاد

 مشکلات کنترل مجازی آموزامکان تقلب توسط دانش

 مشکلات اقتصادی های آموزشیپُرهزینه بودن بسته

آموزان در شبکه شاد بر های فردی دانشانگاری تفاوتنادیده

 خلاف شیوه حضوری

 نارسایی تدریس مجازی

 نارسا بودن تجربه تدریس

 آموزاننارسایی تدریس آنلاین برای اکثریت دانش

 مشکلات نگرشی نگرش منفی تبلیغات منفی بعضی از اولیاء

 آموزانترس و گمان از عدم انتقال صحیح مطالب به دانش

 لاینبخش بودن تدریس آنترس و گمان از نتیجه

 عدم رضایت اولیاء از نبود حضور فیزیکی در مدرسه

 آموزاناطمینان از یادگیری دانشعدم 

 آموزعدم اطمینان از یادگیری مطلوب دانش

 عدم اطمینان و نگرش مثبت نسبت به این برنامه 

 افزاریافزاری/نرممشکلات سخت هالزوم توسعه زیرساخت ارتقاء کیفیت برنامه شاد

 افزایش امکانات برنامه شاد

 برنامه شاد افزاریبرطرف کردن مشکلات نرم
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 آموزانعدم دسترسی به گوشی برای بعضی از دانش

 لزوم رایگان کردن اینترنت در حیطه آموزش

 لزوم محدود کردن فعالیت برنامه شاد منوط به ساعات کاری

 آموزلزوم محدود کردن فعالیت مجازی دانش

 مشکلات شبکه اینترنت

 

مفهوم،  2با « یبخشزهیانگ»مفهوم،  0با « یریادگی سطح ارتقاء»مقوله  11 در که آمد دست به مفهوم 41 مجموع در باز یکُدگذار مرحله در
 سواد توسعه»مفهوم،  18با « یارسانه سواد توسعه»مفهوم،  11با « یتعامل توسعه»مفهوم،  2با « آموزش بر یمجاز سیتدر مثبت یرگذاریتأث»

 لزوم»مفهوم،  4با « هارساختیز توسعه لزوم»مفهوم،  0با « یریادگی سطح کاهش»مفهوم،  1با « یابیارزش یانگارسهل»مفهوم،  0با « یعلم
 تیموفق»مفهوم،  1با « یمجاز کنترل مشکلات»مفهوم،  0با « یزمان مشکلات»مفهوم،  1با « یاقتصاد مشکلات»مفهوم،  2با « ابیغ و حضور
 1با « یمنف نگرش»مفهوم و  3با « نارسایی تدریس مجازی»مفهوم،  3با « یمجاز سیتدر تیموفق»مفهوم،  1با « یحضور_یمجاز سیتدر ادغام

بهبود » ،شاخص 1 با «مشکلات یادگیری» مؤلفه 8 در که آمد دست به مقوله 11 مجموع در یمحور یکدُگذار مرحله در بندی گردید.مفهوم دسته
 یکُدگذار مرحله در .دیگرد یبنددستهشاخص  1 با «مشکلات نگرشی» شاخص و 1 با «افزاریافزاری/نرممشکلات سخت» ،شاخص 4 با «تدریس

مشکلات  بُعد» ،«بهبود تدریس بُعد» ،«مشکلات یادگیری بُعد» شرح؛ به تم 8 تعداد ،یمحور یکُدگذار مرحله در مقوله 11 مجموع از ینشیگز
 .دیگرد یبنددسته و انتخاب «مشکلات نگرشی» و «افزاریافزاری/نرمسخت

های کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت آموزاندانش یریادگیاز عدم  یبر ترس و نگران یمبتن ینگرش منفدهنده یکی از مضامین سازمان
ها و مسائل آموزشی در پساکرونا، نگرش منفی و مبتنی بر ترس و نگرانی از عدم یادگیری متعدد و متنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت به چالش

 تیاکثر یبرا نیلاآن سیتدر ییآموزان؛ نارسامطالب به دانش حیترس و گمان از عدم انتقال صحاند. اظهارنظرهایی مانند آموزان داشتهدانش
از  نانی؛ عدم اطمآموزش در دروان پساکروناو نگرش مثبت نسبت به  نانیعدم اطم ن؛یلاآن سیبودن تدر بخشجهیآموزان؛ ترس و گمان از نتدانش

 ی بیان شده بودند. آموزان و نگرش منفدانش یریادگیکاهش بازده  ؛یآموزش مجاز درآموز دانش یریادگیآموز؛ عدم مطلوب دانش یریادگی

های متعدد و کنندگان به شیوهبر بودن در مقایسه با تدریس حضوری است. در واقع مشارکتدهنده دشوار و زمانیکی از مضامین سازمان
مشُکل اند. اظهارنظرهایی مانند بر بودن در مقایسه با تدریس حضوری دانستهلاین، دشوار و زمانمتنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت به تدریس آن

 نیلاآن سیبودن تدر برزمان؛ در شبکه شاد یاضیدرس ر سیکم تدر اریمانور بس قدرت؛ آموزانآموزگار و دانش یبرا یمجاز سیتدر ندین فرآبود
بودن  دَشوار؛ و هندسه یاضیمانند ر یدروس سیبودن تدر مشکلی؛ مجاز یمطالعه و فضا یتر برازمان بیش اختصاصی؛ حضور وهینسبت به ش

معلمان و  ادیز یخستگ؛ در آغاز راه نیلاآن سیبودن تدر مشکل؛ هایابیها و ارزشدر آموزش یانگارسهل جادیا؛ آموزان در شبکه شاددانش یریادگی
ن ی بیازمان مشکلاتو  هاشدن کلاس یطولان؛ ادیبه وقت و زمان ز ازین؛ نیلاآن سیبودن تدر سخت؛ و بازخورد سیبودن تدر برزمان؛ آموزاندانش

 شده بودند.

های متعدد و کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت نیلاآن سیتدر یریپذبر انعطاف ینگرش مثبت مبتندهنده یکی از مضامین سازمان
اند. اظهارنظرهایی مانند داشته نیلاآن سیتدر یریپذبر انعطاف ینگرش مثبت مبتنلاین، متنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت به تدریس آن

در صورت ادغام آموزش  سیتدر ندیبودن فرآ مؤثر؛ هاهیپا یآموزان در برخدانش یفرد یهابا توجه به تفاوت نیلاآن سیمثبت تدر یرگذاریتأث
 مشارکت؛ آموزمعلم و دانش یازهایبه ن ییگودر پاسخ ینسب تیموفق؛ و آموزش در شبکه شاد یاددهی یبرا یقو لیپتانس داشتنی؛ مجاز_یحضور

بودن تجربه  موفق؛ عمل کردن در انتقال مطالب مؤثر؛ توسط معلمان نیلاآن سیدر اجراء تدر تیموفق؛ سیتدر ندیدر فرآ اءیآموزان و اولفعال دانش
 دند.بیان شده بو تیجذابو  مثبت دید؛ مثبت نگرش ؛زمان تیریمد؛ سیتدر ییایپو؛ ارتباط سهولت؛ نیلاآن سیتدر

های متعدد و کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت آموزاندانش یافزار/سختیافزارنرم یعدم دسترسدهنده یکی از مضامین سازمان
اند. اظهارنظرهایی مانند دانسته آموزاندانش یافزار/سختیافزارنرم یعدم دسترسمتنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت به آموزش در دوران پساکرونا، 
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آموزان به دانش یآموزان؛ عدم دسترساز دانش یبعض یبرا یبه گوش یآموزان؛ عدم دسترستوسط دانش یافزارنداشتن به امکانات سخت یدسترس
 بیان شده بودند.  نترنتیآموزان به بستر انداشتن دانش یو دسترس گانیرا یو گوش نترنتیا

های متعدد و متنوع و کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت از ناشناخته بودن یناش هیاول یمنف یریگجبههدهنده زمانیکی از مضامین سا
 یریگجبههاند. اظهارنظرهایی مانند داشته از ناشناخته بودن یناش هیاول یمنف یریگجبههاظهارنظرهای مداوم نسبت به تدریس در دوران پساکرونا، 

بیان شده  سیتدر تیدر خصوص عدم تفاوت ماه ییابتدا یریگجبههو  سیتدر وهیتفاوت ش لیتوسط معلمان به دل نیلاآن سیتدر هیعل ییابتدا
 بودند.

های متعدد و متنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت به کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت نیوالد یهمراهدهنده یکی از مضامین سازمان
بودن  ندیخوشا؛ در شبکه شاد نیپُررنگ بودن حضور و مشارکت والداند. اظهارنظرهایی مانند دانسته نیوالد یهمراهپساکرونا، آموزش در دوران 

 بیان شده بودند. اءیاول یو هماهنگ یبه همکار ازین و معلمان یبرا اءیتجربه حضور فعال اول

های متعدد و متنوع و کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت نیلاآن سیکسب مهارت و تجربه در تدردهنده یکی از مضامین سازمان
و  یآموزمهارتاند. اظهارنظرهایی مانند دانسته نیلاآن سیکسب مهارت و تجربه در تدر ،اظهارنظرهای مداوم نسبت به آموزش در دوران پساکرونا

 نفس معلماناعتماد به شیافزا؛ معلم یتجربه آموزش مجاز شیافزا؛ سیتدر نینو یهابا روش ییآشنا؛ نیلامُجرب شدن معلمان در امر آموزش آن
 بیان شده بودند. نیلاآن سیبا تدر ییآشنا و

های متعدد و متنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت نیوالد یتینارضادهنده یکی از مضامین سازمان
 یمنف غاتیتبلو  در مدرسه یکیزیاز نبود حضور ف اءیاول تیعدم رضااند. اظهارنظرهایی مانند دانسته نیوالد یتینارضا ،به آموزش در دوران پساکرونا

 بیان شده بودند.  اءیاز اول یبعض

های متعدد و متنوع و اظهارنظرهای مداوم نسبت کنندگان به شیوهی است. در واقع مشارکتاعدم سواد رسانهدهنده ضامین سازمانیکی از م
 ندیسواد در فرآ نیو کسب ا یابا سواد رسانه یقبل ییعدم آشنااند. اظهارنظرهایی مانند ی دانستهاعدم سواد رسانه ،به به آموزش در دوران پساکرونا

 بیان شده بودند. معلمان در مدت کم یاسواد رسانه اکتسابو  نیلاآن سیرتد

های متعدد و متنوع و کنندگان به شیوهاست. در واقع مشارکت آموزاندر معلم و دانش زهیانگ جادیادهنده یکی از مضامین سازمان
به  یبخشزهیانگاند. اظهارنظرهایی مانند دانسته آموزاندر معلم و دانش زهیانگ جادیا ،اظهارنظرهای مداوم نسبت به به آموزش در دوران پساکرونا

به  یبخشزهیانگ لزومو  نیلاآن سیتدر وهیآموز با شمعلم و دانش یریپذتطابق؛ هالمیو ف ریبا استفاده از تصاو یمجاز سیتدر ندیآموزان در فرآدانش
 بیان شده بودند. معلم

های متعدد و متنوع و کنندگان به شیوهی است. در واقع مشارکتریادگی_یاددهی ندیمخرب بودن فرآدهنده یکی از مضامین سازمان
 یانگاردهیناداند. اظهارنظرهایی مانند ی دانستهریادگی_یاددهی ندیمخرب بودن فرآ ،اظهارنظرهای مداوم نسبت به به آموزش در دوران پساکرونا

آموزان به حضور در شبکه شاد؛ کاهش ارتباطات متقابل معلم عدم علاقه دانش ؛یحضور وهید بر خلاف شآموزان در شبکه شادانش یفرد یهاتفاوت
 بیان شده بودند. آموزبودن دانش نیلاآموزان و عدم آنو دانش

و متنوع و های متعدد کنندگان به شیوهدهنده خلق فرصت تولید محتوای الکترونیکی است. در واقع مشارکتیکی از مضامین سازمان
مهارت استفاده از اند. اظهارنظرهایی مانند اظهارنظرهای مداوم نسبت به آموزش در دوران پساکرونا را خلق فرصت تولید محتوای الکترونیکی دانسته

بر  تسلطی؛ محتوا به صورت گروه دیتول ییتوانای؛ مختلف آموزش یافزارهااستفاده از نرم مهارت؛ نیلاهوشمند در آموزش آن یافزارهانرم
 دیتولی و با صداگذار ییآشنا؛ لمیف تیبا اد ییآشنا؛ دئویو تیاد یهابر برنامه تسلط؛ محتوا دیتول یافزارهابا نرم ییآشنا؛ محتوا دیتول یافزارهانرم

 بیان شده بودند. محتوا
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های متعدد و متنوع و اظهارنظرهای مداوم کنندگان به شیوهشارکتها است. در واقع مدهنده لزوم توسعه زیرساختیکی از مضامین سازمان
 برای آموزش بیان شده بودند. نترنتیکردن ا گانیراو  نترنتیباند ا یپهنا شیافزااند. اظهارنظرهایی مانند ها اشاره کردهبه توسعه زیرساخت

های متعدد و متنوع و کنندگان به شیوهواقع مشارکت دهنده قابلیت محدودیت زمانی فضای مجازی است. دریکی از مضامین سازمان
برنامه شاد منوط به ساعات  تیمحدود کردن فعالاند. اظهارنظرهایی مانند اظهارنظرهای مداوم به قابلیت محدودیت زمانی فضای مجازی اشاره کرده

 بیان شده بودند. آموزدانش یمجاز تیکردن فعال محدودو  اءیآموزان توسط اولدانش یمجاز تیفعال کنترلی؛ کار

 

 نتیجه گیری -4

( با توجه کدامند؟ معلمان دگاهید از پساکرونا دوران در سقز شهر ییابتدا مدارس در آموزاندانش یآموزش یهاچالشپژوهش ) یدر پاسخ به سؤال اصل
 مثبت یرگذاریتأث»، «یبخشزهیانگ»، «یریادگی سطح ارتقاء»شامل  نیمضام ؛ییمعلمان دوره ابتدا یهامصاحبه یبه مباحث مطرح شده و خروج

، «یریادگی سطح کاهش»، «یابیارزش یانگارسهل»، «یعلم سواد توسعه»، «یارسانه سواد توسعه»، «یتعامل توسعه»، «آموزش بر یمجاز سیتدر
 سیتدر ادغام تیموفق»، «یمجاز کنترل مشکلات»، «یزمان مشکلات»، «یاقتصاد مشکلات»، «ابیغ و حضور لزوم»، «هارساختیز توسعه لزوم»

از  سقزشهر  ییعنوان تجربه معلمان مدارس ابتدابه« یمنف نگرش»و « نارسایی تدریس مجازی»، «یمجاز سیتدر تیموفق»، «یحضور_یمجاز
 شدند. ییشناسا مسائل و مشکلات آموزشی در دوران پساکرونا

 نترنتیا یرو یو مکان یزمان هایمحدودیت بدون یریادگی هایمحیط جادیاطلاعات در حوزه آموزش، ا یورآاز فن یریگبهره شیبا افزا
را به اشتراک بگذارند و با  شانیهاهدیا ابند،یدست  یدرس یتا به محتوا سازدیم را قادر رندگانیادگی هامحیط نیشده است. ا ریپذنامکا

 لذااز آموزش از راه دور به حساب آورد،  ینوع توانیرا م یمجاز یاجتماع یهاشبکه. داشته باشند بحث و گفتگو گرید نیلاآن کنندگانتمشارک
باشد. در کشورمان  یو کاربرد دیمف اریندارد، بس وجود کلاس درس کیدر  ریکه امکان حضور معلم و فراگ ییهایتدر موقع تواندیآموزش م گونهینا

آموزش از راه دور فراهم کرد. با شروع  یرا برا یافزار شبکه شاد بستر مناسبنرم هیته مدارس، ناخواسته لاتیکرونا و تعط یماریب وعیش یدر پ
 یمواجه شدند. از طرف ییهاشچال وپرورش باآموزش نفعانیذ ،یمجاز یفضا نیدر ا یریادگی_یاددهی ندیشاد و استمرار فرآ برنامهی اندازراه

فرصت شده  کیبه  لیکرونا صورت گرفت، تبد دیبه خاطر تهد یمجاز آموزش که در حوزه یکشور عنوان نمودند حرکت تیو ترب میتعل نیمسئول
 .کار گرفت بهی گسترش عدالت آموزش یو برا یعنوان مکمل برنامه درسمدارس بستر شبکه شاد را به ییبازگشا زمان در توانیاست که م

 ازسونامی تواندمی مدرسه مسئولان با والدین شدید همکاری برعکس،. دارد کودکان آموزش در یسزایبه تأثیر معلمان و والدین مشارکت
تا در روند آموزشی  کنند تشویق جرأت به را والدین باید مدارس مدیران رو،این از. کند ایجاد مدرسه تحصیلی و فیزیکی عملکرد در را پیشرفت

 ممکن مدرسه و خانه محیط. شود ظاهر همسالان با او اجتماعی رشد چنینهم و کودک توانایی شاید تحصیلی، نظر از شوند. درگیر فرزندان خویش
 .بزند محک را کودک عملکرد سطح تا بزند ضربه باید کجا که کند مشخص تواندمی معلم یک بنابراین،. کند ایجاد آموزدانش از کاملی درک است

 هایگرایش و هانگرش شوند،می مندبهره والدین تربیش عاطفی حمایت از وقتی آموزاندانش که دهدمی نشان گرفته صورت تحقیقات
 والدین که است زمانی برندمی را سود ترینبیش که عاطفی حمایت اشکال خاص، طوربه. دهندمی نشان خود از یادگیری به نسبت تریمثبت

 کنند.می حمایت خود فرزندان آموزشی دستاوردهای و هاتلاش از که هنگامی و کنندمی تشویق نفسبه اعتماد به را خود فرزندان

 جبران: شامل فرصت ده بندیدسته و شناسایی موجب معلمان، هایدیدگاه عمیق تحلیل که دریافتند( 1300) همکاران و عباسی
 سرعت افزایش آموزان،دانش یادگیری_یاددهی فرآیند با ءاولیا تربیش درگیری و پذیریمسئولیت افزایش قرنطینه، ایام در تحصیلی افتادگیعقب
 شدن فراهم و خالق و توانمند معلمان شدن شناخته ای،رسانه سواد ارتقاء برای معلمان در انگیزه ایجاد جدید، اطلاعات ارائه و اطلاعات انتقال
 استفاده بودن برانگیزاننده و جذاب تر،بیش مطالعه برای معلمان پذیریمسئولیت افزایش معلمان، تجارب و هافایل گذاشتن اشتراک به برای ایزمینه

 ترددهای حذف و کلاس شروع ساعت در پذیریانعطاف کردن، پژوهش و روز دانش به آموزاندانش کردن مندعلاقه آموزان،دانش برای آن از
 مجازی فضای به آموزاندانش همه دسترسی عدم: شامل چالش نه و نو ایشیوه به تکالیف ارائه برای آموزاندانش در خلاقیت پرورش پُرهزینه،

 اینترنت، سرعت بودن کُند ها،خانواده از خیلی برای اینترنت هایهزینه بودن سنگین آموزش، فرصت در نابرابری ایجاد و محروم مناطق در ویژهبه
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 و جابی استفاده گوشی، و اینترنت به آموزاندانش برخی اعتیاد معلم، از نظارت  قدرت شدن سلب و آموزاندانش واقعی یادگیری سنجش بودن دشوار
 برخی انگیزه کاهش تبلیغات، ابزار عنوانبه افزارنرم از استفاده ارزیابی، و تدریس امر به معلمان برخی گذاریوقت عدم دیگران، مطالب از رویهبی

 گردید. تدریس جدید شیوه در تحصیل به نسبت آموزاندانش

 اجتماعی هایشبکه در مجازی آموزش معایب و محاسن موضوعی، بندیدسته و استخراج از پس که دریافتند( 1300)همکاران  و محمدی
 کاهش و کلاسی تکالیف انجام به تمایل عدم: معایب خلاقیت؛ فرصت ایجاد و تحصیلی ماندگیعقب از جلوگیری: محاسن) آموزشی مقوله پنج در

 و گروهی فعالیت حذف: معایب والدین؛ تربیش نظارت و آموزاندانش عمل آزادی: محاسن) اجتماعی ،(کلاسی انضباط و نظم مقررات به پایبندی
 کاریزمای حذف: معایب جدید؛ تجربه ایجاد و تربیتوتعلیم نظام عرصه به مجازی آموزش ورود محاسن) فرهنگی ،(آموزاندانش پرتیحواس و تنبلی
: معایب ذهاب؛ و ایاب زمان در جوییصرفه و ذهاب و ایاب هزینه کاهش محاسن) اقتصادی ،(والدین از برخی حوصلگیبی و خستگی و معلم حضور
 جذابیت عدم: معایب حسن؛ عنوانبه والدین ایرسانه سواد ارتقاء) فنی و( لازم افزارسخت تهیه هزینه و تکمیلی هایآموزش جهت گذاریوقت

 شدند. بندیطبقه( اطلاعات آوریفن به تسلط عدم و ویدئوها بصری

پرداخته و  یمخل در آموزش مجاز مواردی بندبه دسته یآموزش مجاز یهابا عنوان چالش یپژوهش یط( 2918و همکاران ) 29پرهیزی
مدرس و  نیو نبود ارتباط چهره به چهره ب هازیرساختاست که در آن به ضعف در  یفن کردند. دسته اول مشکلات بندیتقسیمآنها را در سه دسته 

با  ییبر خط است که عدم آشنا آموزش و عدم تطابق مدرسان با یدر اطلاعات اشاره شده است. دسته دوم مشکلات مهارت تیامن کاهش و رندهیفراگ
 یابیارز یهاهویش رییو تغ یآورورود به عصر فن یمقاومت مدرسان برا ران،یفراگی ریادگی تیفیک یابیارز یو ساختار آن، دشوار یمجاز طیمح
 ،یآموزش یمجاز یفضا از نبود درک مناسب یپژوهش یط زین( 2929) 21نجفی. شودیمدرسان را شامل م یحجم کار شیافزا ت،ینها و در یسنت
تر عدم تعاملات و از همه مهم نیآنلا یکیالکترون یخواندن محتوا یبرا زهیو کمبود انگ رهمزمانیغ یریادگیدر  قیتعو ،یدر بازخورد آموزش ریتأخ

در  یعمل یهایتفعالی برخ ءچنین عدم امکان اجراو هم یارتباطات اجتماع یهابه چهره در کلاس و فقدان مهارت چهره و ارتباطات یعاطف ،یانسان
 دانسته است. یکیکلاس را از نقاط ضعف آموزش الکترون

 

 پیشنهادات

 ی و ادغام آن با آموزشی حضوری و فیزیکی در دوران پساکرونامجاز یفضا یو بسترها هایتقابل یمثبت و منف یهایژگیپرداختن به و
به  دیبا یمجاز یاز توسعه فضا شیپ نیوپرورش است؛ بنابرادر آموزش تیو ترب میتعل نظام یمجاز یفضا ریتأث ییمؤثر در شناسا یگام تواندیم

امر  نیرا به ا ییهاو بودجه داشت تبادل در شبکه اهتمام قابل یبراساس استانداردها یفرهنگ ،یاطلاعات علم کیالکترون یسازمانده و دینظام تول
به  یکیالکترون یجهت ورود ابزارها یو سازمان یآموزش ،یاجتماع_یفرهنگ بر آماده نبودن بستر زین یقبل افتهیانجام  یهااختصاص داد. پژوهش

است.  یاساس اریبس یاو روزآمد در حوزه ارتباطات شبکه ازیموردن نیقوان ءو اجرا. تدوین اندآموزان صحه گذاشتهدانشی ریادگیو  سیتدر ندیفرآ
را خصوصاً به نوجوانان  یمجازی استفاده از امکانات فضا حیخود قرار داده و فرهنگ صح یآموزش یهارا در رأس برنامه یسازگفرهن دیچنین باهم

افزار شاد برای بهبود تدریس معلمان در فضای مجازی و بهبود از جمله پیشنهاداتی که برای ارتقاء وضع موجود در محیط نرم آموزش داد.و کودکان 
 توان به موارد زیر به صورت خلاصه اشاره کرد:آموزان، مییادگیری دانش_فرآیند یاددهی

 پیشنهادات کاربرُدی 

 ترگسترده ابعاد تا یابد گسترش آموزاندانش یادگیری در لاینآن بازخورد تأثیر درک برای چارچوبی که شودمی پیشنهاد چنینهم 
 .شود گرفته نظر در آن ایرابطه و ایزمینه آموزشی،

 شود اتخاذ تدابیری باید خانه در کودکان به یادگیری ضروری هایمهارت تأمین برای. 

 خانه داده شود. به والدین آموزش های لازم درباره نحوه تدریس در 

 .بستر اینترنت پُرسرعت با هزینه و زمان کم در اختیار والدین قرار گیرد 

                                                           
. Parhizi

. Najafi 
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 .مدارس نسبت به پیگیری مشکلات درسی کودکان و کاهش نگرانی و استرس آینده تحصیلی آنها بکوشند 

 برنامه شاد طیآموز در محدانش_ارتباط متقابل معلم جادیا 

 رنامه شادب یافزارکردن مشکلات نرم برطرف  

 امکانات برنامه شاد شیفزاا 

 یمجاز تیآموزان در هنگام فعالاز تقلب دانش یریجلوگ 

  نیلاهوشمند در آموزش آن یافزارهامهارت استفاده از نرمآشنایی معلمان با 

  یمختلف آموزش یافزارهااستفاده از نرم مهارتآشنایی معلمان با 

 یصورت گروهمحتوا به  دیتول آشنایی معلمان با مهارت 

  امحتو دیتول یافزارهانرمآشنایی معلمان با 

 نترنتیباند ا یپهنا شیافزا  

 نترنتیکردن ا گانیرا  

 ی برنامه شاد منوط به ساعات کار تیمحدود کردن فعال 

 اءیآموزان توسط اولدانش یمجاز تیفعال کنترل 

 آموزدانش یمجاز تیکردن فعال محدود 

 پیشنهادات پژوهشی 
  تری صورت گیرد.های بیشتر و نمونههای دیگری در جامعه وسیعشود که پژوهشمیپیشنهاد 

 های اجتماعی و فرهنگی دیگر نیز انجام شود.شود در جوامع دیگر و با در نظر گرفتن سایر زمینهپیشنهاد می 

 های کمی های آتی از روشدر پژوهشگردد که های کیفی استفاده شده است، پیشنهاد میکه در این پژوهش از روشبا توجه به این
 نیز استفاده گردد.
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